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PROLEG

La decisi6é d'elaborar un proleg per aquest assaig, naix de la necessitat de dir
certes coses que no troben altre lloc on poder dir-se. Sén aspectes diversos i
marginalg al treball que aci es desenvolupard, sén coses "variopintes" (;com
traduir aquest mot que junta el constant esdevenir i la multiplicitat de tota
* pintura (bild), de tota imatge, de tot aspecte (eidos)?).

Es aquest el lloc on jo he d'exposar les al-legacions particulars per a defensar,
no sols els continguts del assaig, siné també, mal que em sapiga, el propi
llenguatge que, ho sé, utilitze molt mal.

No n'hi ha raons que pugen justificar davant de ningu, que hom no conega la
seva llengua mare, la llengua que utilitza. Jo menys que ningd. He fruit d'un
ambient familiar on sols s'ha parlat la nostra llengua; he estudiat una carrera



universitiria, en moments en els que era molt dificil que hom haguera pogut
rebre una educacié acurada (des de I'any 1973 fins l'any 1978); tots els meus
amics i jo mateix parlem la mateixa llengua, i el poble on visc, i la comarca on
és, en tots llocs parlem bé.

Aixi i tot aquest assaig despertara entre els fruldors de la nostra llengua un
cert rebuig, un cert distanciament. No de bades, de cap de les maneres estic jo
satisfet de 11s del catald en les linies que venen a continuaci6; n'hi ha en elles
barbarismes, i no sols importats del castella, del angles també n'hi hauran; faltes
d'ortografia, impossibles de justificar; perd, per damunt de tot, estic convengut,
I'expressi6 del text estd afectada per modismes que no s6n propis del catala. Uns
provenen de les diferents llenglies i traduccions aci involucrades; d'alires pero,
provenen de mi mateix. Tinc una formaci6 académica com a fildsof, perd I'he
fet en castelld; tinc un treball publicat en el n° 8 de la Revista de Filosofia i
Ciéncia de la Societat Filosofica del Pais Valencid, un article que tractava el
problema moral en NIETZSCHE, qui és mon pare intel-lectual, perd
naturalment, escrit en castella.

Soc, doncs, un nietzschia convengut, i aleshores poden preguntar-me: ;quina
relacié t¢ NIETZSCHE amb tot aixd dels mitjans de comunicacié i les
técniques de treball i coses aixi?.

Doncs bé, encara que parega el contran, jo pense que NIETZSCHE és
probablement el fildsof més "gelat” de la historia de la filosofia, no de bades, i
no és una coincidéncia, esta situat inequivocament a la fi de 1a filosofia, perd és
que amés a més s'expressa generalment, per la qual és cosa molt reconegut,
mitjangant aforismes; i aix0 és un esdeveniment en la histéria de 1a filosofia, ja
que (sense considerar als fildsofs que havent usat aforismes alguna vegada en
les seves obres, com PASCAL o SCHOPENHAUER, o literats que amb
intenci6 filosofica empren els aforismes per expressar-se, com A. MACHADOQ),
sols HERACLIT, en els principis de la filosofia (quina coincidéncia, principi i
fi, alfa i omega), va usar amb tanta riquesa i influéncia dels aforismes, com el
propi NIETZSCHE. I & que l'aforisme fa factible un modet de coneixement
que ¢és alternatiu a la rectitud (no sols en sentit platdnic), a la rigorositat, a la



linealitat del pensament, és una escriptura que permet una lectura oberta, que
posa necessiriament al lector en la tessitura d'intervenir, mitjangant la
interpretacié que fa del text, en la propia construccié del sentit de I'aforisme.
{Com oblidar el que ens diu NIETZSCHE, respecte de La Genealogia de 1a
Moral?, que escriu eixe llibre com un tractat de la interpretacid, ja que el
concep com Yexplicacié d'un aforisme que el propi NIETZSCHE situa al
principi del text.

Sols quan el model de comunicacié que s'inicia amb l'escriptura de libres i
que acaba amb I'aparicié del mitjans de comunicacié de masses es troba, o bé
en el principi (HERACLIT), o bé al final (NIETZSCHE), és possible que un
mitja de comunicacié molt gelat (I'aforisme) puga sobreviure en I'ambient tan
calid que ha segut la historia del mén occidental.

Aquest assaig tampoc és de cap de les maneres el que jo voldria haver fet.

Ja que estic tractant un tema que pretén sobrepassar el component fonétic de
la filosofia, caldria que shaguera utilitzat un mitja molt més gelat per parlar en
propietat d'un tema que es pretén integrat i no apocaliptic.

La oposicié entre apocaliptics i integrats que en aquella ddcada dels seixanta,
tan llunyana, molt bé caracteritza U. ECO, s'articula en base a dues postures
que ofereixen els estaments culturals al respecte de I'aparicié i multiplicacié
dels fenomens relacionats amb la cultura de masses, entre els quals, com no,

tenen un paper preponderant els missatges televisius.

Segons U. ECO, les posicions apocaliptiques mantenen les seglents idees
sobre els mitjans de comunicacié de masses:

1.Els missatges que s6n emesos en els Mass Media no tenen valor estétic; ja
que els media es dissenyen segons mesures cstadistiques del gust i no pel seu
propi valor estétic.

2.Eliminen les cultures autoctones. Ja que imposen els modes de viure de la
cultura que domina quasi colonialment el mercat dels media.



3.El receptor no pot actuar sobre el mitja emissor.

4, Potencien l'actitud passiva del receptor.

5.Actuen com un "opi del poble”. Doncs s6n uniformitzadors del gust.

6. Afavoreixen els mites i tipus de cardcter conservador. Com sén 1'heroi i la
heroina, el roi, etc.

7.Potencien la superestructura de la "societat capitalista de consum dirigit".

Per altra part, la posicié integrada ve caracteritza per les segients
afirmacions:

1.Els mitjans de comunicacié de masses no soén propis del capitalisme, sin6
que pertanyen a tota societat auditiva.

2. Proporcionen la informaci6 instantaniament.

3.86n potencials transmissors de cultura.

4.No sén conservadors, han creat nous llenguatges, noves formes estétiques,
i noves experiéncies.

{Que queda avui en dia de tot aixd?. ;So6n encara vilides aquestes
caracteristiques?. Considerem-les una per una. Primer les caracteristiques dels

apocaliptics:

1.Bl missatge que s'emet en els Mass Media no té valor estétic; ja que els
media es dissenyen segons mesures estadistiques del gust i no pel seu propi
valor estétic.

Avui en dia hi han artistes que s'expressen mitjancant els medis de
comunicacié de masses, son els "video-artistes”, tan considerats com el que
més!. Perd apart d'aquests, els mateixos missatges de masses poden tenir el seu
valor estétic, i aixi trobarem espais televisius molt bonics i molt ben fets, o
cartel listes que mereixeran, qualsevol dia, una exposicié en algun museu.

2.Eliminen les cultures autoctones.



Els mitjans de comunicacié de masses no son responsables de la desaparicio
de cultures autoctones. Per a trobar eixa responsabilitat cal fixar-se en la
historia del mén occidental, i avui en dia en els grans interessos economics.

3.El receptor no pot actuar sobre el mitja emissor.

El receptor si que actua sobre el mitja. Utilitzant el zapping elegeix el que
vol veure i obliga a que els missatges s'elaboren segons els seus propis gusts.

4.Potencien l'actitud passiva del receptor.

Aquesta critica prové d'un desconeixement general dels processos de
comunicacié que s'estableixen en els mitjans. Ja que la funcié constructora del
receptor , en la propia recepcid del missatge és molt important i activa, en cap
cas passiva, receptiva.

5.Actuen com un "opi del poble”.

Nhi han tants!. Es segur que alld que deia NIETZSCHE en el Gai Saber,
que seria menester una histdria dels narcdtics per a comprendre el mén
occidental, encara es fa necessiria avui en dia. Es cert que la Histdria de les
Drogues de A. ESCOHOTADO és un pas important en eixe cami, perd ja
vegem que si considerem no sols a l'individu que es droga, sin6 també a la
col-lectivitat que ho fa aixi, n'hi han molts, d'opis del poble.

6.Afavoreixen els mites i tipus de cardcter conservador.

Els mitjans de comunicaci6, els media, son eines. S6n potencialment neutres,
és qui les usa el que li dona un caire "conservador” o "progressista” (vulguen
dir el que vulguen dir aquests mots)

7.Potencien la superestructura de la "societat capitalista de consum
dirigit",

Aci no cal dir rés. Es aixi i prou!.



Respecte de les raons dels integrats:

1.Els mitians de comunicacié de masses no son propis del capitalisme,
sind que pertanyen a tota societat auditiva.

S6n eines, neutrals i per tant qualsevol pot utilitzar-les.
2.Proporcionen la informacié instantaniament.

Aixo caldra veure-ho!. L'aplicacié del métode que aci es presenta permetra
conéixer la quantitat i qualitat de la informacié que es transmet, perd, no
instantaniament. En alguns casos pot pardixer que les noticies van molt apressa,
perd em d'adonar-nos que no totes les noticies. La informaci6 sempre ens arriba
diferida, mediatitzada pel mitja.

3.86n potencials transmissors de cultura.

Es cert. Perd caldri aprendre com s'usen per a poder fer una tasca tant
delicada.

4.No sén conservadors, han creat nous llenguatges, noves formes
estétiques, i noves experiéncies.

So6n eines, una vegada més, ni "conservadores” ni "progressistes”, neutrals.

Com a conclusié de 'oposici6 entre apocaliptics i integrats podem dir que les
postures apocaliptiques solen donar-se fora dels mitjans de comunicacié de
masses, mentre que els integrats fan llurs missatges utilitzant els mass-media.
Jo, nogensmenys, he fet un estudi que vull integrat i el mitjd que mhe vist
obligat a emprar és molt calid i el fet de que siga un estudi sobre els mitjans de
comunicacié i no des de els mitjans de comunicacié li dona un caire apocaliptic,
que shaguera evitat si fora presentat en un altre format, en CD-ROM o en
video. Es també eixa, la causa de que el text que jo presente no arribe a
I'extensi6 recomanada. Pense que si shagués acompanyat de la documentacié
visual adient, en forma de fotografies de plans o de seqiiéncies, tan



cinematografiques com televisives, el volum del text hagués estat el doble. No
he aportat tota aquesta documentacié per dues raons. La primera és que els
mitjans técnics i econdmics de que dispose no ho fan possible. La segona és que
tot eixe material és accessori, qualsevol de nosaltres sap que és un primer pla o
inchis un zoom, que tots tenim un adequat coneixement de la Ilengua dels
missatges de comunicacid, dels missatges iconics.

MANUEL. ABRIL de 1994.



INTRODUCCIO

La revolucié a la que estem assistint, mentre s'escampen per tot arreu els
mitjans de comunicaci6, revolucié que comenga amb la utilitzacié de I'energia
eléctrica en el segle XIX d.c. en la font d'energia de les comunicacions, i que pot
acabar amb l'establiment d'una aldea global, ha coincidit amb un moment de
I'historia de la Filosofia que pot caracteritzar-se aixi:

»Substitucié de la Metafisica en tant que cidncia primera, ciéncia que es
busca, ciéncia que ho és en més alt grau.

Trobem aquesta substitucié, tant en les corrents de pensament de caire
neopositivista, tan presents en el mén académic, com en aquelles que tenen una
orientacié materialista. Ambdues pensen que la Metafisica es una pseudo-
ciéncia, que a més a més s'acompanya duna forta tendéncia ideologica, i



evidentment, amb uns continguts que no tenen rés que veure amb la realitat.
Aquesta substitucié de la Metafisica no és rés de nou, sind que té una llarga
tradicio en la historia de la Filosofia.

« F1 de la Filosofia.

Aci el tema és més greu, doncs es fa referéncia explicita a les tesis de M.
HEIDEGGER el qual considera que la Filosofia és Metafisica i com que la
Metafisica ha entrat en una "fase terminal” arrossega a la Filosofia al seu fi. La
Metafisica, diu HEIDEGGER, en tant que ciéncia primera serd substituida per
la Cibernética; pense que no és molt apropiat el nom emprat per HEIDEGGER,
perd que avui en dia sf que li vindria bé el dInformatica. Amb aquesta tesis
s'assenyala un fet: La Filosofia és una ciéncia que ha existit i que estd
comdemnada a desapardixer. Cal adonar-se que la reflexi6 filosofica és una
activitat que estd molt menysprea avui en aquests dies. Son moltes les raons que
porten a pensar que la filosofia és una ciéncia sense futur. No cal remuntar-se, i
tal vegada siga precis, a la senténcia tan famosa de K. MARX que es troba en
les seves tesi sobre FEUERBACH, per a comprendre la critica que es fa a la
filosofia i als fildsofs; que estan sempre en els nivols, sempre especulant,
sempre donat interpretacions sense que mai intervinguen en les transformacions
reals del mén. Tal vegada és ac{ on jo tinc que dir, car jo propose una técnica
d'estudi que permetra conéixer els missatges de masses i aleshores mostrar com
modificar-los.

«3)Cnisis de I'home tipogradfic, i substitucié per part dun poc desenvolupat
home hertzia,

Aquesta proposicid, evidentment, necessita una explicacié. Entenc per home
tipografic el mateix que entén M. McLUHAN en les seves obres (no &s aquest
el Hoc on descobrir-les), quan ens parla de thome que viu en un mitja calid,
dominat pel sentit visual. Els mitjans de comunicacié calids son els que
desenvolupen un Gnic sentit dels cinc que tinguem. Es el cas del llenguatge
fonétic i de la impremta, que potencien en molta mesura I'aspecte visual del
llenguatge. Els mitjans visuals és caracteritzen per imposar una orientacid



determinada a la interpretacié dels seus continguis. S6n missatges molt
significatius, ordenats, podriem dir, fent un simil nietzschia, "apol-linis”, en ells
es t¢ molt en compte la perspectiva, el cianon, l'ordre; sén missatges
unidireccionals, d'alta definici6, que imposen un sentit a qui els escolta, que
produeixen uns missatges lineals 1 clars, precisos. Sén exemples de mitjans
calids no sols la impremta, siné també la fotografia i el cine.

Oposant-se als mitjans de comunicacié calids, estan els mitjans gelats.
Aquests no desenvolupen un unic sentit, sin0 variis alhora. S6n mitjans
auditius, que informen, que envolten el teixit social. S6n missatges oberts,
plurals, que fan participar al receptor en la construccié del missatge. Son els
mitjans de comunicacié de les societats tribals, que desconeixen I'alfabet
fonétic, son el TAM-TAM de la selva, o els senyals de fum dels indis de les
praderes americanes. Perd, també son gelats la poesia oral, l'aforisme o, avui en
dia, la televisi6 i els mitjans eléctrics en general. Aleshores entenc que I'home
hertzia és aquell que viu integrat, pels mitjans de comunicacié eléctrics, en una
cultura de masses vehiculada en base al missalge que s'emet al través de les
ones hertzianes, utilitzant mitjans electrénics. Aix{ I'home hertzia és I'home del
nostre temps que viu en un mon en el que els mitjans de comunicacié en lloc de
polenciar un o varifs sentits potencien, son extensions del nostre Sistema
Nervids Central, la qual cosa fa que es potencien, indirectament tots els sentits.

Al mateix temps cal assenyalar la forta dependéncia de la filosofia de
I'emissié de significats, doncs la Filosofia diu coses sobre I'home i ¢l mon i ho
diu mitjangant el llenguatge fonétic. El fonamental lligam de la Filosofia amb el
lienguatge fonétic podem trobar-lo tan en l'origen de la Filosofia que va Iligat
amb l'escomengament de l'escriptura de llibres, doncs els primers llibres escrits,
en sentit estricte, no referint-nos a col-leccions més o menys ordenades de
formules magiques (com el llibre dels morts egipci) o de comptes, sén els dels
Pre-socratics, com ANAXIMANDRO o PARMENIDES, com també en la gran
tradicié filosdfica que compren el SER com a des-velat en el llenguatge.

Aixi doncs, si es considera que els mitjans de comunicaci6 son transmissors
de informacié més que de significats, el silogisme sobre la Filosofia esta servit:
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I.a desaparicié de la Filosofia, ciéncia eminentment calida deguda a la
proliferaci6 desmesurada dels mitjans gelats.

Per desaparicié (dels mitjans calids) no entenc que "no s'escriguen ja llibres";
els llibres, com el cine, pot ser que no desaparegueren mai (aixi com si que ha
desaparegut la poesia oral). Pot ser que sempre s'escriguen i es llegesquen
Ilibres, perdé no per conéixer el mon, no per informar-se sobre la comunitat
cientifica, no per "saber".

Aixi doncs, considere que la situacié de la Filosofia fa menester un treball
d'investigacié sobre llurs possibilitats d'emissi4 en els tems actuals. jEs possible
emetre un missatge filosofic per radio o televisi6, o inchis en la premsa?. No és
sols recordar les opinions, més o menys actuals dhomes com NIETZSCHE que
consideren que la premsa i la cultura popular en general comporten
regularment una disminucié en la qualitat de la cultura, també hem de
considerar que el que es pretén no és divulgar la Filosofia en els mitjans de
comunicacid, siné fer Filosofia des d'un mitja de comunicacié de masses. I per
fer aixd, el primer que es necessita és adonar-se de les possibilitats de
comunicaci6é dels nous mitjans (no cal oblidar la senténcia de M. MCLUHAN
"el medi és el missatge™), i de les peculiaritats que entranya Iis d'una nova
técnica de comunicacié, d'un nou mitjd, en relacié als continguts que s6n
emesoS en ell, 1 a la relacié que els receptors del mitja tenen envers ell.

Aixi doncs, l'objectiu del projecte sera l'aplicacié del métode d'Austin
conegut com "Fenomenologia linglistica" als mitjans de comunicacié per
realitzar un analisi del llenguatge d'aquests (posar en clar les regles que el
regulen) a la fi d'avaluar la possibilitat d'emetre un missatge filosdfic en un
mitjd de comunicacié gelat.

Aquest assaig te dos reptes: que resultes idoni i que siga possible.

Respecte a la idoneitat de I'assaig cal considerar que no es pretén aci donar
un conjunt de coneixements, ja elaborats, que siguen fruit d'una investigacio i
que estiguen, aixi, ja acabats. Aquest assaig pretén presentar un projecte
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d'investigacié a desenvolupar, 1 no un conjunt de resultats adquirits. No n'hi ha
rés de definitiu en les pagines que venen a continuacid, inicament es presenta ¢l
disseny d'una técnica que, en cas de dur-se a efecte, podria convertir-se en una
gran ajuda per als investigadors dels fendmens de masses. El que es pretén és
fer un treball de camp en els mitjans de comunicacié, fer possible una técnica
que aporte a qualsevol investigacié sobre els mitjans de masses unes dades
objectives, un coneixement previ a tota teoria, dels fendmens que alli es
produeixen.

Moltes son les raons que des de fa temps em porten a estudiar aquest tema.
Per una part és la constatacié d'un problema: quan en els mitjans de
comunicacié és veu l'inici d'una seqiiéncia d'esdeveniments molt luctuosos:
suicidis d'estudiants, cordes travessades en els carrers que li tallen el cap a algu,
etc., sempre ens preguntem si la propia presentacié de 1a noticia, per part dels
informadors, no té res ha veure amb eixa cadlncia, quasi inexplicable,
d'esdeveniments. Es com si el tractament de la noticia poguera tindre influéncia
en els posteriors comportaments de la gent. Perd, és que és aixi!; i si be és cert
que no podem culpar als informadors dels resultats de les seves emissions, no
per aix6 hem de deixar de veure la relacié, i intentar posar a punt els mitjans
que facen possible avaluar-la correctament i discernir, si és possible, que n'hi ha
en el tractament de la noticia que fa que tinga eixes conseqéncies i no unes
altres.”

La idea que mou aquest assaig és el convenciment de la deficient utilitzacid
dels mitjans de comunicaci6, pel que fa a la idoneitat dels missatges emesos. Ks
clar, no per la incompeténcia dels que els fan (soc el menys indicat per criticar-
los), sin6 per el desconeixement real del llenguatge de masses. Ens trobem en
una situacié semblant a la que mostra ARISTOTIL quan en el primer llibre de
la Metafisica diferéncia entre qui sap per experiéncia i qui sap per coneixement.
Es clar que els que fan els missatges de masses saben fer-los, perd ho saben
perqué estan integrats en el mitja, perqué sén usuaris, perqué tenen experiéncia
del mitja. Perd, els mateixos que usen el mitja no coneixen el llenguatge que
estan usant, no tenen coneixement de les regles que el fan funcionar, saben que
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funciona, perd, no saben perqué funciona, com funciona. I com resultat, els sucs
missatges produeixen conseqiéncies que, de vegades, no sén desitjables. El
treball que acf s'exposa ha de permetre aproximar-se a quelcom que siga precis,
per tenir coneixement, i no sols experiéncia, sobre els mitjans de comunicaci6.
Aquest assaig pretén ser una primera aproximacié a l'establiment d'una ciéncia,
en sentit estricte, que tracte sobre els mitjans de comunicaci6 de masses.

A més del que hem dit, la idoneftat d'un estudi filosdfic dels mitjans de
comunicacié és avalada per la necessitat d'adquirir un coneixement envers el
nou llenguatge que n'hi ha en el mén, el llenguatge de la televisié. Doncs som
éssers que parlem, i que avui en dia sense adonar-se'n estem comengant a parlar
en una altra llengua, la llengua dels missatges de masses. També s6n obvies les
referéncies continues en els mitjans a la necessitat d'un coneixement objectiu
dels medis (i no sols als mitjans, també es poden trobar aquestes referéncies en
seriosos estudis sobre els medi, en I'obra de R. GUBERN i en ia de U. ECO),
que siga previ a qualsevol teoria general dels mitjans de comunicacié 1 que
permet referir-se certamen, amb propietat, als fenomens de masses.

Respecte a la possibilitat de realitzacié d'aquest assaig, cal demostrar que el
treball de camp en Filosofia (¢l métode ' AUSTIN) es pot fer 1 que a més a més,
pot aplicar-se el mateix métode als mitjans de comunicacié. Per una banda,
podemn dir que AUSTIN va aplicar el seu métode moltes vegades i que per la
qual cosa és una eina que tothom pot utilitzar. Per altra banda, el mitja clegit
per mi per a veure aquesta possibilitat ha segut 1a televisié; doncs és el mitja
més representatiu, més usat, més conegut, ¢s sens dubte el rei del joc. Per la
qual cosa I'elecci6 de la televisié adquireix un doble valor, doncs els resultats
del estudi podran ser exportats a altres mitjans. Tinc el convenciment de que el
Hlenguatge audio-tactil, propi de 1a televisio, s'exporta no sols a altres mitjans,
sinb a les propies relacions interpersonals (i qui sap, si també a les
intrapersonals). A¢d no vol dir que si en aplicar el métode a un missatge
televisiu s'arriba a un resultat, eixe siga aplicable sense més a la radio o a
qualsevol altre mitja. El que si que vol dir & que el métode podra aplicar-sc a
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qualsevol mitja de comunicaci6 de masses, donat que la televisié funciona com
una locomotora que va tirant dels vagons que serien els altres mitjans.

La utilitzacié de la técnica que aci es desenvolupara necessita per a ser
possible d'un alt grau d'interdisciplinarietat, fara falta en moments del métode
del concurs d'especialistes en ciéncies que no son la Filosofia, ciéncies com la
Psicologia, tant de la conducta com la psicologia de la GESTALT (aquesta
molt important per a comprendre com rebem els missatges iconics), de la
Estadistica, per a conéixer les dades de seguiment dels programes televisius, de
la Linglistica, doncs treballem problemes del llenguatge, de 1a Sociologia, ja
que en els missatges de masses és molt important el receptor, el consumidor i
fruidor, que som nosaltres. Amés a més, cal considerar sempre, la millora que
representaria la informatitzacié d'alguns aspectes de la técnica. No soc
informitic, ni tan sols tinc ordinador, i no se com seria a¢d possible, perd ja hem
dit que la informatica esta presentant-se com una ciéncia en el més alt grau,
com una ciéncia terminal.

Aquest assaig consta de tres parts ben diferenciades. En la primera cs
presenta ['aportacié de la Filosofia al treball que aci es desenvolupara, el
métode FAUSTIN; en la segona, el medi al qual aplicarem la técnica que aci
s'clabore, i en la tercera part explique com aplicar el métode (modificat)
d'AUSTIN a la televisi6.

Baix el nom de "métode ' AUSTIN" he englobat en la primera part, no sols
el métode que va usar AUSTIN, siné que hi he afegit també els resultats d'eixe
métode, ¢o és, la Teoria dels Actes de Parla. Aquesta teoria és una magnifica
eina per analitzar les emissions del llenguatge ordinari, i de fet, planteja una
nova idea sobre la naturalesa del llenguatge i de la parla en general.

Dintre la lectura que faig d'aquesta teoria, semblara estrany que les Gniques
referéncies a SEARLE, que és un conegut estudios de 'obra @ AUSTIN, siguen
dues notes a peu de pagina. No conec de SEARLE més que el llibre que té
sobre AUSTIN (ACTOS DE HABLA), perd, tot i considerant important llur
interpretacio de la teoria austiniana, trobe que lestabliment d'unes regles
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estrictes que, mitjangant la 10gica ens permetrien "logicitzar" els conceples
d'AUSTIN no és quelcom aplicable als mitjans de comunicacid, que es
caracteritzen pels seus canvis constants, si més no en l'estat actual dels
coneixements cientifics sobre el tema. :

Pel contrari, si que em pareix oportuna la lectura que fa O. DUCROT dels
actes il-locuctonaris, i per aixd¢ apareixen les oportunes correccions que es fan
en 'assaig al voltant d'aquest concepte.

La segona part és molt més curta que les altres. No hi ha més ra6 que el fet
que jo no soc un especialista del medi. De fet, paret del que apareix alli és el
reflex d'una teoria de la informacié, que requereix instruments matematics dels
que jo no dispose.

La tercera part estd dedicada a mostrar com s'usaria el métode d'AUSTIN si
l'aplicarem al mitja televisiu. Es la part més especulativa, doncs Faplicacié en la
realitat d'una técnica de treball de camp sols és possible en el camp, en cl
terreny en el qual s'aplicara, en cap cas sobre el paper. Jo m'he limitat a donar
indicacions del que caldria fer, acompanyant-les d'alguns, pocs, exemples.
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ELS FONAMENTS

( EL METODE D'AUSTIN I LA TEORIA DELS ACTES DE PARLA )
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Abans de tot, és precis assenyalar que el métode que va usar AUSTIN en els
seus escrits, 1 al que ell es referia amb ¢l nom de "FENOMENOLOGIA
LINGUISTICA”, no esta estructurat en cap lloc de la seva obra. Es cert que en
alguns escrits d AUSTIN es troben indicacions de com s'usa el métode, és el cas
de l'article "A PLEASE FOR EXCUSES™ on s'explica el métode emprat al
llarg de I'article; perd, en cap Hoc es troba una explicacié completa i exhaustiva
del seu métode en tant que eina de treball, quelcom que siga aci, a la ma de
tots. Agd no ens deu d'estranyar, doncs AUSTIN no va publicar molt (la
col-leccié d'articles apareguts baix el titol PHILOSOPHICAL PAPERS
(ESCRITS FILOSOFICS); ara bé, si que va tindre una activitat publica i
docent mot extensa en la que va usar repetides voltes del seu métode (fruit
d'aquesta activitat son els llibres HOW TO DO THINGS WITH WORD

I"UN ALEGATO EN PRO DE LAS ESCUSAS". En "ENSAYOS FILOSOFICOS". Rev. de
Occidente. 8. A. MADRID. 1975, Pag. 169-192.
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(COM FER COSES AMB PARAULES) i SENSE AND SENSIBILIA
(SENTIT 1 PERCEPCIO) publicats després de la seva mort).

Donat que AUSTIN no va exposar en cap lloc el seu métode, fins i fot
puguem plantejar-nos si n'hi ha o no n'hi ha, un métode en sentit estricte
d'AUSTIN, ¢és a dir, fins a quin punt podem parlar en propietat d'un métode
cientific quan apliquen el métode d'AUSTIN.

En larticle "L.A FILOSOF{A DE J.L. AUSTIN", S. HAMPSHIRE diu que
la idea original IAUSTIN és: que intentar trobar una férmula general o
equivaléncia, per determinar Iis d'expressions lingDistiques dintre de contexts
molt generals és una empresa mal projectada, que qualsevol formula general
que intenta determinar aixd estd oberta a multitud de contra-exemples?; perd
que en senlit estricte no n'hi ha un métode dAUSTIN, i que de fet, tot i
l'originalitat de la idea, els arguments dAUSTIN no son concloents, son ad
hominem, és a dir depenen de la persona que els diu, no de la 1dgica interna de
les expressions, i a més a més, els arguments busquen la persuasié. Front
aquesta perspectiva em de dir que el que es busca amb el métode no son
arguments concloents, perd tampoc ad hominem, si que hi ha una 1ogica
interna en les expressions que es poden dir, i per altra banda, els arguments no
depenen de la persona que ho diu, com veurem al respecte de la critica que
QUINE li fa a AUSTIN.

En l'article esmentat* QUINE considera al métode d'AUSTIN com una linia
dinvestigacié pura. Troba diferéncia amb un inductivisme arcaic, que ho
deixaria tot en mans de l'observaci6, I'acumulacié, la recopilacié de dades i que

). URMSON - W.V. QUINE - SN. HAMPSIRE. "L.A FILOSOFIA DE J L. AUSTIN". En "LA
CONCEPCION ANALITICA DE LA FILOSOFiA” (Vol II). J. MUGUERZA(ed). ALIANZA
UNIVERSIDAD. MADRID. 1974, Pig. 529-551.

3J. URMSON - W.V. QUINE - S.N. HAMPSIRE. Oc. Pag. 550. Fa referéncia aquesta intuicié
fonamental, a una critica general d'aquelles teories filosofiques que cerquen "el significat en
general” de les paraules, critica que AUSTIN desenvolups al llarg de 1a seva activitat docent.

I URMSON - W.V. QUINE - S.N. HAMPSIRE. O.c. Pig. 539 ss.
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no faria rés més que buscar les semblances 1 diferencies que pogueren trobar-se
en tot eixe munt, al contrari 1a recerca 'AUSTIN és molt moderna, doncs va
dirigida i encaminada a mostrar la diferéncia que n'hi ha, no entre veritat i
mentida, que aixo ja ho diferéncia l'obra de TARSKY;; o entre acci6 i fet, com.
podria pensar AUSTIN, siné entre oracions i enunciats. '

Is aixi que atenent alhora, a la caracteritzacié que remarca del métode
d'AUSTIN: "una investigacio introspectiva en semantica, realitzada per grups
de parlants natius”, es rebutja el métode d'AUSTIN com a linia d'investigacio
vertadera, doncs és errada, encara que llur aportacié siga valida per al conjunt
de la ciéncia, ja que aquesta progressa tani per les branques adequades, les que
s'adeqlien al paradigma cientific actual, com pels camins errals, sempre que
aquests siguin honests.

I.a critica és forta, doncs les investigacions introspectives no tenen molt de
predicament avui en dia. Perd, és introspectiu ¢l métode d'AUSTIN?. Per a
sobrepassar aquesta critica podem referir-nos a la realitzacié d'una introspeccié
en grup que podria donar una certa objectivitat a les seves conclusions; perd, a
fi de comptes, agd no deixa de ser un expedient per obviar la critica, un "remei
enginy6s” com diu QUINE en el mateix article.

El que cal és demostrar que 1a validesa det métode FAUSTIN no depén de la
subjectivitat dels parlants, sin6 de l'objectivitat que rau en la propia llegua
mare. Em de considerar que quan apliquem el métode I'AUSTIN i imaginem
situacions i didlegs, com el famés didleg que AUSTIN presenta per aclarir la
diferencia entre confusio i accident, d'un home que va a matar al seu burro’,no
estem exercint la nostra subjectivitat, doncs elegim d'un mostrari de situacions
que paraules podriem gastar, quines podrien donar-se i quines no, no per que
m'ho pareix a mi, siné per que poden dir-se aixi o no poden dir-se. Em de
recordar que per AUSTIN les paraules son eines, en-la-ma, per a la ma de tots.

SAUSTIN. "ENSAYOS FILOSOFICOS". Pig. 176-177
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Aleshores, s6n pabliques 1 les usem en situacions publiques, no per que siguen
dites en un grup de treball, siné per que es diuen aixi en la realitat.

Les paraules son les nostres eines, no son fets o coses, necessitem extraurc-lcs
del mén per a contrastar-les amb ell i re-mirar ¢l mon sense eixos intermediaris;
en l'andlisi que AUSTIN realitza no sols es consideren les paraules, cal
considerar alhora les realitats que, per a parlar d'elles usem les paraules; aixi
doncs han d'estar curades. Son magnifics resultats d'una evoluci6 que deixa les
paraules i els modes mes competents per a ser usats en la parla. I cl métode
d'AUSTIN el que intenta és aprofitar-se’'n d'eixe estat de coses.

1'aplicacié del métode d'AUSTIN als mitjans de comunicacié obviaria
aquest inconvenient, doncs el tractament estadistic donaria trets d'objectivitat
als resultats, i amés a més I'objectivitat no s'aconseguiria pel grup, siné perqué
els missatges 1 les circumstancies d'as sén publiques.

Aixi doncs, de cap manera podem considerar la tasca desenvolupada per
AUSTIN com una investigacid introspectiva; lI'objecte de l'investigacié no és la
competéncia lingdistica dels membres del grup siné la propia naturalesa del
llenguatge, que no és quelcom privat de ningl; 1 aquest métode no & una
branca initil, errada, en l'investigacié cientifica. Filant prim i tot, podria trobar-
se en -els pressuposts metodoldgics del métode d'AUSTIN un fort component
ali¢ a les illes, el racionalisme, la qual cosa es troba en el desig de fer
enumeracions ¢l més completes possibles aixi com l'amplia gamma de
possibililats que es dona a I'imaginaci6, fins i tot el trobem també en la recerca
incessant, per part FAUSTIN, de criteris, que si bé de vegades no sén del tot
estrictes, si que serveixen per clarificar i ordenar els diferents conceptes que van
apareixent. També em de considerar el gran paper que té en la filosofia
d'AUSTIN el sentit comn, eixe que com deia DESCARTES és el mateix per a
tots.

Es aixi que si que n'hi ha un métode FAUSTIN, t J.O. URMSON, que va
formar part repetides voltes dels grups de treball que organitza AUSTIN, ens
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demostra que aquest si que tenia un métode, del qual el mateix URMSON va
poder fer un csquema de com funcionava, esquema que és ¢l que seguirem aci®.

SEl text dURMSON que utilitzem esti en J. URMSON - W.V. QUINE - SN. HAMPSIRE. O.c..
I.'esquema que presents alli URMSON estd ampliat utilitzant basicament Particle "un Alegato en pro
de las escusas”.
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1. EL METODE D'AUSTIN

El métode d'AUSTIN és un treball pre-filosofic en el llenguatge ordinari, que
no pretén explicar ni decidir res sobre la correcci6 del llenguatge ordinari, sin6
que vol adquirir un coneixement previ de que: en dir quelcom, aixd que diguem
€s com és i no d'una altra manera, a fi de que després puguem tenir més llum
sobre els problemes que ens plantegem relacionats amb les nostres maneres de
parlar sobre ¢l mén. Les qiiestions que es podran resoldre amb ¢l mdtode fan
referéncia a una certa logica, hi han coses que poden dir-se i d'altres que no, o al
menys és molt dificil dir-les?

L'objectiu del métode d'AUSTIN és fer un treball de camp en filosofia.
AUSTIN va aplicar la técnica que havia ideat al llenguatge ordinari i buscava
trobar les diferents maneres d'cxpressar coses molt semblants. Es va preocupar
per examinar: ;qué diriem quan...?, i perqué?, i ;qué significariem amb aixd? 8,
Segons AUSTIN l'utilitzacié del seu métode s'entrebanca amb dos obstacles; ¢o
és, dues visions del llenguatge ordinari que son molt comuns perd que no son
certes:

71 URMSON - W.V. QUINE - S.N. HAMPSIRE. O.c. Pag. 538. Es fa referéncia aci al
fet de que en ocertes ocasions una mateixa expressié pot ser usada per tothom, mentre
que en altres, eixa mateixa expressio no és usada; o si més no, si la usem estem volen
dir quelcom diferent del que diriem en circumstancies normals. Per exemple una
expressié d'enhorabona que la usem per felicitar perd que en ocasions pot referir-se a
tot el contrari.

SAUSTIN, "ENSAYOS FILOSOFICOS". Pag. 174,
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ILAUSANCA LLAXA( o divergent, o alternativa)

Aquesta critica consistis en dir que ja que pugem parlar de moltes maneres,

el métode no és valid, que no ens aporta cap informaci6, que és irrellevant, que

no ens serveix gens alld que es puga trobar. Es fonamenta en el fet de que
trobades en una mateixa situaci6 dues persones poden dir coses molt diferents, o
inclos una mateixa persona, en dues situacions molt semblants, pot dir coses
diferents. L.a qual cosa pareix donar a entendre que els nostres usos del
llenguatge ordinari no son seriosos, que son de bades, que en compte de dir "X"
es podria haver dit qualsevol altra cosa.

Perd, agd no és una seriosa objecciéd per al métode, per dues raons. En primer
ltoc, el que estem considerant no te res ha veure amb el métode, és el principi
d'economia natural del llenguatge, que ens permet descriure situacions noves (i
més complexes) amb el mateix bagatge linglistic. No és doncs una objeccid, no
és que els nostres usos del llenguatge siguen de bades, siné que en realitat, per a
parlar del mén, puguem dir les coses de manera diferent, i aixd és sempre un
indici sobre el mateix mén involucrat en la nostra conversa; no sols el mén de
referéncia, sin6 també el que es crea entre nosaltres dos quan parlem. En segon
lloc, I'as divergent per part de dos parlants no sha de veure com un entrebanc en
I'ds del métode, al contrari sempre és digne de ser analitzat, qué és el que fa que
no es posen d'acord eixes dues persones.

L'ULTIMA PARAULA

Consisteix aquesta critica en pensar que el Henguatge ordinari és la paraula
decisiva sobre el mon.

B¢, del llenguatge ordinari AUSTIN ens diu que no és I'altima paraula sobre
el mon, que de fet "el fet és més ric que el dir", perd si que és, ben cert, la
primera paraula, el millor punt de partida possible. Ara bé, és important adonar-
se'n que el grup no sols és util per a donar certa objectivitat al métode i als seus
resultats, siné que és necessari per abragar un gran nombre de dades.
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Segons URMSON? aquest métode és una espécie de técnica de laboratoni
que ofereix solucions més completes, sistematiques 1 adequades, en abordar
problemes sobre la naturalesa del llenguatge. Aleshores, cal tenir en compte,
que no ens diu rés sobre la veritat o falsedat dels enunciats que construim sobre
el tema del que tractem, siné que ens permet determinar qué és el que fa que
parlem aixi i no d'un altra manera.

El métode I'apliquen un grup de 12 persones com a maxim (el nombre 12 és
sempre una aproximacid; vol dir aixé que AUSTIN pensava que un grup major
de 12 no seria operatiu), que siguen parlants natius de la llengua en que es
plarteja el tema.

1.1. ETAPES DEL METODE

1.1.4.ELECCIO DE L'AREA

Un primer pas en l'aplicacié del métode és escollir I'Area del llenguatge
ordinari en la qual aplicarcm el métode. Com que el llenguatge ordinari és molt
extens i vast, un estudi de camp que volguera abragar-ho tot seria poc menys
que irrealitzable; és doncs necessari escollir un area no molt extensa del
llenguatge on fer el nostre estudi. Aquesta area que escollim ha d'acomplir uns
requisits;

«Ha de ser d'un volum no molt gran, com hem dit abans. L'eleccié de I'Area
del llenguatge ordinari que va a ser objecte d'investigaci6 serd una prova del

%1. URMSON - W.V. QUINE - S.N. HAMPSIRE. O.c. Pig, 530.
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sentit comu dels investigadors, no n'hi han criteris estrictes que ens permeten
decidir ni l'extensio ni I'oportunitat de I'area escollida. AUSTIN, per a estudiar
el problema filosofic de la responsabilitat moral, escull l'area delimitada guan
usem el llenguatge per a excusar-nos; és ¢l scu entrene en el métode, la seva
intuicio del fenomen que es va a estudiar, el seu "seny”, el que tria perell.

«Ha de pertinyer a la mateixa llengua mare dels membres del grup de
treball. Es aquesta una condicié molt remarcada per AUSTIN per a garantir-se
l'adquisici6 de resultats, doncs considera que per a ser valida la investigaci6 és
precis assegurar-se, absolutament, de la competéncta linglistica dels membres
del grup i agd sols s'aconscgueix si la investigacié es fa en la llengua mare dels
investigadors.

«Ha de ser un terreny en el que el llenguatge ordinari siga ric i subtil. Fs
aquest un requisit també summament importart. La garantia de que en el
métode s'aconseguiran resultats depén en molta mesura de la idoneflat de I'irea
escollida, en lo que fa a varietat de expressions per a referir-nos a algun tema,
doncs, és un indici de la importincia que té el tema per a nosaltres, parlanis
d'eixa llengua, com també ho és, de la importancia que té el tema per al mateix
llenguatge, car shan generat moltes maneres de parlar en eixa irea, moltes
maneres de dir-se una mateixa cosa, perd no de la mateixa manera.

«Ha de ser un terreny no trafegat per la filosofia tradicional, i que aleshores
siga lliure de la gerga dels fildsofs. Aquesta condicid, paradoxal en un métode
que pretén ser filosdfic, és nogensmenys molt important, no sols per al métode
d'AUSTIN per ell mateix, sind també per a la posterior aplicaci6 al mitjans de
comunicacid. Per al métode és important ja que es pretén fer un trebail previ, no
contaminat pels vicis i errors en els que puga haver caigut la filosofia
tradicional. Per a la posterior aplicaci6, doncs és evident que aquesta sera la
condici6 que menys costard d'acomplir-se, car tot el territori dels mitjans de
comunicacié estd avui en dia lliure de la investigacio filosdfica.
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1.1.2.LA RECOPILACIO

A continuaci6, una vegada escollida 'drea, cs tracta de recopilar, tant com
siga possible, tots els recursos del llenguatge en eixa area, inclohent-hi
expressions, vocabulari, i no sols els substantius, sind tots els tipus d'elements
lingtiistics. Per a fer una bona recopilacié ens diu AUSTIN que es necessita
usar molt el sentit comu i també, que una bona recopilacié exigeix entrene i
practica en l'activitat d'enumerar els recursos del llenguatge. Pot donar-se i cas,
que al larg de la recopilacié ens trobem amb casos fronteres que no sapiguem
ben bé si cal incloure'ls o no, si pertanyen o no a I'area escollida. AUSTIN ens
diu que aquests casos cal incloure'ls en la nostra llista, doncs és més facil desfer-
se'n d'ells una vegada comprovem que no ens serveixen, que no incloure'ls

després de feta la recopilacio.

Nogensmenys AUSTIN si que es val d'una s¢rie de técniques que son molt
utils per fer a fer la recopilacié amb sistema, son eines, "en-la-ma" de 1ots, que
puguem usar com ajuda per al nostre sentit comt: i la nostra imaginacio.

1.1.2.1.Técniques per a fer una bona recopilacié:
1. Llegir el diccionan:

Tal vegada siga aquesta la activitat més coneguda d'AUSTIN, i no sense
motius, ell mateix reconeixia haver llegit ¢l diccionari de butxaca de la
universitat d'Oxford varies vegades, i deia al respecte que no era una feina que
costara massa temps, molt menys del que la gent pot pensar a primera vista.
Referint-nos a I'as del diccionari en el métode, cal considerar que no es rellevant
l'amplaria o l'extensi6 del diccionari per fer un bon us dell; que no es tracta de
que quan més gros siga, mes 1til ens serd a nosalires per aconseguir fer una
bona i completa recopilaci6. Perd, si que és rellevant per al métode I'amplaria
del nostre us d'ell, ¢o &s, caldra treballar-lo exhaustivament, no deixant res sense
mirar. Per a poder treballar tant a fons el diccionari com exigeix el métode n'hi
ha dues formes que, siguen diferents, no obstant ens permeten un recorregut
complet pel diccionari. Una forma és llegir-lo de dalt a baix, per complet,
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anotant aquelles paraules amb les seves definicions que ens pareguen rellevants
per a l'drea escollida. L'altra manera de llegir el diccionari, que evita el tindre
que llegir-lo tot és comengar per una seleccié de mots rellevants a l'drea que
estem estudiant. En la lectura d'aquests mots trobarem altres que, sense ser
sinonims dels de la llista, son també rellevants per a nosaltres; i els consultarem
també, i amb aquests farem el mateix que abans, trobant al final que els nostres
mots s'agrupen en families de termes relacionats entre ells quedant tancades les
successives lectures i arribant al final a un conjunt de families de termes que
son els rellevants en I'area que s'estd estudiant. Seran rellevants aquells mots
que apareguen quan nosaltres imaginem situacions i diguem les expressions que
en elles intervenen. Aconseguint amb aixo, una enumeraci6é prou completa dels
mots que intervenen a l'area escollida.

2.La lectura de documents rellevants:

Es aquesta una altra forma d'aconseguir informacié sobre els modes de parlar
de la gent. Cal entendre que els documents son rellevants per a I'drea escollida, i
no rellevants en si. Aixi doncs, si escollim com area del nostre estudi les
expressions en que ens mostrem satisfets per la comoditat, doncs sera un
document rellevant, per exemple, un cataleg de mobles, que ens mostra uns dels
elements que fan comoda la nostra vida.

3.L'estudi de senténcies juridiques:

En el mateix sentit que en I'anterior hem de considerar la lectura de textos
juridics, especialment les sentencies emeses per un tribunal, doncs ¢l requisit
que n'hi ha en un judici d'arribar a una decisié, és "com una puga en el llom del
llenguatge"”, que fa que aquest siga molt precis, i aleshores ens siga molt util per
conéixer de quina manera i amb quins compromisos usem el llenguatge.

4.1.'estudi de la psicologia del comportament.

AUSTIN, tal vegada influit pel predicament que tenia la psicologia
conductista en el perfode posterior a la Segona Guerra Mundial, considera que
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les investigacions sobre la psicologia de la conducta poden donar-mos molta
llum sobre els motius pels quals escollim una determinada expressio en un
context determinat No és sols agd el que fa que AUSTIN considere a la
psicologia conductista com una eina \til en la descripci6é dels fendmens que
analitzem, és també el fet de que en el métode considerem el parlar com una
classe de conducta i per tant l'estudi de la conducta sempre ens donara
informacié sobre que es el que fem quan parlem.

5.Contar histdries i imaginar didlegs

Tal vegada siga aquesta la técnica més itil, i per a mi, més representativa
del métode d'AUSTIN. Es tracta de que en el si del grup de treball, i al voltant
d'algun mot o gir en ¢l que no estiga clar algun aspecte, s'imaginen situacions
en les quals els parlants usariem eixes expressions. En aquestes histories s'han
de donar exemples clars i detallats de les circumstincies en que unes
expressions son preferibles a altres, en les que uns girs son més adients que
altres. Cal dones recorrer a la imaginacié per a construir aquestes histdries i
didlegs, i & important recordar I'mfasi que posa AUSTIN en que les
situacions imaginades ho han de ser exhaustivament, fins el detall. 1.'objectiu
d'aquesta técnica, a banda d'ajudar-nos en la recopilacié, es aplegar a un acord
en una eventual discussi6 sobre 1'is del llenguatge.

En I'as general de la "Fenomenologia lingilistica” d'AUSTIN, 8.
HAMPSHIRE! fa unes precisions metodologiques:

«No hi ha que suposar préviament, que els casos que anem a analitzar seran
facilment reconeixibles.

oNi tan sols una classe d'eixos casos.

+[.a tasca del grup és construir contexts que serveixquen de marc a una o
varies proposicions.

105 URMSON - W.V. QUINE - S.N. HAMPSIRE. O.c. Pag, 546 ss.
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«En tot aquest procés cal adonar-se'n que proposar un contra-exemple no és
sols mostrar una manera de parlar en un context determinat, siné que cal
comprometre's a que en eixe context s'usaria eixa formula.

Una precaucié que n'hi ha que tindre en la nostra recopilacio, és anotar els
usos del llenguatge que no es poden dir, scgons les ocasions. Considera
AUSTIN! que el que és anormal ens il-luminara el que és normal, que el fet de
que nhi hagen coses que no poden dir-se en un moment determinat és
especialment important. Ago permet determinar els usos positius i negatius de
les paraules (satisfet - insatisfet, pagat - despagat) que formen part de la
recopilacid, go és, quines "porten els pantalons”. Compensa no prendre rés com
a obvi o plenament acceptat en el que fa als termes oposats; cal evitar creure
que la paraula positiva és la que "porta els pantalons”, en totes les ocasions!?,

També nhi ha que tindre en compte quc en l'andlisi de les nostres
expressions, no n'hi ha que considerar sols la paraula clau, aquella que per a
nosaltres ens pareix que porta la carrega de l'oracid, siné també la forma

completa en que apareix; ell posa com exemple:
»Va fer aixd inadvertidament
»Va fer inadvertidament aixo
+Va, inadvertidament, fer aixo

Es aixi que en aquest cas, i en tots els altres que ens puguen apardixer, cal
observar la posicié precisa en la que apareix I'expressié adverbial!.

En aquesta etapa del métode cal observar una especial precaucio. En fer la
recopilacié deguem deixar de banda qualsevol especulacié tedrica, incloent no

HAUSTIN. Oc. Pig. 173.
IZAUSTIN. O.c. Pag. 182,
13AUSTIN. O.c. Pag. 187.
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sols les teories a 1'is sobre el llenguatge, sind també les ingeréncies de la moral
o les ideologies. La ra6 d'agd es per evitar que tinguem prejudicis sobre l'drca o
el camp que anem a estudiar;, prejudicis que, en cas daportar-los
inadvertidament al treball, podrien gargar la investigacié.

URMSON mostra tres raons per les quals aquest procediment de recopilacio
no pot ser substituft per una enquesta; tres raons per les quals fer una enquesta
estadistica sobre "que diria vosté quan..." no és un substitut per al grup de
treball:

«Per la dificultat en elaborar un qlestionari que resultes objectiu.

oPer qué en respondre persones no entrenades en alld que estem buscant
podrien induir facilment a l'error.

«Per qué el grup de treball és la mostra on s’ha de decidir quan i com es diu

" una determinada expression,

1.1.3.DONAR RESULTATS

I per fi, després d'haver escorcollat en I'area que em escollit em de donar els
resultats de la nostra investigacié, ¢o és, explicar les diferents expressions
considerades i dir si son correctes (adequades), o si posen 0 no en clar per qué el
que es diu en les nostres histdries es afortunat o desafortunat, possible o
impossible. En aquest moment és important recordar que cap paraula es lliura
de la seva etimologia, i que en les nostres expressions quotidianes solem tenir
models de com passen les coses i en triem un d'ells, molt senzill, agafant-lo com
un patrd per a referir-nos a alires,

1.1.4. COMPARAR

1) URMSON - W.V. QUINE - 8.N. HAMPSIRE. O.c. Pag. 533.
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L'altima fase del métode, seria comparar els nostres resultats amb el que han
dit altres al respecte del tema que estem estudiant. I en cas d'estar estudiant un
problema filosofic, contrastar amb 12 filosofia i els arguments dels filosofs els
nostres resultats,
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2.LA TEORIA DELS ACTES DE PARLA

Aquesta teoria, exposada a la manera d'AUSTIN, ¢o &s, en ¢l seu Gs, en la
seva aplicacid, al Hibre HOW TO DO THINGS WITH WORDS, naix en
constatar que és un error topic suposar que dir quelcom és sempre enunciar
quelcom i rés més. Esta acf present la critica a una vella concepcié dcl
lienguatge: les teories representacionalistes. AUSTIN gilestiona la idea de que
en emetre un enunciat estem formulant en el nostre interior un pensament previ
del qual l'enunciat seria una mera copia o representacié. Vol mostrar-nos
AUSTIN que I'accié de dir és una accié complexa, de la qual, fins ara, sols se
n'ha tingut en compte un aspecte, (si la nostra enunciacié estara d'acord o no,
amb els fets als quals es refereix). El que AUSTIN vol mostrar-nos és que no
n'hi ha un pensament previ que el llenguatge representaria pels mitjans que
fossin necessaris, sind que n'hi ha un acte dun subjecte, que revela una
intencionalitat i una capacitat del propi subjecte per realitzar-ho.

L'analisi del llenguatge que fa AUSTIN no considera siné I'is quotidia i no
I"is "decolorat” del llenguatge!s. LYis "decolorat” és el llenguatge en el cine, la
novel-la, etc. De fet, ell vol referir-se a quan gastem el llenguatge i no a quan
ens valguem d'ell, per a fer una poesia per exemple o per a contar un compte als
xiquets. Ara bé, si que es fard cas del us del llenguatge en el que "valent-nos"

ISAUSTIN. "HOW TO DO THINGS WITH WORDS". (Trad. castell. "Como hacer cosas con
palabras”). PAIDOS IBERICA. S.A. BARCELONA 1982. Pig. 136. nota 7.
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d'ell aconseguim provocar una acci6 en altra o altres persones (em refereix aci a
I"as perlocucionari del llenguatge, del que parlarem més avant).

En la teoria dels actes de parla AUSTIN es dedica a analitzar ¢l conjunt de
circumstancies que envolien el fet d'emetre una expressi6, trobant que quan
parlem fem sempre alguns actes, actes que ell anomena amb els noms de:
Locucionaris, [}-locucionaris i Perlocucionaris. Anem a veure-los:

2.1.ACTES LOCUCIONARIS

Emetre una emissi6 lingiiistica és fer al menys tres actes: Un acte fonétic, un
acte fatic, i un acte rétic. Vegem-los:

2.1.1.L'ACTE FONETIC
Es I'accioé d'emetre certs sorolls; al seu resultat li direm que és un FONE.

Pareix ser que I'acte fonétic és del que menys coses poden dir-se, que n' hi ha
un cert consens sobre la simplicitat d'aquest acte. 1.'acte fonétic faria referéncia
als moviments de les cordes vocals, a 'expulsio de l'aire en la cavitat bucal, etc.
La simplicitat amb que AUSTIN tracta aquest acte li permet de dir que una
mona que produisca una seqliéncia sonora semblant a la d'una paraula estaria,
no dient una paraula, perd si fent un acte fondtic. Aquesta ambigiitat en la
noci6 d'acte, que fa que el mateix acte puga ser realitzat per un home quan
parla i per una mona quan crida, permet la critica de A. BERRENDONER en
el segllent sentit;
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"Como el problema de lo ilocutorio es esencialmente el de las relaciones
entre decir y hacer, conviene en primer lugar preguntarse qué es hacer.
Curiosamente, los diversos autores que sostienen el concepto de ilocutorio no
hacen precisiones sobre este punto, de manera que la nocién de acto funciona
para ellos como una especie de termino primitivo, desprovisto de definicion.
Esta ausencia de definicion explica que la existencia de los "actos de lenguaje”
nunca sea objeto de demostracion: en efecto,Cémo responder de manera
convincente a la pregunta ") Hay actos de lenguaje?” si no se ha determinado
anteriormente lo que es un acto?"16,

Segons agd, la teoria dels actes de parla naix amb una deficiéncia, ja que no
esta explicat, no sols qué és un acte de parla, siné tampoc esta definit qué és un
"acte” en general. Aixi, la nocié d'acte de parla és una nocié primitiva que
funciona sense definici6.

La formalitat de I'argumentacié6 de BERRENDONER no li lleva certa
carrega de veritat, ja que és cert que en la teoria AUSTIN o be una mona pot
fer un acte huma; un acte fonétic, tot i que no arribaria mai a fer un acte fatic, o
bé I'acte fonétic no és un acte propiament huma, 1a qual cosa pareix que siga un
esbaré més que un raonament. No vegem la manera com conciliar que un acte
huma puga ser fet per una mona, un lloro, o qualsevol altre animal;, pero, son
aquestes unes divagacions que no ens porten en lloc. Cal acceptar que AUSTIN
no té una teoria ni una definici6 del que és un acte o una accié, perd no deu de
ser agd un inconvenient per a l'operativitat de la teoria doncs podem fer
referéncia al que diu AUSTIN respecte a que solem tenir models molt senzills
de com passen les coses i nosaltres els usem per referir-nos a esdeveniments més
complexos i un d'eixos models és a qui ens referim quan parlem de les accions.
També podriem arreplegar 1a mateixa critica de A. BERRENDONER com una
exigéncia que la teoria te que solventar, suggeriment que fa el propi AUSTIN
quan respecte dels actes il-locucionaris demana una teoria general de l'acci6!7,

16A. BERRENDONER. Elanentosdemggggc_al_mgmsuca Ed. GEDISA. 1987. Pig. 65
17AUSTIN. O.c. Pig. 151.
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perd, precisament sha d'elaborar eixa teoria general des de la propia teoria dels
actes de parla, no li val agafar des d'un altre lloc un model del que és una accio.
A més a més podem prendre com a base per parlar de les accions que
g'acompleixen en els actes de parla les definicions d'accié proposades per O.
DUCROT, a les que farem referéncia més endavant.

21.2.L'ACTE FATIC

Es 1a realitzacié d'un acte fonétic (un FONE) que pertanga a un vocabulari i
s'adeqlic a una certa gramatica, el seu resultat és un FEME.

I.'acte fatic s'emet en una construccié reial (vocabulari i gramatica) que no
ficticia, determinada; i aixd implica (en sentit fort, estricte) que l'acte fonétic per
poder ser un acte fatic s’ha de donar en un context, no sols lingiistic, siné també
espacial, cultural, etc.

El tret més caracteristic de l'acte fatic és que pot ser reproduit, imitat. No és
I'acte fonétic el que és imitable, com pareixeria en un principi, ja que la imitacié
d'un acte fonétic és un altre acte (diferent) fonétic; perd, un acte fatic si que és
reproduible, la reproduccié d'un acte fatic, no és un altre FEME, sin6 que és el
mateix FEME, ja que pertany a un vocabulari i una gramitica determinades. Es
important preveure la possibilitat dun acte fatic que estiga fora de context,
doncs és relativament facil, ja que és essencialment reprodutble, imitable.

Agd ens mostra un cert criteri per identificar actes fatics, aixi I's de
lexpressié "va dir" seguit o precedit d'una altra expressié entre cometes,
enregistra un acte fatic. Per exemple:

"X li va dir, davant de mi, "ves-te'n”

eixa expressio (ves-ie'n) que va entre cometes enregistra un acte fatic.
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Aquest criteri que assenyala AUSTIN és la diferencia entre el discurs
ordinari i el discurs referit, tal com el defineix O. DUCROT: "Describir el
hecho mismo de la enunciacion da lugar al discurso referido™®. Aixi en el
discurs referit trobariem els FEMES emesos en una altra enunciacio, ja que alld
que fa al discurs referit és que descriu el fet mateix de l'enunciacié, copia
I'enunciacié, i no descriu el seu sentit. AUSTIN sols exigeix que I'acte fatic
acomplisca les condicions gramaticals de la seva enunciacid, i és per aixd que
és un fet al qual ens podem referir en un altre enunciat.

Per acabar, per fer un acte fatic cal fer un acte fonétic, perd l'inversa, per fer
un acte fonétic cal fer un acte fatic, no és vertadera.

21.3.L'ACTE RETIC

Es dona quan usem un acte fatic (fem un FEME) amb significat, entenent per
significat, sentit i referéncia. Al resultat d'un acte rétic li direm que és un
REME. Es precis assenyalar que AUSTIN indica que poden fer-se actes rétics
sense sentit ni referéncia, per exemple "Tots ¢ls triangles tenen tres angles”, que
no te referéncia perqué no pots assenyalar tots els triangles i no te sentit perqué
en tant que tautologia és tan buit com A=A®.

L'acte rétic &s el que enregistrem en el cas de les assercions. Es el que Austin
anomena "discurs indirecte"*. Aquest discurs consisteix a parlar sobre
emissions linglistiques per a redundar sobre el seu significat, ja que no ha estat
clar o no és clar?. El "discurs indirecte” no és el "discurs referit” ja que aquest
usa els FEMES com a matéria, mentre que l'altre tracta sobre el significat de les
emissions, sobre els REMES.

180, DUCROT i Tz TODOROV. "DICCIONARIO ENCICLOPEDICO DE LAS CIENCIAS DEL
LENGUAJE". Ed. Siglo XXI 1983, Pag. 347

1ISAUSTIN. O.c. Pig, . 141,

WAUSTIN. O.c. Phg. 140,

AUAUSTIN. O.c. Pig. 141.
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Per acabar cal dir que F'acte rétic no pot fer-se sind és acompanyat d'un acte
fatic, perd que a l'inrevés si que és pot fer.

Llavors troben que aquestos tres actes estan encadellats d'una manera molt
particular: '

(1)Per fer un FEME cal fer un FONE
(2)Per fer un REME cal fer un FEME

El cas de (1) és 'exemple de la mona que per casualitat emet una formacio
sonora exactament igual a una paraula. Segons AUSTIN, la mona fa un acte
fonétic, emet un FONE, perd no emet un FEME, doncs, poder fer un FONE no
cal fer un FEME. Perd a l'inrevés, qualsevol de nosaltres que fera un FEME si
que estaria necessariament fen un FONE.

El cas de (2) és l'exemple de llegir una frase en Ilati sense conéixer el seu
significat (sense saber llati). En aquest cas estariem fent FEMES, perd no
REMES. ja que per fer un REME és necessari fer un FEME, pero no a ['inversa.

Aquest encadellament que trobem entre els tres actes que composen l'acte
locucionari, ens mostra la necessitat que, per qué hi haja una locuci, es
necessita el concurs dels tres actes esmentats, ja que I'emissié d'un REME
necessita estar acompanyada dun FEME i aquest necessita estar acompanyat
d'un FONE.

Aixi l'analisis de les emissions lingistiques, concebudes com actes de parla,
com actes locucionaris, ens revela que aquestes sén el resultat de la connexi6
necessaria entre els tres actes esmentats, que fer una emissié linghistica és fer
un REME i que per tant I'emissié lingfistica és eminentment, encara que no
essencialment, significativa. Co és, si AUSTIN diu que sempre que diem
quelcom fem tres actes, és perqué després d'analitzar-los trobem que apareixen
semnpre junts, degut a qué l'acte rétic necessita estar sempre acompanyat pels
altres.

37



En posar el punt de vista, la importancia, en l'acte rétic, AUSTIN el que fa és
allunyar-se de les concepcions linglistiques de la semantica que posarien el
punt de vista no en el significat, siné en el significant; perqué el que li interessa
és la parla i no el llenguatge i aixi pot dir que el REME és la unitat de la parla i
que en fer un acte locucionari estem usant la parla, mentre que el FEME és la
unitat del llenguatge?2.

Aleshores, dir quelcom és fer almenys un acte fonétic, un altre fatic, i un
altre rétic; en aquest sentit dir quelcom és sempre 1 almenys fer quelcom:

1.una emissié de sorolls.
2.una emissié de paraules dintre d'una construcci6é determinada.
3.una emissié de significats.?

El conjunt d'aquestos tres actes dona lloc a I'acte locucionari. Aixi doncs, dir
quelcom és fer un acte locucionari. La locucid, que és la emissié produida en
fer un acte Jocucionari, és la unitat completa del discurs. Aleshores, al contrari
del que es pensava, no és que fem una emissié lingilistica i com a conseqiiéncia
fem quelcom: enunciar, prometre, constatar, etc., siné que al invers, fem
quelcom (un acte locucionari) com constatar i el producte és l'emissié d'un
enunciat constatatiu amb sentit i referéncia.

2Z2ZAUSTIN. O.c. Phg. 142-3,
BAUSTIN. Oc. Pag. 138,
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2.2.ACTES IL-LOCUCIONARIS

L'acte il-Jocucionari és un acte que s'acompleix en fer-se un acte locucionan;
fer un acte locucionari és en general 1 sempre fer un acte il-locucionari.

Per exemple:
"Et pregue que em tomes el llibre"

en emetre eixa expressio, en el context que qualsevol vulga imaginar-se, hom fa
un acte fonétic, sorollds, un acte fatic, en catald, i un acte rétic, doncs
Pexpressi6 és significativa. Aleshores estd fent un acte locucionari. ['acte
il-locucionari que fa alhora I'emissor de l'expressié és, en alguns contexts, una
petici6; pot ser en altres contexts seria una adverténcia, perd el que hem de
tindre en compte és que en ambdos casos I'acte locucionari que es fa és sempre
el mateix, el que canvia és l'acte il-locucionari que acompleix el locutor en
emetre eixa oracio.

Tot acte de parla genui és ambducs coses a la vegada. Es aixi que son
d'inseparables aquest dos actes de parla, que la tasca de diferenciar-los és una
abstracci, L'abstraccié la podem realitzar a partir de la constataci6é dels
infortunis que poden afectar als actes de parla.

La teoria dels infortunis sorgeix quan AUSTIN analitza les emissions
realitzatives enfrontant-les als enunciats constatatius, en base a que aquelles son
afortunades o infortunades, i estos vertaders o falsos. Amb les emissions
realitzatives AUSTIN va trobar un primer indici del que seria l'acte
il-locucionari. Les emissions realitzatives, tant primaries com explicites, es
caracteritzen per qué en fer-les s'acompleix una accié. Son emissions com: "Si
vull(casar-me amb...)", "jo batege aquest vaixell amb el nom de ..."; el que és
caracteristic d’aquestes emissions no és l'acte locucionari que es fa, que és

39



altament convencional, sin6 l'acte de casar-se o bategar que s'acompleix en dir-
les i en donar-se’'n unes condicions.

Tot acte de parla esti sotmés a unes condicions per a poder dir d'ell que és
afortunat, que s'ha donat. AUSTIN dona dos conjunts de condicions. Un primer
conjunt de condicions, o regles, ens el presenta en l'article "Emissions
realitzatives"# i fan referéncia a les condicions que han d'acomplir les emissions
realitzatives per a poder ser Iliures d'infortunis i per tant per acomplir-se. Son
les seglients:

eHom ha d'usar una expressié convencionalment acceptada en I'emissié de
l'acte locucionari; seria el cas d'expressions com "et prege”, "et felicite”, "em
jugue", etc., expressions totes elles altament convencionals que indiquen al
receptor del missatge que és explicitament el que esta dient 'emissor. Per a que
lacte de parla s'acomplisca lliure d'infortunis, es precis que hi siga una
expressio aixi de convencional.

sLes circumstancies han de ser les apropiades. Aquesta condicié ens obliga a
que l'emissié que nosaltres realitzem estiga dintre d'un context en el qual te
sentit fer I'acte que nosaltres pretenem fer.

oL.a llei de la sinceritat. Aquesta condici6 fa referéncia al fet de que I'emissor
d'una emissi6 realitzativa te que efectivament voler fer allo que esta dient.

Un altre conjunt de condicions ens el dona en el llibre HOW TO DO
THINGS WITH WORDS, fent ja referéncia explicita als actes de parla i son:

Al.- N'hi ha un procediment convencional, més una emissié de paraules per
persones, en circumstancies determinades. El que SEARLE diria: "es donen les
condicions normals de input i outputs

B AUSTIN. "ENSAYOS FILOSOFICOS". Pig. 217-231.
BSEARLE. "ACTOS DE HABLA". Ed. CATEDRA. MADRID. 1986,



A2.- Les persones i circumstancies han de ser les apropiades per recorrer al
procediment.

B1.- El procediment ha de ser correcte.
B2. En totes les etapes.

T'1.- Ha de ser intencional, ¢o és, qui usa el procediment té que voler fer-ho
aixi. Es quelcom semblant a la Ilei de la sinceritat d'abans.

I"2.- Les persones ho han de fer aixi en el moment escaient?.

Els infortunis s'apliquen a tots els actes cerimonials i no sols als verbals. Les
raons per qué una emissié lingdistica pot resultar infortunada poden ser molt
variades, no és sols que es violen una de les regles o condicions donades, poden
ser violades varies a la vegada 1 sera feina de l'investigador el trobar quan un
acte de parla no s'acompleix i perqué falla a alguna o a varies de les condicions.

El que es pretén amb aquesta diferéncia entre actes locucionaris i
il-locucionaris és separar dues funcions del llenguatge, la significacié 1 la forga
que pot tindre una emissid.

2.2.1.CARACTERISTIQUES DEL ACTE IL-LOCUCIONARI

L'acte 1)-locucionari es realitza en (IN) usar una locucid i no per(qué) (BY)
usem una locucié. El problema esta en la dificultat de precisar com estem usant
una locucié en un moment donat (en una enunciacié). La diferéncia entre un
acte locucionari i un acte il-locucionari sols pugem trobar-la, i és una
abstracci6, si apliquem la teoria dels infortunis, en la qual, tant la locucio,
segons com l'usem , com l'acte il-locucionan estan obligats a mantenir-se liures
d'infortunis. Les caracteristiques son les seglients

26 AUSTIN. "COMO HACER COSAS CON PALABRAS". Pag. 56,
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1.Es convencional.

Aleshores és puablic i no privat. Per la qual cosa, si bé es cert que dir alld que
hom va fer en I'aspecte de I'intencié o dels fets caracteritza la seva acci6, 1 és el
cas de les il-locucions; aixi per exemple:

"Quan li vaig dir que se n'anara li estava donant una ordre"

el que essencialment constitueix l'acte no és llintencié ni el fet siné una
convenci6. Ara bé, l'acte il-locucionari pot realitzar-se per mitjans no verbals,
perd han de ser convencionals, I'acte il-locucionari d'ordenar que s'acompleix en
I'exemple anterior, també podria fer-se assenyalant en el dit en una direccié (el
que vol dir jfora!). Aleshores no cal fer un acte locucionari per a fer-ne un
il'locucionari. Perd, sempre que fem un acte locucionari, si que en fem un
il-locucionari.

2.No és una conseqliéncia de l'acte locucionari.

Mitjangant I'as del terme il-locucionari ni es fa referdncia a les conseqiiéncics
fisiques de la locuci6, ni és I'acte il-locucionari I'efecte d'una relaci6 causal, sind
que es fa referéncia a les convencions que envolten les circumstincies especials
en les que l'emissié és emesa. L'acte il-locucionari no fa referéncia al significat
de la locucié que acompanya, siné que explicita la locuci6é que acompanya. En
l'article "Emissions realitzatives™?” AUSTIN diu al respecte que per mitja dels
verbs realitzatius explicits s'explicita quin actc s'estd realitzant en fer una
emissié. 1 amés a més, cal diferenciar entre explicitar quin acte estem fent i
enunciar quin acte estem fent. L'acte il-locucionari, en explicitar, el que fa és
posar en clar com ha d'entendres el que sha dit. Aixi L'acte il-locucionari
explica el meu dir alld que vaig dir (i no el seu significat). Els actes
il-locucionaris tenen forga i no significat. I AUSTIN remarca sempre que pot, la
diferéncia que n'hi ha entre ambdds conceptes. En el llenguatge trobem que la

2TAUSTIN. "ENSAYOS FILOSQFICOS". Pig. 226.
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precisio estd en relacié amb el significat; 1 els recursos que té el llenguatge per
augmentar la precisi6 sén la medicié i la uniformitat. Mentre que la forga de les
emissions estd en relaci6 amb lexplicitacié i els recursos que s'usen per
augmentar l'explicitacié sén: el mode, el to, la cadéncia, I'énfasi, els adverbis i
frases adverbials connectors, efc., i son aquest recursos "primitius" del
llenguatge; un recurs més elaborat, més "modern" és, precisament, 1'Gs de verbs
realitzatius explicits®®. Dins de la teoria de les forces il-locucionaries, fer un acte
il-locucionari esta relacionat amb la forga (convencional) de I'emissio i no te res
a veure amb el significat de l'emissio.

3.L'acte il-locucionari sha de donar lliure de infortunis.
I aixi, una vegada realitzat estd connectat a la produccié d'efectes, en cert
sentit.

oUn efecte és provocar la comprensi6é del significat i la for¢ga de l'emissio.
Aleshores, fer un acte illocucionari afortunat suposa assegurar-se de
I'aprehensio del mateix.

«Modifica l'estat de coses existent. Aixi, aquell que rep una peticio es troba
en una situacié nova, i la modificacié que ocorre és un efecte del dir de qui
parla i no de rés més.

sProvoca la continuacié del discurs (inclos no contestar i pegar mitja volta és
una bona contestacié per a una peticid).

Per a determinar quin acte il-locucionari estem fent en usar una locucid, cal
determinar de quina manera estem usant la locucié. AUSTIN fa dos tipus de
precisions dins de la teoria:

1. Referides a I'expressi6 "L'is del llenguatge":

2BAUSTIN. "COMO HACER COSAS CON PALABRAS". Pag. 1178



«Confondre ™as d'una oracié" i "significat” pot fer borrosa la diferéncia entre
l'acte locucionari i l'acte il-locucionari. Es a dir, "I'Gs d'una oracié” en el seu
sentit locucionari, pot no tenir res a veure amb el valor il-locucionan de
l'oraci6. El significat d'una oracié estd en relaci6 amb l'acte locucionari que
s'acompleix en realitzar una emissié lingdistica. Mentre que el valor
il-locucionari d'una oracié no es relaciona amb el significat, ni amb I'is del
Henguatge, en tant que aquest és usat en algunes teories com un métode per a
clarificar la nocid de significat.

«"Us de llenguatge” pot referir-se a coses que no tenen res a veure amb l'acte
il-locucionari. Aixi podem parlar de 1"is del llenguatge per a comunicar-se o
com un element d'integraci6 social, etc. i amb agd no estem referini-nos a l'acte
il-locucionari que es realitza en comunicar-se.

2. Referides a que els actes de parla son actes:
«Els efectes dels nostres actes poden ser desitjats o no.

«Podem no voler tenir cap responsabilitat dels nostres actes.

2.3.ACTES PERLOCUCIONARIS

L'acte perlocucionari és dels tres actes de parla el menys estudiat per
AUSTIN. L'acci6 humana que AUSTIN ens vol assenyalar amb aquests actes
fa referéncia a les conseqiiéncies que pot tenir, o no, un acte de parla.
L'exemple que ens és mes a prop és l'oratoria, que en altres époques aconseguia
per mitjans purament verbals incidir en el comportament de la gent. Avui en



dia, els efectes perlocucionaris dels missatges emesos en els mitjans de
comunicaci6, no deuen ser gaire menyspreables, 1 és aquest un motiu més per a
considerar a la teoria dels actes de parla com tenint quelcom que dir al respecte.

Cal diferenciar, al respecte dels actes perlocucionaris, entre els actes de parla
que tenen un objecte perlocucionari (advertir, aconsellar), d'aquells que sols
produeixen una seqiela perlocucionaria (qualsevol verb pot indicar una accio
amb seqlieles perlocucionaries)?.

Es caracteristic d'aquests actes que tots els seus resultats poden ser
aconseguits per mitjans no locucionaris®. [.a diferéncia més nitida amb l'acte
il-locucionari és que no és convencional. Ara be, donat que I'acte il-locucionari
te una série d'efectes, sempre s’ha vist la necessitat de diferenciar als acles
il-locucionaris dels perlocucionaris, en aquesta direccié6 AUSTIN estableix un
criteri que intenta diferenciar, encara que siga sols aproximadament aquests dos
tipus d'actes.

L'acte il-locucionari es realitza en (IN) usar una locucié 1 no per{qué) (BY)
usem una locucié. Aixi una formula que ens pot identificar acte il-locucionaris
€s:  _

En (IN) dir X estava fert Y
mentre que
Per(qué) (BY) vaig dir X vaig fer Y

ens identifica actes perlocucionaris.

2 AUSTIN. O.c. Pag. 163,
ICAUSTIN. O.c. Pag. 166-7.
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No és aquest un criteri estricte, n'hi han moltes ocasions en les que el criteri
no funciona, aixi per exemple:

"En dir "cuidado” estava usant la llengua castellana"

és clar que s'acompleix el criteri, perd el usar la llengua castellana no és de cap
manera fer un acte il-locucionari. El maxim que es pot dir, segons AUSTIN, és
que la formula (IN) s'adequa prou bé als actes il-locucionaris i no als
perlocucionaris, mentre que la formula (BY) ho fa amb els perlocucionaris i no
amb els il-locucionaris.

2.4.EL CONCEPTE D'ACTE IL-LOCUCIONARI

Es clar que la vertadera innovaci6 en la filosofia 'AUSTIN, és I'aparicid
dels actes il-locucionaris. Utilitzant els descobriments elaborats en la descoberta
dels realitzatius, va poder adonar-se de que en l'analisis del lienguatge no
s'estava considerant correctament el que passava. Perd la propia inconsisténcia
del métode emprat per AUSTIN, aixi com el caricter fragmentari del
pensament AUSTINIA, tot sumat a la dinimica de les investigacions
semantiques, fa que el concepte d'acte il-locucionari haja segut objecte de
revisions per part dels intérprets, doncs no esta clar que és i no esta tampoc clar
com el trobem, com ens assabentem de quin acte il-locucionari esta fen-se,
donada la no exactitud dels criteris emprats per AUSTIN.

El principal problema amb el qual es troben els tedrics de la semantica
linghistica quan volen trobar un model per explicar el significat de les oracions
d'una llengua, és el fet, constatable per tothom, de l'ambigiitat que afecta a



qualsevol emissi6 lingiistica. Es tracta del fet que una emissié pot ser, tant una
descripcié d'un estat de coses, com una adverténcia o una ordre o qualsevol
altre tipus d'activitat que se puga acomplir en l'exercici de la llengua. Per a
afrontar aquesta ambiglitat que afecta a tots els usos del llenguatge, n'hi han
basicament dues alternatives: ‘

O bé es pensa que tot el que es puga dir mitjangant una emissié linglistica ha
d'estar inclos, marcat, assenyalat en el significant de I'emissid; i aleshores, n'hi
ha una significaci6é literal de l'emissié que seria el seu significat, 1 unes
significacions derivades, que tindrien que ser deduibles de la significacio literal
mitjangant regles (logiques) de deduccié que pertanguen a un sistema formal
axiomatic construt a la manera de Principia Mathematica. Aquesta seria la
postura defensada per A BERRENDONER en el seu llibre "Elementos de
Pragmitica lingiiistica”.

O bé es pensa que no nhi ha sols la significacié literal en una emissid
lingQistica, siné que n'hi han també una série de significacions implicites a tota
emissi6 lingQistica, les quals cal tindre en compte en qualsevol analisi de les
emissions linglistiques. Son els sobreentesos i els pressuposts. 1 aquesta és
{'alternativa plantejada per O. DUCROT.

Comenga DUCROT donant una relacié de diverses teories que n'hi han de
la llengua, aixi:

oLa lingiistica comparativa dels s. XIX, que defensa que la llengua és una
representaci6 del pensament.

*SAUSSURE que ens diu que la funcié fonamental de la llengua és la
comunicacid.

«L'estructuralisme que concep a la llengua com un codi, que te la funcié de
vehicular la informacio.
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oEls lingiistes com E. BENVENISTE3! i l'escola analitica OXFORD, que
consideren a la llengua com una eina de comunicacid, perd que no és un codi.

O. DUCROT, en un llibre titulat "Dir i no dir. Principis de Semantica
Lingiistica™2,es vincula a aquesta darrera corrent en tant que considera a la
llengua com una eina de comunicacié, perd, troba la impossibilitat de que la
llengua siga un codi en que aixd implicaria que tots els continguts expressats
foren explicits. I a més a més defineix a la informaci6é codificada com una
informaci6 que es diu, perd de la que no es precis reconéixer la responsabilitat
de dir-la. I.a llengua és qui estableix les regles del joc i no és un resultat de la
utilitzacié de unes regles prévies?.

DUCROT dedica la primera edicié de "DIRE ET NE PAS DIRE" de 1972
a la construccié d'un model logic per a la descripcié semantica d'una llengua,
que puga mitjangant regles de discurs, donat un enunciat qualsevol, preveure
quin sera el seu sentit donada una certa situacié d'is. Dins d'aquesta descripcio
semantica d'una liengua és on apareix el concepte d'il-locucionari com una
manera d'explicar l'acte de pressuposicié que es fa en emetre una expressio
linghiistica, que per naturalesa te que incloure no sols aspectes explicits sind
també aspectes implicits com les pressuposicions.

2.4.1.EL CONCEPTE D'ACTE IL-LOCUCIONAR! EN LA 1* EDICIO DE "DIRE ET NE PAS DIRE"

DUCROT defineix l'acci6 il-locucionaria utilitzant el mateix criteri que
utilitza AUSTIN, ¢o és, no és l'activitat psico-fisiologica que es dona en el fet
mateix de parlar (el que seria Il'activitat locucionaria en terminologia
d'AUSTIN), ni és tampoc l'activitat que es dona quan la paraula s'usa com un
instrument (el que seria l'activitat perlocucionari ' AUSTIN), siné que és una

3 K3 rautor del libre "PROBLEMAS DE LING(ISTICA GENERAL". Ed. 8. XXI. MEXICO.
1986.

320, DUCROT. "DIRE ET NE PAS DIRE". Ed. HERMAN. PARIS. 1972.

BDUCROT. O.c. Pag. 12.



aclivitat que es dona en parlar, quelcom que es fa pel mateix fet de parlar™. 1.a
qual cosa és sols el criteri "in" I'AUSTIN.

Per DUCROT la diferéncia entre l'accié il-locucionaria i Il'accié
perlocucionaria si bé és facil d'il-lustrar mitjangant exemples , no esta Lanmiateix
rigorosament definida. Per assajar una temptativa de millora del criteri que
diferéncia l'accié il-locucionaria de I'acci6 perlocucionaria es requereix, segons
DUCROT, establir unes definicions generals que desborden el domini
linghistic. Aquestes definicions son les segents:

1.Acci6.- Es qualsevol activitat d'un subjecte que es caracteritza segons les
modificacions que introdueix o vol introduir en el mén (inclohent-hi Jes
modificacions introduides en la situacié fisica o social del subjecte que actua).

2. Acct6 juridica.- Quan l'activitat es caracteritza per una transformacié de
les relacions legals existents entre els individus afectats.

3.Acte juridic.- Es un cas particular de l'accié juridica. Aquesta nocio
s'aplica quan es considera la transformaci6 de les relacions legals com un efecte

primari de I'activitat i no com una conseqiéncia dun efecte logicament o
cronolégicament anterior. Exemples d'acte juridic serien :

o-Lenunciat duna senténcia per part d'un magistrat.
o- El cop de martell d'un subhastador en una subhasta.

«- La institucié del POTLLACH en algunes societats auditives?.

34 "comme ce que Fon fait em pariant. ce que Ion fait par le fait méme que Yon parle”. DUCROT,
O.c. PAg.76.

33 {5 una institucio que finciona en certes societats amerindies, consistent en una recepcio fastnosa
que una tribu ofereix a altra tribu. La seva fimncio és la de crear I'obligacié de tomar la invitacic.
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El denominar comi d'aquest exemples és que els tres creen una obligacio per
el mateix fet de realitzar-se. No n'hi ha cap intermediari entre I'enunciat, el cop,
i la invitacid i l'obligacio, que cadascun d'ells crea.

Aixi doncs, per definir l'activitat il-locucionaria és suficient aplicar la nocio6
d'acte juridic a l'accié lingfistica, el resultat és que l'acte il-locucionari és un cas
particular d'acte juridic, és un acte juridic realitzat, acomplit per la parla.
Aquesta activitat el que fa és transformar el balang de drets i deures existents en
la societat i que rep el nom d'il-locucionaria, és revela no inicament en el cas de
les emissions realitzatives (performatifs), com son els casos d'una promesa o
de l'enunciat d'una senténcia per part d'un magistrat, siné que és revela també
en la gencralitat de la parla?’. Aleshores, tot s de la parla produeix un efecte
consistent en que modifica el balang de drets i deures, ¢o és la situacio legal,
dels interlocutors en una situacié donada. Ago mateix ¢és el que diu AUSTIN®®
quan inenta diferenciar l'acte il-locucionari de l'acte perlocucionani dient gque
I'acte perlocucionari te conseqliéncies, mentre que l'acte il-locucionari, que no
és una conseqiiéncia de les locucions, per a ser satisfactori ha d'estar connectat a
la producci6 de certs efectes, com sén assegurar-se de I'aprehensié de lacte
illocucionari que es fa en usar una locucid. El que compren assegurar-se de la
comprensid del significat i la forca de la locucid, modificar l'estat de coses
existent i reclamar una continuaci6?.

4.Valor il'locucionari.- Tota expressi6 de la llengua te un wvalor
il-locucionari quan el seu s comporta regularment la realitzacié d'un aclc
il-locucionari duna classe ben definida.

Segons DUCROT la transformaci6 juridica que defineix I'acte il-locucionari
ha de ser un efecte primari i no derivable de l'enunciacid, ¢o és, no és una

36DUCROT. O.c. Pag. 78.

I'DUCROT. O.c. Pig. 76.

IBAUSTIN. "COMO HACER COSAS CON PALABRAS". Pag. 160-2,

398 s'han de produir els tres efectes o és bastant en que s'en done un sols, o si r'hi han més efectes,
son preguntes que s'escapen d'aquest treball.



conseqiléncia que es puga extraure per mitjd d'una deduccid del fet de
I'enunciacio. El que DUCROT vol dir amb agd és que I'acte il-locucionari no ¢s
part d'una significacié implicita que es derivaria de la significacio literal de
I'enunciat*®. Amés a més el valor illocucionari d'una expressié lingiistica no
pot derivar-se d'una significacié de l'enunciat, significacié que podna formular—

se independentment d'aquest valor+!.

Aquesta definici6 de I'acte il-locucionari com un acte de naturalesa juridica,
ens permet diferenciar-lo dels actes perlocucionaris, ja que aquests no son de
naturalesa juridica i a més a més son efectes derivables de I'enunciacio, son les
conseqliéncies (perlocucionaries) que s'obtcnen en usar la paraula com un
instrument, com un mitja tactic. A més a més mentre que l'acte il-locucionari és
essencialment lingiistic, l'acte perlocucionan sols és accidentalment lingiiistict2.

2.4.2.LA REVISIO DEL CONCEPTE D'ACTE IL.LOCUCIONARI

En posteriors edicions de la seva obra, DUCROT afegeix un capitol en ¢l
que revisa la seva nocié d'acte il-locucionari utilitzant la seva teoria de l'accio
juridica abans exposada. Tracta en aquestes modificacions d'explicitar, en sentit
austinia, la nocidé d'acte il-locucionari.

En primer lloc es rebutja la interpretacié que ell mateix fa en la primera
edici6 del seu llibre, on considera una concepcio de I'acte il-locucionari que el
presenta com un acte de naturalesa lingilistica. Segons aquesta concepcid la
diferéncia entre l'acte il-locucionari i el perlocucionari es troba en que el primer
és essencialment linglistic, mentre que el segon sols és accidentalment
lingtistic, la qual cosa obliga a que fer un acte il-locucionari implique
I'enunciacié d'una formula que tindria reservada per convencid. Aixi l'acte

4ODUCROT dedica el capitol 2 del seu llibre "Dire et ne pas dire" a mostrar com la pressuposicié no
pot considerar-se com una condicié d'us dels enunciats, sind que forma part del contingut de
I'enunciat,

“IDUCROT. O.c. Pag. 80.

2DUCROT. O.c. Pag. 281,
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il-locucionari apareixeria en la descripcié semantica d'una llengua dintre del
component linglistic, mentre que l'acte perlocucionari apareixeria dintre del
component retorict?.

Aquesta concepcio de l'acte il-locucionari és revela com a insostenible en
base a dos arguments:

El primer argument naix de la consideracié dels actes derivats. Co és,
nosaltres podem utilitzar la mateixa oracid per a fer actes de naturalesa
il-locucionaria molt diferent, alld que AUSTIN diria de "forga” il-locucionaria
diferent. Per a explicar aquesta ambiglitat de la formula, que dona lloc al
fenomen dels actes derivats cal recOrrer a una significacid fonamental de
l'oraci6 (el component linglistic) i derivar les altres significacions mitjangant
regles retoriques o pragmatiques (el component retoric), i a més obliga a que
l'acte il-locucionari estiga marcat en l'oracié per mitja d'algun indicador de
forga il-locucionaria. Si s'accepta aquesta solucid, el caracter il-locucionari d'un
acte no provindria de la naturalesa o de la forga com diu AUSTIN, sin6 de la
manera com es realitza. Aquesta soluci6 va en contra de la intuicié fonamental
d'AUSTIN, el fet que les actes il-locucionaris tenen tots ells un punt en comi
que els oposa a la resta dels actes. Aquest caracter comi és que en acomplir-los
es presenta l'enunciat que s'emet com conferint per la seva existéncia certs drets
i deures nous entre els personatges del dialeg*.

El segon argument en contra d'aquesta primera concepcié de [acte
il'locucionari ve donat pel problema de les condicions de realitzacié de I'acte
il-locucionari*’. Veritablement 1'is d'una férmula no és suficient per fer un acte

43Els components lingfistic i retoric son els dos elements que formen part d'aquelles descripcions
semintiques d'una llengua, que segucixen Pesquema en "Y". Aquestes semantiques troben el
significat de les omcions en la conjuncié de dos factors que serien les dues branques de la "Y". Co
és, el component lingtiistic (el significant) i el component retoric (les situacions d'is).

“DUCROT. O.c. Pag. 283.

43Les condicions de realitzacié (CONDITIONS iYACCOMPLISSEMENT) en terminologia de

a elles en el llibre: "ACTOS DE HABLA". Ed. CATEDRA. MADRID. 1986,
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il-locucionan, cal a més que aquest acte estiga lliure d'infortunis. A més. si
definim el valor il-locucionari com el poder de produir una transformacio real i
no sols intencional de les relacions juridiques entre els parlants, posicié que
DUCROT anomena "realisme de [il-locucionari”, i suposem que l'acte
il-locucionari esta lligat a l'oracié, aleshores el mateix acte il-locucionari
produiria sempre els mateixos efectes, i shauria d'anomenar "discurs anormal”
a aquell discurs que per caure en algun tipus d'infortuni no acompliria l'acte
illocucionari que el discurs "normal” si acompliria.

Davant aquesta concepcié "realista” de I'il'locucionari, DUCROT revisa la
seva interpretacié i ens presenta una concepcié "intencional” de l'acte
il-locucionari.

L'acte il-locucionari igual que qualsevol altre acte, és una activitat que té
com a finalitat transformar la realitat. Llavors, per definir I'acte il-locucionari es
tracta de precisar la naturalesa particular de la transformacié juridica que
realitza l'acte il:locucionari. En primer lloc, cal dir que és una transformacio
juridica, que instaura uns drets 1 deures entre els interlocutors. Un exemple en
aquest sentit és l'acte il-locucionari d'argumentacid que consisteix en imposar al
destinatari una determinada conclusid, com Iinica direccié en la qual el didleg
pot continuar!’. Aixi, cap acte il-locucionari no pot descriure's si no es fa
intervenir la nocié de valor juridic. No es tracta de recorrer a la legislacid
social; perd, d'aquesta manera s'estableix nitidament la diferéncia entre els actes
il-locucionaris i els actes perlocucionaris ja que aquests darrers no creen
obligacions de cap tipus. En segon lloc aquells que intervenen cn l'acte
il-locucionari son els mateixos que intervenen en el didleg: el Locutor i el
Destinatari. Pot demostrar-se que I'agent de l'acte il-locucionari és
necessariament un Locutor, ja que fer un acte il-locucionari suposa sempre
parlar, o almenys comunicar-se. Ara bé, ja quines personcs afecta la
transformacio juridica que es realitza en acomplir un acte il-locucionari?. En tot

461UCROT. O.c. Pag. 285.
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cas, afecta al Locutor i el Destinatari, perd cal diferenciar el Destinatari de
I'Auditor. Aixi el destinatari és aquell a qui es parla, mentre que l'auditor és
aquell davant de qui es parla, l'espectador del discurs. Un corol-lan d'aquesta
diferéncia és que la instauracié de la figura del destinatari és propia de les
llengiies naturals, que no es troba en les llengies artificials, on el missatge no te
una direcci6 definida, siné que arriba de 1a mateixa manera a tothom*®. .

Un enunciat sols adquireix un valor il-locucionari en tant que siga "sui-
referencial” (en sentit ample). Aixi, dir que I'enunciat E ha servit per a realitzar
l'acte il-locucionari A, implica que en el sentit E, n'hi ha una al‘lusié a
I'enunciacié d'E*®, Aleshores trobem que un enunciat il-locucionari sempre te
com tema llur enunciacié, la comenta® Aquesta concepcié de ['acte
il-locucionari com a autor duna transformacié juridica, implica Ia
intencionalitzacié de les transformacions juridiques vinculades a I'il-locutor. Co
és l'existéncia de drets i deures que institueix un acte il*locucionari, no va més
enlld del mén mostrat per I'enunciaci6é en el moment en que s'efectua. Tant el
destinatari com l'auditor poden rebutjar aquestos nous drets i deures i reduir
l'univers que el locutor vol imposar a mera pretensio.

Presentar I'acte il-locucionari com un acte de naturalesa juridica i permet a
DUCROT diferenciar clarament els actes il-locucionaris dels perlocucionaris, ja
que aquests no son creadors d'obligacions juridiques. La naturalesa juridica dels
actes il-locucionaris te una restriccié quan s'els determina com a intencionals,
fugint del realisme de I'il-locucionari; ja que no es veu, ben bé com poden
mantenir-se els conceptes de forga i convencio, si aquests son sols intencionals i
no reals.

48 HUCROT. O.c. Pig. 288
4914 formulaci6 precisa d'aquesta condicid seria: "Le sens de I'énoncé comporte une allusion a son
énonciation”. DUCROT. QO.c. Pag. 29].
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Segons la concepcid "intencional” el valor il-locucionari d'un enunciat és la
caracteritzaci6 juridica de I'enunciacié: una pretensié de donar-li a I'enunciat tal
o tal altre poders!.

1.'acte il-locucionari no depén de la significacié de l'enunciat que el vehicula.
Perd, igual com per a AUSTIN l'acte il-locucionari tendis a (te com efectes)
assegurar la comprensi6 dels significats de la locuci6, per a DUCROT l'acte
il-locucionari tendis a donar-li un poder a l'enunciaci6. Aleshores un enunciat te
un valor il-locucionari quan te com a tema (en aquest sentit, quan li dona un
poder en instaurar un balang drets i deures) la seva enunciaci6.

L'acte il-locucionari que nosaltres realitzem s'acompleix en l'enunciacio i no
en l'enunciat®2, o com diria AUSTIN, és un acte (B) que s'acompleix en les
emissions linglistiques (UTTERANCE) i no en les locucions.

Aquesta naturalesa juridica de I'accié il-locucionaria no és un efecie de la
parla, siné que esti prevista en l'organitzacié de la llengua, i dona raé dc la
forga convencional que tenen aquests actes, doncs son ells els qui estableixen el
marc del discurs.

La revisié que DUCROT fa de l'acte il-locucionari acaba en I'establiment
d'una jeoria de I'enunciacié on s'arreplega aquest caracter il-locucionari, que té
tot enunciat, consistent en donar-li un cert poder a llur enunciacid. Aquesta
teoria de lenunciacié ens serd molt Util per analitzar els fenomens de
comunicaci6 de masses.

2.4.2.1.1La teoria ll-locucionaria de I'enunciaclé

En un primer moment s'estableixen una série de definicions que ens serviran
per a tractar de I'enunciaci6:

MPDUCROT. O.c. Pig. 292.
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«ORACIO (PHRASE).- Es el material linglistic que és objecte de la parla,
es la SENTENCE-TYPE. L'oracié és una entitat abstracta que no pot percebre's
per si mateixa, sin6 Gnicament mitjancant les seves manifestacions concretes®3.

«ENUNCIAT (ENONCE).- La realitzaci (en sentit passiu) d'una oracid
amb la forma d'una seqiléncia grafica o sonora determinada, localitzable en un
punt determinat de I'espai i del temps. Segons a¢d, no shaurd de dir mai que un
enunciat sha emes diverses vegades. Es la SENTENCE-TOKEN, és a dir una
ocurréncia d'una oracid. L'enunciat té sentit, front a I'oraci6 que té significacio.

+ENUNCIACIO (ENOCIATION).- Es I'esdeveniment historic que és la
realitzaci6 (en sentit actiu) d'un enunciat.

Alld que produeix un locutor, alld que entén un auditor, no €s una oracio,
sind un enunciat particular d'una oraci6. Si un lingdista vol atribuir a les
oracions d'una llengua un valor semantic, la significacid, aleshores ;com
accedir a ella? i Jon la llegira?. L'atribuci6 d'un valor semantic a una oracié no
ens relleva de l'observaci6, siné de l'explicaci6. Ja que la significacié d'una
oracié no és una dada del mén exterior, quelcom que esta acf i que seria el
referent de l'oraci6. El que estd aci i és observable és el sertit de Fenunciat; el
que és observable és el fet que un enunciat siga interpretat com a vehicutador de
tal sentit.

Es tracta d'atribuir a cada oraci6 una significaci6 tal que es puga a partir
d'aquesta significacié, conjecturar (PREVOIR) el sentit que tindra el seu
enunciat en tal o tal altra situacié d'is. La manera de justificar 1a descripcio
semintica d'una oracid és mostrar que eixa descripcié permet calcular, donada
una situacié de discurs particular, el (els) sentit atribuible a I'enunciat d'eixa
oracid en eixa situacio.

BDUCROT. O.c. Pag. 279-80. | també en O. DUCROT et alii. *LES MOTS DU DISCURS". Ed.
LES EDITIONS DE MINUIT. 1980. Pag. 7. -



Aleshores, la paraula concebuda com a una entitat lingiistica abstracta, no
col-labora en el sentit de I'enunciat més que d'una manera indirecta: mitjangant
la combinacid de paraules té l'oracié significacio i sentit I'enunciat. Aixi la
descripci6 semantica d'una paraula (que és el que fan els autors al llarg del
llibre "LES MOTS DU DISCURS"), necessita mostrar que aquesta
significacié, junt a les significacions de les altres paraules, permet preveure
(PREVOIR) la significacié de l'oracié, la qual no té altra funci6 que explicar,
tenint en compte les situacions d'as, el sentit de I'enunciat.

El que és important per a comprendre un text, no son les indicacions, que el
text en ¢l significant dona, sind els camins que fa seguir al destinatari perqué
Femtenga. Aleshores, segons agd, qué sera la significacié d'una oracié?.

L'nica ra6 per atribuir significaci6 a una oracio és que ajuda a comprendre
per qué els seus enunciats prenen, en tal o tal siluacié d'us, tal o tal semtit. Al
mateix temps, la significacié d'una oracié no pot consistir en una proposicio (p)
susceptible de ser dita. Si és reconeix ago, cal admetre que la significacié d'una
oraci6 no és quelcom que es puga dir.

No és el sentit literal™. Al contrari, la significacié conté sobre tof,
instruccions per a qui ha d'interpretar 'oraci6, demanat-li buscar en la situacio
de discurs, tal o tal tipus d'informacié i utilitzar-la de tal o tal manera, per aixi
reconstruir el sentit apuntat pel locutor.

Aixi doncs, la significaci6 de 'oracié no és un sentit literal que reapareixeria,
idéntic a ell mateix, en el sentit dels enunciats. L'oracié diu qué sha de fer per a
descobrir el sentit dels enunciats. La descripci6 lingOistica d'una oracio implica
(IMPLIQUE) que els sentits dols scus enunciats siga diferent segons la situacié
de discurs, i també que n'hi han multiples lectures possibles per a un enunciat

34Un element semantic minim que estaria contingut en cl sentit de tots els enunciats d'una mateixa
oracid. DUCROT. "LES MOTS DU DISCURS" Pag. 11.
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donat. N'hi ha la necessitat de que aixo siga aixi: la comprensi6é de 'enunciat
implica (IMPLIQUE) el descobriment de la conclusi6 apuntada pel locutor.

Aquesta concepcié rep el nom de "solucié instruccional” (SOLUTION
INSTRUCTIONELLE)*,

L'enunciaci6 és I'esdeveniment, el fet que constitueix I'aparicié d'un enunciat,
aparici6 que la semantica linghistica descriu generalment com la realitzacio
d'una oracié. Enunciacié en aquest sentit no és el procés psicoldgic que esta en
l'origen de l'enunciat, no te rés de psicoldgic, ni tampoc implica la hipdtesis que
I'enunciat és prodult per un subjecte parlantse.

El concepte d'enunciaci6 té una funcié purament semantica, ens ajuda a
construir una definicié de sentit. El sentit d'un enunciat és Gnicament, alld que
aparcix de manera oberta publica, alld que és presentat pel locutor. Una
interpretacié possible d'un enunciat respon a la pregunta ;qué és alio que el
locutor pretén (o al menys ha de reconéixer) haver dit?. Agd no és una definicio
del sentit, sind una condicié necessiria, perd no suficient, per a introduir un
matis semintic en el sentit de I'enunciat. Aixi, el sentit d'un enunciat és una
descripcid, una representacié que l'enunciat aporta de la seva enunciacio, una
imatge de l'esdeveniment historic constitult per l'aparicié de P'enunciat. Dir que
un enunciat vehicula una imatge de la seva enunciaci6, no vol dir que ell
asserte quelcom a proposit d'aquesta enunciacié. Ja que el caricter assertiu
d'una enunciaci6 és intern al sentit. L'enunciat no asserta rés, si de cas mostra
quelcom. Aixi doncs, L'enunciat "la terra és rodona" no és una assercid, perd
I'enunciacié d'eixe enunciat, sf que és una asserci6.

LEn qué consisteix aquesta imatge de I'enunciaci6 directament transmesa per
l'enunciat des de 1a qual s'el comprén?. Dir que un enunciat descriu la seva
enunciacié és dir que es presenta com produft per un locutor, designat amb les

3DUCROT. O.c. Pig. 13
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marques de la primera persona, exceple en l'estil directe’”. I, que aquest
enunciat presenta la seva enunciaciéo com dingida pel locutor a un al-locutor
(nocié diferent del destinatari), assenyalat amb les marques de la segona
persona, excepte en l'estil directe. L'al-locutor no és tampoc l'auditor (el, o els
que entenen o sols escolten el discurs). '

L'enunciacié es caracteritza per tenir certs poders. Amb aquesta
caracteritzacié de I'enunciacié es tracta d'assumir la possibilitat que l'autor d'un
acte il-locucionari no siga el mateix autor de I'enunciacié. Aleshores establirem
les seglents definicions:

Enunciador (ENUNCIATEUR).- Es la personé a qui satribueix la
responsabilitat d'un acte il-locucionari.

Destinatari (DESTINATAIRE).- Es aquella persona a la qual I'acte es
dirigeix (o congidera com a receptor).

Locutor (LOCUTEUR).- £s l'autor de les paraules.

Al-locutor (ALLOCUTAIRE).- Es aquell a qui les paraules li son dites.

El que l'interessa a DUCROT és la possibilitat que una lectura Gnica d'un
enunciat faga esclatar I'enunciacié en una multiplicitat il-locucionaria. Aixf n'hi
ha polifonia si l'acte il-locucionari d'assercié, per mitja del qual es caracteritza
T'enunciaci6 és atribuit a un personatge diferent del locutorss,

7 'estil directe és una classe de discurs referit.

32DUCROT. O.c. Pig. 38-46. La noci6 de poliforia s'ajusta per igusl a establir la significacio de
Toracié com al sentit de Penunciat. La concepeié polifonica de I'enunciacié la desenvolupa
DUCROT en el Itibre "EL. DECIR Y LO DICHO". PAIDOS. BARCELONA. 1986.
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EL MEDI

(NOSTRA NOVA LLENGUA MARE )



La televisié és el mitjd de comunicacié de masses per excel'léncia; el més
influent de tots els mitjans de comunicacié que configuren la trama d'aquesta
aldea global a la qual poc a poc ens acostem des dels nostres respectius suburbis
o, tal 'vegada seria millor dir, referint-nos al mon occidental, des les nostres
respectives zones residencials. Aquesta reflexi6, que situa un immediat futur
com si fos un estat present, porta inevitablement a plantejar-se el disseny que en
eixe poble ha de tindre la xarxa de comunicacions.

Aquesta no és upa pregunta que puga contestar-se des dels instruments
d'anilisis avui en dia existents. La novetat del fenomen de la integracié del mén
civilitzat en un Gnic espai de comunicaci6 i residéncia, exigeix que es posen a
punt métodes que possibiliten accedir a l'explicacié dels fenémens que aniran
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presentant-se. Quan U. ECO en "APOCALIPTICS I INTEGRATS"S ens diu
que escriure una "teoria dels mass-media” és com escriure una "teoria del dijous
que ve", ve a dir-ho per qué no pot fer-se una teoria des del desconeixement
actual de la naturalesa del fenomen que va a estudiar-se, ja que no n'hi han
estudis objectius sobre el llenguatge dels mass-media, doncs son uns llenguatges
molt nous, molt lligats a la quotidianeitat i que estan en continu canvi. -

U. ECO defineix a la televisié com un instrument técnic, basant-se en el
qual una certa organitzacié fa arribar al poblic, en determinades condicions
d'audicio, una série de serveis, que poden anar des de la comunicaci6é comercial,
fins la representacié de HAMLET. La televisié en tant que servei, adrega un
discurs que s'emetra a unes hores concretes del dia i que el rep un piblic
psicologicament i sociologicament determinat. Segons U. ECO és aquesta la
caracteristica que constitueix l'especificitat del mitja televisiu; i no, com podria
pardixer en un primer moment, la pressa en directe d'imatges, ja que en tota
retransmissio, encara que aquesta 8iga en directe, n'hi ha un treball de produccié
que fa que el material emes siga sempre elaborat per a un pablic determinat; i
agd és important, doncs ens demostra que sempre n'hi ha una mediatitzaci6 en el
procés de produccié dels missatges televisius,. Aleshores, si no tenim en compte
aquest especific televisiu, no pot parlar-se del llenguatge de la televisio, ni tan
sols des molts Henguatges que alli coexisteixen; i és també aquesta especificitat
de la felevisid, la responsable de que quan parlem dels missatges televisius no
ens hem de referir al llenguatge siné més bé a la paria.

Des d'aquesta perspectiva s'intenta en aquest assaig posar a punt un métode
que permetrd un coneixement previ a una teoria general dels mitjans de
comunicacié (el disseny dels carrers i avingudes del poble mundial) i que
oriente en la pressa de decisions que executaran eixe disseny.

9. ECO. "APOCALIPTICOS E INTEGRADOS ANTE LA CULTURA DE MASAS". Ed.
LUMEN. BARCELONA. 1975. Pig. 35.
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No considerarem al medi televisiu com un mitjd audio-visual, que seria la
categoria més usada en els estudis sobre la televisi6. Es aixi, com no és gens
estrany sentir que es parla "del panorama audio-visual" duna societat, quan
vulguem referir-nos als mitjans de comunicacié que en elia existeixen, també
parlem dels mitjans audio-visuals que s'usen en l'educacid, referint-nos als
videos, diapositives, cartells, etc.; i inclis, pot parlar-se del llenguatge audio-
visual en general referint-nos al conjunt de missatges visuals que avui en dia
ens envolten. Des dun punt de vista més académic, hi han autors que també
congideren a la televisié com audio-visual, és el cas de R. GUBERN, el qual
ens presenta en el seu Ilibre "MISSATGES ICONICS EN LA CULTURA DE
MASSES" un quadre de les tdcniques o mitjans de comunicaci6 social existents
avui en dia, incloent-hi a la televisi6 dintre dels mitjans audio-visualsso.

En aquest assaig no es considerara a la televisié com audio-visual, sind que
seguint les indicacions de M. McLUHAN en Ia seva obra més coneguda, "LA
GALAXIA GUTTEMBERG?", la considerarem com un mitja audio-tactil. L.a
ra6 d'aquesta caracteritzaci6 de la televisié, com audio-tactil i no com audio-
visual, ve donada per la diferent relacié6 que s'estableix entre el receptor del
missatge i el mateix missatge, en un mitja calid i en un gelat. El fet és que en
contemplar una imatge en el cinema, mitja eminentment calid, i per tant visual,
nosaltres posem el punt de vista no en la pantalla, siné un poc per davant d'ella,
el quefa que tinguem una visié de conjunt de tota la pantalla; aquesta manera
de veure el cinema no és quelcom natural, sind que és resultat d'un procés
d'aprenentatge, com sha posat de relleu en multitud d'investigacions
antropologiques en pobles no alfabetitzats, que a més a més tampoc coneixien el
cinematograf. Cal que considerem, per als nostres fins, com a suficientment
demostrat que el llenguatge del cine s'ensenya, i que és gricies a eixe
aprenentatge com podem nosaltres espectadors entendre el que en la pantalla
apareix. Perd, quan vegem la televisid, mitja gelat per excel-léncia, posem el
punt de vista en la mateixa superficic de la pantalla, amb la qual cosa no

%R. GUBERN. "MENSAJES ICONICOS EN LA CULTURA DE MASAS". Ed. LUMEN.
BARCELONA- 1974. Pig. 25-6.



adquirim una visié global del conjunt, sind que adquirim una visid parcial,
centrada en alguns dels aspectes de la pantalla, no en el tot. I aixd és aixi per
qué, quan vegem la televisio, la vista es fixa sols en unes poques dotzenes de
punts, dels milers que composen una imatge televisiva; el que fem amb la vista
es recorrer les siluetes dels elements que apareixen en la imatge, 1 tot el mon
accepiard que una silueta és molt més tictil que visual; una silueta és un
contorn que pot apreciar-se pel tacte en moltes més ocasions que per la vista,
doncs per ser visible, una silueta o un contorn shan de donar contrastats sobre
un fons diferent. De fet, en la pantalla del televisor veiem alld que nosaltres
mateixa construlm. Es aquesta la ra6 per la qual a tots ens agraden molt els
dibuixos animats, doncs son tan senzills que exigeixen una gran participacié dc
I'espectador per a completar-los. Doncs bé, en totes les imatges de televisio,
nosaltres els espectadors participem en major o menor mesura per construir-les.

Al mateix temps, també considerem a la televisié com auditiva, no sols pel
component oral que pot haver-hi, siné per qué envolta el teixit social de la
mateixa manera com en les societats tribals els mitjans auditius envoltaven i
donaven sentit a tot el grup.

Entre els models que es poden utilitzar per a representar el fenomen de la
comunicaci6 en general, i que sbn utilitzats també per explicar les
comunicacions de masses, n'hi ha un esquema basic, que sols es modifica molt
lleugerament segons autors. Aquest esquema conté els segilents elements: La
FONT del missatge, la CODIFICACIO del mateix, el MITJA pel qual es
transmet, la DESCODIFICACIO, i el RECEPTOR del missatge.

La idoneftat del model per a les comunicacions eléctriques és molt clara, aixi
I'estaci6é emissora de radio o televisié seria la FONT cmissora del missatge, el
COD serien els impulsos eléctrics en que es transforma el llenguatge sonor
dins del micrdfon, el MITJA seria la transmissi6 per ones hertzianes, la
DESCODIFICACIO es donaria en l'altaveu, i el RECEPTOR seriem cadascun
de nosaltres. Aplicar aquest model a les Henglies naturals és sens dubte, anti-
natural, doncs la FONT seriem nosaltres, el CODI seria les regles de la
gramatica, el mitja les ones d'aire, i el RECEPTOR nosaltres quan escoltem.



Aleshores, dir de nosaltres que som la FONT del missatge, és com dir que la
font de la comunicacié humana és la vibraci6 de les cordes vocals, o sindé que és
el pensament que es representa en el lienguatge. Dir del llenguatge que és un
CODI implica que els seus continguts siguen sempre explicits, amb la qual cosa
s'enfronta amb la critica de O. DUCROT?®!, i dir que el RECEPTOR som
nosalires quan oim vol dir que, 0 bé ho és el nostre pavellé auditiu, o bé som
sols receptors passius en el fenomen de la comunicacid, la qual cosa no és certa
sempre que es linga en compte el paper tan actiu del receptor del missatge en
I'elaboracié del mateix en el mitjans iconics, com tampoc és cert que ho siga en
la llengua, doncs sempre interpretem, mai som sols espectadors, ni quan parlem
ni quan escoltem.

Aquesta caracteristica tan important de tot llenguatge, el fet de que el
receptor del missatge no és senzillament un aparell enregistrador, siné un ésser
huma que en la seva activitat natural interpreta el que li diuen, és compartida
també per I'obra d'art contemporania. Es aixi com U. ECO pot fer un analisis de
Iobra d'art contemporinia en tant que obra oberta, oberta a la fruicio 1

I'interpretaci6 de I'espectadors2.

La fonamental ambigditat de l'obra d'art contemporamia, ¢o ¢és, la
coexisténcia de miltiples significats en un sols significant, és compartida per les
liengiies naturals ( la usanga laxa d'AUSTIN, o la polifonia de DUCRQOT), perd
també pels llenguatges audio-tactils, ja que és evident la participacio del fruidor
en la construccié del significat dels missatges i en la propia existéncia dels
mateixos missatges. I a¢o, en els missatges dudio-tactils es veu clarament, quan
es comprén que entre el missatge i 'espectador s'estableix una relacioé empatica.
L'empatia és definida per R. GUBERN com la projeccié imaginaria i afectiva
del receptor del missatge artistic en algun dels personatges ficticis o dels
sentimenis que el missatge presemta. La projeccid de Tl'espectador en la
construcci6é del missatge és la que fa que el missatge tinga éxit o no, mostra

51Que, tecordem-ho, ens diu que un missatge codificat té que tindre tots els seus elements explicits.
$24. ECO. "OBRA ABIERTA". Ed. ARIEL. BARCELONA. 1979
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I'existéncia d'una psicologia dels personatges, i per a un estudi dels llenguatges
dels mitjans de comunicaci6 fa veure l'importancia dels codis gestuals, els texts
dels didlegs i de lestilitzacié metonimica en la recepcié-construcciéo dels
missatges de masses®S. :

El parentesc de I'obra d'art contemporania amb el llenguatge (tant natural,
com de masses) no s'esgota en l'aperturitat de les seves produccions. També en
la propia esséncia de I'obra d'art entesa com una "poiesis”, una obra, en el sentit
aristotélic, que tan bé reflexa X. ZUBIRI en el llibre "Cinc lligons de
Filosofia"®, es veu la identitat del procés que s dona en la fruici6 de l'obra
d'art, en tant que és fer quelcom, i el s d'un llenguatge que no de bades,
sempre és fer quelcom.

Amb la finalitat de trobar una eina que poguera servir per a analitzar la
multiplicitat de sentits, la possibilitat quasi il-limitada d'interpretacid, propia
dels missatges vehiculats per l'obra d'art, U. ECO fa referéncia a la teoria de la
informacié com l'instrument que ens permetrd, d'una manera objectiva i
quantificable, conéixer el missatge que s'emet en una produccié artistica.
Segons U. Eco, la teoria de la informacié tendeix a "computar” la quantitat
d'informaci6 que n'hi ha en un missatge. Aixi:

- "Dema 4 d'Agost no nevara”

no transmet molta informaci6, ja que ni el que jo sé, ni les meves capacitats de
predicci6 augmenten. Pel contrari amb I'oracio

"Dema 4 d'Agost nevara"
jo rep una gran quantitat d'informacié degut a la improbabilitat del fet que se

m'anuncia. La informaci6 és doncs, una quantitat sumada, quelcom que
s'afegeix al que jo sé. La formula matematica és:

53R. GUBERN. O.c. Pig. 198-9
4X. ZUBIRI. "Cinoo lecciones de Filosofia”. Ed. Moneda y Crédito. Madrid 1970, Pag. 19.



I=Log Probabilitat del receptor després del missatge

Probabilitat del receptor abans del missatge

Aquesta formula es transforma en: H = — lLog P. On H és la quantitat
d'informacid i P és el grau de probabilitat del receptor abans del missatge.
Aleshores es calcula la quantitat d'informacié d'un missatge en la raresa
estadistica que implica. Aixi una unitat aporta més informaci6 en relacié amb
P'elecci6 entre un major nombre d'unitats possibles, i quant menys probable és
en relacié amb les unitats que l'envolten®’. s segons aquestes formules com es
pot enunciar el principi de G. DORFLES®® que, en referéncia als processos de
produccié de bens de consum, enuncia que un producte té més impacte, és més
nou 1 més vendible, quant més original (=imprevisible) ho és.

La relacié dialéctica "imprevisibilitat (=originalitat) vs previsibililat
(=banalitat)” segons U. ECO%” mostra que un missatge és més probable o obvi
quan m¢és s'ajusta a les regles del sistema de significacio en el que s'inspira, i és
més nou i improbable quan contravé les regles . Aixi el problema nodal de la
relaci6 dialéctica mostrada abans és trobar el punt en el qual el increment
d'informacié aportat per la imprevisibilitat del missatge s'anul-la en relacié a la
intel-ligibilitat social del missatge, decaient la informacié fins a zeros.
Conseqiéncia d'aquests principis és que la violaci6 de regles sintactiques,
semantiques o pragmitiques aporta un plus d'informacié en relacié amb la
novetat del missatges?,

Con una conseqiléncia de tot agd é pot enunciar el principi de que un
missatge t¢ més probabilitats de ser ben rebut si respon a les expectatives i

$5R. GURERN. O.c. Phg. 144-5.

S6R. GUBERN. O.c. Pig. 145.

67 Citat en R. GUBERN. O.c. Pig. 1534,

8[.a qual cosa ens obliga a considerar el omoepte de "densitat (informativa) d'originalitat™.
$9R. GUBERN. O.c. Pig. 160-2.
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habits establerts (TIPICITAT) i1 en te menys si no acompleix l'estructura
iterativa. Aixi doncs, l'originalitat implica més informaci6™

Respecte al llenguatge, trobem que l'entropia és un concepte que ens servira
de molta ajuda. L'entropia és una mesura estadistica del estat de major
equiprobabilitat al que tendeixen els esdeveniments naturals. Es un concepte
que prové de la termodindmica és una mesura que ens quantifica el desordre
elemental al que tendeixen els processos naturals. Per exemple, si jo mescle
aigua freda amb aigua calenta, ;qué és el que passara?, ;que és gela la calenta?
0 jque es calfa la freda?. En tant que les molécules del aigua calenta estan més
desordenades que les de 'aigua freda i sabent que I'univers tendeix a un estat de
desordre (els esdeveniments ordenats son improbables, requereixen de la
continua intervencié per a mantenir el seu ordre) el que passa és que s calfa
l'aigua gelada. De fet si posem un tros de gel en un recipient en aigua brunzent,
inclis en el llenguatge ordinari diriem que sha fos el gel. En realitat el que
passa és que l'estat més probable entre dos cossos de diferents temperatures és
aquell en el qual les diferéncies de temperatura no son grans, aquest és molt
més probable que aquell en el qual els dos cossos mantindrien MNurs
temperatures diferents.

Els estat ordenats, "una petjada en I'arena” son estats improbables, d'entropia
decreixent (negativa) son branch-systems”. Una llengua és un tipic branch-

system, representa un fet improbable. El que fa que les paraules romanguen
ordenades és la redundincia, que en la llengua ve donada per les regles

gramaticals.

La redundincia és la sobrecarrega informativa d'un missatge, destinada a
compensar l'excés d'originalitat o de soroll que puga interferir en el procés de
comunicactd, la qual cosa implica que I'adopcié desmesurada de redundancia
en un missatge, limita en molts aspectes la quantitat d'informacié que ens

TR, GUBERN. O.c. Pag. 249.
T1Aquest terme ef pren U. ECO de HANS REICHENBACH.



proporciona el mateix. Aixi per exemple, una targeta de Nadal no ens
proporciona cap informacid, doncs els elements que en ella apareixen son de
tots coneguts 1 previsibles, fins el punt que qualsevol sabria dissenyar, segons
agd, una targeta de Nadal.

En els mitjans de masses la redundancia s'utilitza per garantir la comprensi6
del missatge per part del estrats social més distrets. L'estructura iterativa dels
missatges i I'estilitzacié metonimica s6n algunes formes de redundancia que
s'utilitzen en els missatges de masses™.

La televisi6 en directe, de 1a qual podria pensar-se que és 'especific televisiu,
perd que com ja em vist no ho és, és semblant a la fotografia de reportatge, en
aquesta la perfeccié técnica de la cal-ligrafia, ¢o és, la convencionalitat del
missatge esta relacionada amb la qualitat de la informacid, fins el punt de que
en els missatges fotografics s'usen incomreccions estilistiques voluntaries
(desenfocaments, baixes exposicions, corriments, etc.) amb la finalitat
d'augmentar la qualitat d'informaci6, en donar a entendre la precarietat dels
mitjans que han fet possible la toma en directe™. La televisié en directe
produeix sempre alta informaci6, doncs esta creant, pel fet de fer-se, un conjunt
d'expectatives en el receptor, que es troba pendent del que passa en la pantalla,
esperant alguna novetat, algun fenomen extraordinari™.

Aixi direm que és un principi general de la teoria de la informaci6é que:
"quan major &8 la informaci6, més dificil és comunicar-la de qualsevol manera;
quan més clarament comunica un missatge, tan menys informa". Aixi podem
establir com a principi general que: "La informacié és inversament proporcional
al significat". Aixd vol dir que quan un missatge siga molt significatiu, com una
felicitacié o una mostra de condol, ens informa ben poc, tanmateix si el

T2R. GUBERN. O.c. Pag. 246-7.
3R. GUBERN. O.c. Pag. 171-2.
7R. GUBERN. O.c. Pag. 176.
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missatge no és gaire significatiu, com una llista de preus, si que ens proporciona
una certa quantitat d'informacio.

El baix nivell dels missatges televisius s'explica donat que els programes es
confeccionen mesurant les expectatives del public receptor segons el raser- més
baix. Buscant arribar al maxim de gent, els productors dels missatges s'adrecen
a tots els estaments socials, la qual cosa obliga a que el missatge s'emprobreixca
per a poder arribar fins els més baixos estaments socials. També contribueix a
esta poca qualitat dels missatges audio-tactils la tolerancia del consumidor-
fruidor, alabat per la comoditat a que és induit per la senzillesa del missatge, ja
elaborat senzill per a que arribe a tothom.

Aixi doncs, el fet de vehicular un missatge en un mitja que vulga arribar a un
gran nombre de espectadors tendeix inevitablement a empobrir-lo™

Utilitzant com a fil conductor, com a guia, l'analisis del mitja folografic
realitzat per R. GUBERN en I'obra abans mencionada i modificant-F.o en tant
que 1a necessitat del nou medi ens ho indique, direm que les imatges televisives
son missatges formats per agrupacions de signes iconics, entenent per signe
iconic el mateix que la definici6 de MORRIS-ECO: "signe que en alguns
aspectes mostra una certa semblanga amb el que denota”. Conscqiéncia
d'aquesta definicié és que el signe iconic te una naturalesa fantasmal, & un
duplicata; un analogon que posseeix algunes caracteristiques de l'original pero
que en manca d'altres, particularment una, la realitat’s.

Les limitacions técniques, propies del medi, que impedeixen una copia
integral del material proto-filmic, i que donen com resultat un duplicata,
determinen la naturalesa del signe iconic en la televisi6 i son les responsables de
la convencionalitat del missatge. La qual cosa és molt important, doncs

3R. GUBERN. O.c. Pag, 257.
T6R. GUBERN. O.c. Pg. 48-54.
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determinar el grau de convencionalitat d'un missatge implica conéixer el grau
de participaci6 i recreacié del missatge per part de I'espectador.

Aquestes limitacions técniques (mitjans formatius en terminologia de R.
GUBERN) son: ‘

1.La inevitable substitucié de la tercera dimensio de l'espai, la prdfunditat,
per les dos dimensions propies del medi, tant fotografic, com televisiu.

2.1.a limitaci6 de l'espai per l'enquadrament. Molt important en la fotografia,
perd també ho és important per a la televisio.

3.La perduda del moviment en la reproduccid dels fendmens. Pareix que ago,
que seria una limitaci6 técnica propia de la fotografia, no ho seria en el cas de
Ia televisié. No és aixi, el fet de que el fotdgraf detinga el temps i immortalitze
una situacié sobre el paper no és gaire diferent de la retransmissié d'un
esdeveniment esportiu, que queda també guardat en un suport material. En tant
que la fotografia elimina el moviment, captant la instantania, la televisié no
pren instantanies, perd, si que capta el moment.

4.La iconicitat del missatge, propia del aspecte visual de la fotogralia, perd
també de I'aspecte tactil de la imatge televisiva. En els mitjans iconics hi han
aspectes que sols poden ser apreciats fixant-nos en els indicadors que apareixen
en la imatge (com per exemple, l'estil de la imatge, si és una caricatura o és
realista, el vestuari del personatge, el port del mateix, etc.”). Es per aixo que R.
GUBERN pot dir que la paraula suggereix, volen dir que ens porta en una
direccié per entendre-la, mentre que la icona mostra que n'hi ha, 1 cadascu
interpreta a la seva manera alld que veu™.

TTR. GUBERN. O.c. Pag. 214.
78R. GUBERN. Oc. Pag. 139.
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5. Abolicié del color, entenent que el que es vol dir és que el color de les
imatges pot ser manipulat a voluntat pel fotograf i com no, pel realitzador cn la
televisio.

6.Possibilitat d'alterar I'escala de representacio. Es aquest un element que te
molta utilitat per la construccié de missatges iconics, ja que alterant I'escala de
representacié és pot incidir sobre un element, dintre d'un context, d'una manera
artificial, totalment convencional, doncs ¢és clar que qui veu la imatge, reconeix
els elements encara que no estiguen representats en la mateixa escala, i
interpreta eixe fet a la seva manera.

7.En la fotografia el missatge s'emet per a ser rebut per un unic sentit, la
vista. En la televisid, en tant que mitja dudio-tactil intervenen tots els sentits.

La convencionalitat del llenguatge filmic, i per tant dels missatges iconics en
general, estd suficientment demostrada des de fa temps. No sols s6n mostra
d'agod les comprovacions empiriques que ens han ensenyat a veure la necessitat
d'aprenentatge per a desxifrar comrectament el que es veu en la pantalla™,
aprenentatge que en el mon occidental es realitza per miyja del programa
d'immersi6 lingQistica que per als xiquets és la televisid, si no que també és un
resultat de la propia naturalesa del lienguatge filmic.

Es aquesta convencionalitat del missatge el que fa que hi haja una major
economia informativa en els mitjans icdnics que en els que no ho son. Aquest
plus d'informacié és el responsable de la major cflicacia emocional d'aquests, i
tot agd és conseqlient amb el principi de la teoria de la informacié que diu que a
major riquesa d'un teclat, major economia en la transmissié del missatge?o.

Efecte d'aquest convencionalisme dels missatges iconics é&s I'estandaritzacié
dels missatges produits pels media®!, Perd no és sols la naturalesa convencional

TR. GUBERN. O.c. Pag. 80.
B0R. GUBERN. O.c. Phg. 141-2.
81R. GUBERN. O.c. Pag.. 125.
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del signe iconic la responsable de I'estandaritzacié dels missatges audio-tactils,
l'estandaritzacié del missatge vehiculat pels mitjans de comunicacié és també
un resultat dels mecanismes de produccio; aixi els esquemes narrafius,
l'estructura iterativa, i les expectatives dels espectadors varien scgons els
diferents contexts culturals. La propia naturalesa de la televisi6, entesa com un
servei i per tant, intimament associada als processos de produccid, fa que
aquests determinen en molta mesura l'estandaritzaci6 dels missatges audio-
tactils. Es també rellevant per a l'estandaritzacié, la importancia de la censura
en la construccié dels missatges de masses, ja que la censura intenta mantindre
el discurs propi de 'ordre inherent al estat de coses existent, la qual cosa porta a
la repetici6 i consegiient estandaritzacié dels missatges produits. I agd és
possible doncs la censura el que intenta és climinar l'imprevist, ja que &s
improbable 1 per tant vehiculador d'informacions noves.

Degut a I'especialitzacié técnica i econdmica en els processos de produccio
dels mitjans de comunicacié de masses, els missatges son produils per un
nombre relativament curt d'especialistes i rebuts per un consumidor col-lectiu.
Aleshores, la major part dels membres d'una comunitat aprendran un tienguatge
que no arribaran a usar mai. Com a conseqiiéncia d'agd en els mitjans audio-
tactils pareix existir la manca d'un mecanisme de feed-back, que és necessani
en les llenglies naturals per a permetre 1a comunicacié interpersonal (de jo en
els altres) i la intrapersonal (de jo en mi mateix);, aixi el fenomen dc la
comunicacié considerat com una relacié cara-a-cara, bi-direccional, s'esveix, i
es transforma en una relacié unidireccional entre I'emissor dels missatge i el
receptor del mateix. Ara bé, agd no és del tot cert, ja que la difusid
unidireccional dels missatges de masses si que te un mecanisme de feed-back,
sols que diferit en el temps i transmés per un mitja diferent. Donat que la
intel-ligibilitat d'un missatge vehiculat en els mitjans de comunicacié és un
fenomen social, trobem que no és sols lingfiistic, sind que en tant que social
també €s quantificat per les enquestes i calculable per mitja del calcul
estadistic®2, Aixi doncs, el mecanisme de feed-back es troba en l'increment o

82R. GUBERN. O.c. Pag. 163.
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disminuci6é dels missatges produits pel mateix autor, aixi com pels index
d'audiéncia que son els encarregats d'informar a l'emissor de la idoneftat dels
seus missaiges, constituint-se aquests index com un vertader mecanisme de
feed-back
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L'US DEL METODE

( EL TREBALL DE CAMP )
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1.EL GRUP

Primer de tot caldrd reunir un grup de persones que seran les que
composaran el grup de treball que aplicara el métode. Aquest grup tindra que
ser escollit preferiblement per una empresa de seleccié de personal. Seran no
més de 12 persones, donat que aquest es ¢l nombre que AUSTIN considerava
com limit per a que el grup, essent lo suficient nombrés per a processar un gran
nombre de dades, no siga tan gran que no es faga operatiu treballar amb ell.

Els criteris que orientaran eixa selecci6 cal que siguen determinats des d'el
metode AUSTIN. Shan d'exigir unes condicions que els membres del grup
han d'acomplir; és cert que els components dels grups de treball que va
organitzar AUSTIN no havien d'acomplir-les, que es bastava ser uns parlants
competents, perd la tasca que nosaltres hem de realitzar no és Gnicament un
estudi en la nostra llengua matera, sind que te que veure amb un nou mitja de
comunicaci6, i aleshores cal buscar una série de qualitats que especificament
estiguen potenciades en el métode FAUSTIN. Em refereix a que les persones
seleccionades cal que siguen:

Persones imaginatives. No es tracta de que siguen fantasioses, sind que
puguen imaginar-se situacions i didlegs comuns, normals i corrents, i sobre tot
possibles, didlegs en els quals nosaltres ens comprometem a parlar aixi, en cixa
situacid.

*Que treballen bé en equip. Que siguen persones extravertides, solidaries.
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+Que siguen tots d'una mateixa llengua, aquella en la que es fa l'estudi. La
llengua que s'investiga en aplicar la técnica que aci estd ideant-se és el
llenguatge dels mitjans de comunicacié6. No és doncs un treball sobre una
llengua natural, la llengua mare dels investigadors, sin6 el llenguatge audio-
tactil. Aleshores com que és una exigéncia del métode d'AUSTIN que el treball
es realitze en la llengua mare dels investigadors, cal considerar al llenguatge
dels mitjans de comunicacié com una llengua mare per als habitants de l'aldea
global. Aquesta hipdtesi de treball te una conseqiiéncia, que en cas de ser
demostrada pels investigadors adients provaria la idoneitat de 1a reflexié, ja que
implica un bilingliisme universal.

El que la llengua en la que s'expressen els media és la mateixa en tots els
paisos, doncs no deu de ser una tesi del tot certa, m'explique: és ben cert que els
missatges de la televisié dels Estats Units i d'Espanya han de ser diferents i
prova d'aixd és que en ocasions trobem en transmissions provinents d'altres
palsos "defectes" en la realitzacid, 1 diguem :"xe! tu! sols es fixen en...(1al cosa)
i no veuen el que és important”, com si el realitzador de la transmissié no ho
fera be; no ¢és aixi, el cert és que les peculiaritats culturals dels missatges de
masses son molt importants i les convencions que ens permeten participar del
missatge han de variar molt del Japé a I'fndia, Alemanya o Canal 9, pero agd no
li fa rés a F'aplicaci6 del métode doncs el métode I'aplicaran grups de trebali en
la seva cultura i per altra banda la naturalesa del missatge dudio-tactil és la
mateixa en totes les cultures.

«Els membres del grup no tenen que pertanyer tots a una mateixa professid, o
estudi, o especialitat; s’ha d'intentar que el grup siga representatiu d'un estament
social el més ample possible, sense minvar per aixd les altres qualitats dels
components. Seria també desitjable, que no foren filosofs els membres del grup,
doncs en el treball de camp n'hi ha que deixar a banda tots els errors que la
filosofia, mal que li sdpiga, arrossega amb ella.

«Sobre tot amb sentit comi. Nosaltres hem de considerar que el treball que
desenvolupara el grup és sobre tot una forma d'apropar-se a lo que diu la gent
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corrent, i que per aixd mateix, per poder treballar bé cal tindre sentit comq,
“serly“-

El grup, com és normal tindra unes necessitats materials, relacionades amb 1a
tasca que tenen que desenvolupar, doncs el treball de camp es precis que
necessite una gran aportacié material. Els elements del seu estudi, son
materials, i si en ocasions és menester desplacar-se on estiguin els materials, en
altres ocasions serd menester portar els materials al "laboratori", en ambdés
casos I'aportaci6 de materials deu de ser significativa sempre.

En el cas de la técnica que acf estem posant a punt, els materials han de ser:

»Un espai habitable, comode, ben comunicat, ¢o és, amb facilitat per a
disposar de connexions amb els diferents mitjans de comunicaci6, amb televisio,
video, ordinador, fax, teléfon, etc.

»Malterial informatitzat de videos d'espais televisius.

»Enquestes fiables sobre les dades de seguiment dels programes televisius
que s'estudien. I també sobre els resultats prevists de l'emissid, si shan acomplit
o0 no, i en quin grau.

-
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2.L'AREA

El primer que el grup ha de fer és plantejar-se quin problema vol plantejar-
se, quin estudi va a fer-se. Un exemple prou clar, dun estudi que podria
realitzar-se amb aquest métode, el trobem en un Concurs Nacional de Projectes
D'investigaci6 sobre Educaci6 i Televisid, concurs publicat en el B.O.E. del 14-
3-1994, pag. 8230. Dintre les especificacions d'aquest concurs, un dels temes
possibles per a investigar és el grau d'adequacio cntre els objectius propiciats en
I'educaci6 escolar i els continguts de la programaci6 infantil. El métode ens
permetria en cas d'aplicar-se, conéixer els continguts de la programaci6 infantil
d'una forma totalment certa i objectiva. Ens permetria analitzar els missatges
que s'emeten, i qué ofereixen als espectadors, quines conductes associades es
potencien i quines altres es reprimeixen; i aixi trobar la concordanga amb els
objectius dels programes d'educaci6 segons nivells.

Una vegada sabem qué anem a estudiar, n'hi ha que delimitar l'area del
nostre estudi, doncs la programaci6 infantil de totes les cadenes de televisié en
general, és un volum de material molt gran per a treballar-lo. De la mateixa
manera que AUSTIN per a estudiar la responsabilitat moral, agafa d'entre el
llenguatge ordinari Farea de les excuses, per a l'estudi d'un aspecte de la
programacié infantil hem d'escollir un area que no siga molt gran, que de fet
acomplisca amb tots els requisits que AUSTIN en el seu métode demana per a
un area de treball.

Aixi, en el cas que estem considerant de la programaci6 infantil, escolliriem
o bé els anuncis, o els dibuixos animats, o tal vegada les pel-licules que
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s'emeten en horari infantil, 0 bé els programes fets per a ells, siguen de
concursos, o educatius, o senzillament de diversi6. Caldria elegir d'entre
aquestes arees una que fos, com diuen els requisits del métode, rica i subtil en
relacié amb ¢l tema que estem estudiant; aleshores, segons agd, pense que els
noticiaris per a xiquets no serien un bon terreny, mentre que si ho serien els
anuncis o els programes fets especialment per a ells. :

De totes formes és al grup a qui li pertoca la decisié de triar un arca
determinada per fer l'estudi.

2.1.ELECCIO D'UNA MOSTRA

Dintre de I'irea que anem a estudiar cal elaborar una mostra que siga fiable a
nivelf de dades, i que servird com univers de discurs del que es diu comunament
en els-missatges audio-tactils.

La raé d'ago, és que com els usuaris del mitjans, que som els que aplicarem
el métode, no podem fer missatges de masses, necessitem una mostra fiable que
ens diga que es pot dir i que no es pot dir. L'enregistrament en suport de video
d'una mostra escollida que siga representativa del mapa audio-tactil d'un espai
en un moment donat, tasca que, indubtablement, una empresa especialitzada
pot solucionar-nos, acompleix sens dubte els criteris exigits per a ser una area
d'estudi.

Aquesta mostra té que tindre en compte, en la seva elaboracid, un conjunt de
factors que son importants en la configuracié del missatge



2.1.1.EL MITJA EMISSOR.

Es clar que en aquest cas que estem suposant, I'emissor seria la televisio. En
alires casos, si el mitja emissor és la premsa o la radio, 1 no la televisio, podna
aplicar-sc el métode de la mateixa manera.

2.1.2.LA PERIODICITAT DE L'ESPA!I COMUNICATIU
I.a mostra ha de considerar si I'emissio del missatge és:
ePeriddica. Si 'espai és diari o no ho és, és sctmanal o mensual.

«Campanya. En el cas de que el missatge forme part d'un periode d'cleccions
o de festes grans com NADAL.

eExcepcional. Com és el cas d'esdeveniments esportius com les olimpiades o
els campionats del mén de futbol. I no pot dir-se que aquests esdeveniments son
periddics, i no excepcionals doncs es fan periddicament, perqué la importancia
del missatge audio-tactil que s'emet dependra de factors excepcionals, com que
les olimpiades es celebren en el pais en el que s'esta fent I'estudi, o la seleccioé de
futbol d'eixe pais shaja classificat per a la fase final d'un campionat del mon.

21.3.L'ENREGISTRAMENT DEL DISCURS

Co és, s1 és en directe o si és gravat. [ en ambd6s casos si és en estudi o en
exteriors,

2.1.4.LA PRODUCCIO

Es tracta de valorar el element que é&s constitutiu de 'especific televisiu, el et
de que els programes de televisié s6n produits per algi amb una finalitat. Aixi,
I'espai comunicatiu pot ser:

«Patrocinat com és el cas de 1a publicitat

o]Y'informacid com sén els telenoticies.
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sD'entretemiment en general.
2.1.5.EL FRUIDOR DE LA COMUNICACIO

Is el vector espacial. El lloc espacial que ocupa el fruidor dels missatges
audio-tactils. L'altra cara del procés de produccio que dona lloc als missatges
televisius, el punt de vista del receptor del missatge. Pot ser un espai de:

«Oci. Quan no tens rés que fer i el poses a veure la televisio. Sén espais que
s'emeten en moments en els que la gent no te rés millor que fer que estar en cas
veient la televisio.

«D'acompanyament, mentre es dina es sol veure el telenoticies

+En el treball en el cas de gent que treballen en llocs on n'hi ha una tclevisid
en marxa.



3.LA RECOPILACIO

El treball que va a fer el grup sobre la mostra escollida, va a ser una feina
com altra que es faga en qualsevol treball de camp. Vull dir amb aixé, que les
eines han de ser a la ma, que tots puguen utilitzar-les. Aleshores, "no es poden
mirar cervells”, la qual cosa exigeix sobrepassar la critica "introspectivista” que
li fa QUINE al métode d' AUSTIN. Eixes eines que em d'usar son, en el cas del
meétode d'AUSTIN, les paraules, i en el cas d'aquest métode modificat, les
paraules i les imatges.

De la mateixa manera com els arquedlegs, no per rés, no van a qualsevol floc
a excavar, ans saben on poden trobar-se coses, nosaltres també hem de tenir
indicis de I'existéncia d'un jaciment per a posar-nos a treballar en ell. I's a dir,
em d2 triar en la mostra, aquelles coses que previsiblement seran dades
importants per al nostre estudi, no em d'anar arreu per entre la mostra. També
tindrem que mesurar, marcar, quadricular el terreny. Co és, establir un sistema
de referéncia que ens permetrd determinar on apareix cadascuna de lcs
ocurréncies que trobem.

També em de tindre suficient sentit comu per recondixer el que es va
buscant. Es important que el grup tinga clars els objectius de l'estudi a i de
poder recondixer d'entre tot el material alld que ens interessa. Vull dir, si un dels
objectius de Peducacié escolar és leducacic per a la convivéncia, scria
important adonar-se'n de quan els missatges son descaradament sexistes i quan
no.



I per fi interpretar les dades, reconstruir les situacions .

Quan fem la recopilacié del material quc puguem trobar en una mosira,
I'hem de fer tant en I'aspecte auditiu com en l'aspecte tactil. Aixi com la
recopilacié que es fa en el métode d'AUSTIN es limita a un conjunt
d'expressions orals, que es diuen o que es poden dir, i que tenen relacié amb cl
problema que s'esta estudiant, en I'aplicacid del métode modificat, que aci es
presenta, cal tenir en compte no sols alld que es diu, a més a més cal tenir en
compte alld que es veu, mentre escoltem el que es diu

Si tinguem en compte que considerem a la televisié com em dit abans, com
un mitja audio-tactil, son dos els aspectes formals que configuren aquest potent
mitjd, un aspecte auditiu, que inclou tot alld que aprehenem mitjangant l'oida i
que fonamentalment es revela com a marcadament visual, ¢o é&s, nosaltres
aprehenem missatges fonétics que son eminentment significatius; i un aspecte
tactil que aprehenem mitjangant la vista, dels dos cabria la pregunta: ;Quin é&s
el més important?, ja que, si es ben cert que cs considera a la televisio com a
essencialment visual i aleshores pareix que el aspecte visual ha de ser el més
important, aquesta determinacié no apareix ressenyada en la caracteritzacié
d'audio-tactil proposada per a la televisi6. IDe moment, n'hi ha prou per a
contestar la pregumta dient que no es considerard a cap dels dos aspectes,
l'auditiu i el tactil com a més important que l'altre ans al contrari s'entendra que
el missatge televisiu és essencialment unitari, duna naturalesa doble, audio-
tactil, perd el missatge sera unic i no doble.



3.1.ASPECTE AUDITIU

Podria pensar-se que aquest component del missatge televisiu podria
enregistrar-se llevant-li ¢l contrast i la llum a l'aparell de televisio, o bé
enregistrant amb un magnetofon allo que s'escolta, i que d’aquesta manera
tindriem sols, perd complet, el total de I'aspecte auditiu.

Perd aixd pot no ser aixi. La rad és ben senzilla. Els titols de crédit o els
subtitols, o inclis F'aparicié de missatges fonélics en la pantalla, son aspectes
auditius dels que no ens adonariem en cas d'enregistrar el missatge de la
televisio amb un magnetofon. I que aquests components del missatge son
auditius, és aix{, ja que l'aspecte auditiv estd dominat per I'aclaparadora for¢a
del llenguatge fonétic cn les societats occidentals. El que és auditiu en la
televisi6, és sempre quelcom significatiu, no sols les expressions orals dels
personatges que apareguen en la pantalla, siné també un tret d'un cano, la
bocinada d'un camid, el plor d'un xiquet, el soroll d'unes rodes de cotxe al fer
una eixida que trau fum de l'asfaltat, son tot coses molt significatives que
carreguen amb una bona dosis de redundincia.

En aquest sentit pense que es pot descompondre ¢l conjunt d'aquest aspecte
en els tres elements segients:

3.1.1.LOCUTOR

Aci es tindrd en compte tot alld dit pels personatges que apareguen cn la .
pantalla, inclohent-hi la veu en off, que de vegades, és la d'un personatge que no
esta en eixe moment present en la pantalla, com seria el cas d'un reporter de
documentals sobre la naturalesa, que eix molt poc, doncs el que importa és allo
que sobre la naturalesa ens mostra. Perd, d'altres vegades pot donar-se ¢l cas dc
que no associem la veu en off a ning en especial, com é&s el cas d'algunes
publicitats on no saps qui et diu que tal cotxe és tal o qual cosa de bo.
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També cal tenir en compte, tot alld que estiga expressal mitjangant el
llenguatge fonétic, perd que no ho diga ningi. Es al cas dels subtitulats, titols de
crédit, cartells en les imatges: "jcuidado con ¢l perro!", "BAR".

3.1.2.SO D'AMBIENT

En analitzar el missatge televisiu hem de reconéixer que no és sols el locutor
I'emissor de sons; en una emissié televisiva, siga una retransmissi6 en directe o
siga un programa d'estudi, o també en una publicitat, nhi han molis més sons
dels que fa el locutor, em refereix al so d'ambient, a tots eixos sorolls quc
acompanyen moltes de les imatges televisives: el colpeix de les goles de pluja,
el tret que s'escolta en una reportatge sobre qualsevol dels molts punts calents
que n'hi han en el mén.

Quina és la tasca que acompleix en el missatge audio-tactil el so d'ambient,
¢s quelcom que caldra determinar-se en el grup de treball, mentre utilitza el
métode dintre d'un espai concret. Aixi puguem adonar-nos de com en cls
programes televisius fets en estudi (un telenoticies) no existeix so d'ambient,
mentre que en qualsevol altre programa és practicament inevitable. Pareix, aixi
de primeres, que el so d'ambient és un element que aporta redundancia al
missatge. Perd, també podem equiparar el so d'ambient al soroll, i per aixo ha
de ser_eliminat dels informatius. Perd, respecte a a¢d altim, tots sabem que cls
informatius son molt redundants, fins en I'intent d'esterilitzacié que significa la
eliminacié del so d'ambient, es troba I'abséncia de soroll com un element
indicador que redunda sobre el caire informatiu de I'espai.

3.1.3.MUSICA

EL mateix que sobre el so d'ambient caldria dir respecte de la mausica.
(Quina funcié realitza en una emissié audio-tactil?, ;és un acte locucionari
amb conseqiiéncies perlocucionaries, com per exemple en les pel-licules de
por?, o al contrari, Jés un indicador il-locucionari del que esta ocorrent en la
pantalla?. I's la tasca del grup determinar cadascuna d'aquestes preguntes cn els
seus contexts determinats.



3.2.ASPECTE TACTIL

Aquest aspecte ve determinat per alld que nosaltres percebem visualment, ¢o
és, alld que veiem en la pantalla del televisor, i que evidentment no és per a tots
exactament el mateix, doncs en tot missatge audio-tactil n'hi ha una part molt
gran de treball per part de l'espectador en la construccié de la imatge. No
podem dir davant la televisio com diguem quant estem front a un objecte
qualsevol: "perd! qué no ho veus?!”, sempre suposant que el que n'hi ha aci,
enfront de tots dos és el mateix per a tots el que ho miren. En moltes ocasions
hom comprova que varies persones que solen estar veient una mateixa imatge
televisiva, veuen cadascuna d'elles uns elements que no tenen perqué ser cls
mateixos per a tots.

En el llenguatge filmic que és el que utililzarem com a model per a l'estudi
dels missatges audio-tactils nhi han tres elements que defineixen un missatge,
son I'enquadrament, el pla i el muntatge. Anem a veure'ls

3.2.1.L'ENQUADRAMENT

Seguint la definici6 que dona el grup EMBOLIC®, direm que
l'enquadrament és el conjunt de parts o d'elements que son presents a la imalge,
i dels quals hom pot fer un inventari. L'enquadrament ve determinat per I'angle 1
la densitat.

L'angle és el particular punt de vista que obté la camera del conjunt de parts
o elements que componen tots plegats I'enquadrament. 1."angle pot ser frontal, ¢s

83Totes les referéncies que es faran en aquest apartat al grup EMBOLIC, que és un
grup de filosofs que treballen al Pais Valencii, estan tretes del CURS
D’APROFITAMENT DEL VIDEO A L'AREA DE FILOSOFIA que van donar a
Sueca el 5 de marg de 1991,



el cas en el que la camera esta a I'altura de la linia de I'honitzd; picat quan la
camera estd per damunt de la linia de Ihoritzo i contra-picat que ¢s quan la
camera esta per davall de la linia de I'hontzé.

1.a densitat d'un enquadrament és funcié de l'enrariment o saturacié dec parts
o clements que apareguen en l'inventari, ¢o és de la quantitat d'clements. Els
casos maxims de enrariment son les foses en blanc o en negre, junt a I'Gs del
primer pla o de imatges mancades d'elements. La saturacié en un enquadrament
es pot aconseguir de moltes formes, des de I'abundancia d'objectes, fins el
canviar les perspectives naturals dels objectes dintre de l'enquadrament realgant
uns elements en detriment d'altres.

El fet que l'enquadrament puga ser considerat com un inventari més o menys
ple, dona pas a considerar 'enquadrament com Ilegible, i per tant com un
element d'alt interds lingdistic..

3.2.2.EL PLA

Seguint la definicié que dona el grup EMBOLIC direm que el pla és la
determinactd del moviment que s'estableix entre els elements o parts que
composen l'enquadrament.

El moviment en el pla expressa un canvi del tot del conjunt, que és alhora
relacié entre parts i afeccié del tot. Si en un pla fix uns personatges es mouen,
modifiquen llurs posicions respectives en el conjunt enquadrat; pero, si en un
pla és la camera qui es mou, en anar d'un conjunt d'elements a un altre, csta
modificant la posicié relativa dels conjunts. El pla és, doncs, la imatge-
moviment ¢n tant que relaciona ¢l moviment amb un tot que canvia.

Els elements que determinen el pla son la durada en el temps i el tipus. La
durada és important doncs els plans que tenen una durada molt llarga estan
llegint-se durant tot eixe temps, tant per I'existéncia de nombrosos objecies quc
facen necessaria una llarga ullada per abastir-los, com en el cas contrari d'un



pla poc dens que s'allarga amb alguna finalitat (com ralentitzar I'accio per
exemple).

Els tipus de plans, ordenats de major a menor profunditat del camp que
abracen seriem: '

Panoramic: Es el de major profunditat de camp. Solen utilitzar-se per iniciar
o per finalitzar el discurs. L.a seva funcidé és presentar l'espat en el que es
desenvolupara I'accio. Solen estar molt carregats d'elements, com cal si es vol
presentar un espai escénic, perd no és neccssari que siga aixi, donat que la
mancanga d'elements en I'enquadrament pot tenir les seves funcions. Exemples
clars de plans panoramics serien les primeres imatges del film Blade Runner o
molts del plans inicials de 2001.

+General: De menor profunditat que I'anterior t€ les mateixes funcions, perd
permet una major aproximacié de I'espectador als elements que el composen.
Sén cls més adequats per a les escenes de masses, pense en algunes escenes
dOCTUBRE de S. M. EISEINSTEIN; pero també pot usar-sc per a presentar
espais més privats, com una habitacié o una caseta en el camp. Quan cn ¢l pla
apareix un unic personatge que és veu de dalt a baix, també direm que ¢s un pla
general d'eixe personatge, de fet agd és poc usat, sempre es filma al personatge
d'una-altra manera, peré nogensmenys, pot usar-se en algunes relransmissions
en directe com esdeveniments esportius o musicals.

«America: Es aquest un pla en el que I'eloment central és un personaige,
aquest apareix enquadrat des d'el cap fins als genolls. Es molt usat pels
presentladors/es de televisio. De fet, tols els "homes/dones del temps” estan
enquadrats d'cixa manera.

«Mitja: kn aquest pla cl personatge esta enquadrat des de la cintura fins el
cap. Es molt paregut al pla americd, perd s'usa molt menys.

oPrimer pla: Es dona aquest tipus de pla quan la camera es fixa cn una part
d'un element de I'enquadrament. L'eficicia expressiva del primer pla en el



llenguatge filmic ve donada per tres factors relacionats amb la percepeid visual,
que son: la magnitud de l'ampliacié, l'extraccié del objecte del entomn, 1 la
relaci6 d'escala amb el pla que el precedeix®. Les funcions que assoleix el
primer pla son: fer netament visible un detall de I'accié o de l'entorn. Potenciar
dramaticament certs signes (com el rostre huma, perd també les dents d'un feli),
ens hem d'adonar que els usos del primer pla per a polenciar l'efecte dramatic
son nombrosos. Exemples s'en troben per tot arrcu, des de EISEINSTEIN fins
qualsevol reporter de premsa. I articular la sinécdoque, que és la funcié del pla
que exigeix un major grau de convencionalisme i que és la funcié més poética
del Henguatge filmic. S6n exemples d'aquesta funci6, el que posa en llur Hibre
R. GUBERN descrivint el pla de les ulleres de l'oficial metge del cuirassat
POTEMKIN quan els mariners amotinats el reballen per la borda®, un altre
exemple més actual seria el pla ultim de INSTINT BASIC que és un primer pla
d'un picagels.

«Primerfssim pla: Es un cas extremat de primer pla i la seva funcié sol ser
poc narrativa, més be és un element de redundancia, aixi el primerissim pla dels
ulls del vampir o de la joia que inadvertidament llueix la xica en una festa i que
permet recondixer al criminal.

3.2.3.EL MUNTATGE

Is un element de postproducci6, ¢o és, es realitza amb posterioritat a la
reproduccié filmica del material proto-filmic, eixa posterioritat pot ser
immediata, com en el cas dels programes en directe, 0 be mediatitzada per un
guid previ o per una story-board.

La possibilitat de la imatge-moviment s'aconsegueix a més de per la
mobilitat de la camera i els elements de 'enquadrament en el pla, mitjangant lcs
técniques de muntatge, que fan possible el "raccord” que és un terme que
designa la correcta continuitat narrativa entre plans,

#4R. GUBERN. O.c. Pag. 108.
85R. GUBERN. O.c. Pag. 121-2.



Els elements que solen utilitzar-se per a connectar diferents seqliéncies son:

eles foses, en blanc o en negre, que ¢és quan la pantalla passa a ser
gradualment tota d'un color,

Ll flash-back i el feew-back que mostren situacions passades o situacions
que vindran.

s També I'acci6 en paral-lel, que és una bona traduccid al llenguatge filmic de
l'adverbi "althora”,

Els tipus de muntatge segons el grup EMBOLIC que poden trobar-se son:

eAmericd: Ve caracteritzat per I'ds del pla i contra-pla com l'element que
constitucix el raccord. El muntatge doncs, cns ofercix alternativament als
interlocutors d'un didleg o als participants d'una accio.

oFrancés: Fs un muntatge en el que I'enquadrament dels plans esta molt
carregat d'elements.

«Alemany: Es un muntatge gue utilitza la llum i els seus efectes com nexe
entre els plans.

-

sSovittic: On el muntatge dona explicacions sobre les accions que
s'esdevenen en la pantalla. Es un muntatge didactic que pretén explicar i
aleshores redunda sobre I'acci6

També cal considerar aci el moviment de la camera dintre del pla i aixi cal
tenir en compte si la camera esta fixa o si es fa un travelling, o si es fa un zoom
o si s'usa la camera lenta.
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3.3.LA PLANTILLA

La recopilacié s’ha de completar amb I'elaboracio d'un registre pormenoritzat
al qual acudir sempre que es vulga posar un exemple, o veure un as d'un
determinat aspecte de la mostra,

Aleshores cal confeccionar una plantilla on s'enregistren els aspecies quc ens
interessen dels missatges televisius. Aquest esquema de plantilla tindria que ser
completat, introduint nous aspectes pels membres del grup, que tindrien que
considerar si és important, en l'aspecte auditiu, considerar les varacions de
volum. Altres elements que pogueren considerar-se en I'aspecte tactil, etc. l.a
plantilla, que per raons d'espai, apareix dividida en dos, en realitat seria una
solament; estaria unida per la columna dels segons, que son els que ens
servirien d'eix de referéncia.

La tasca d'omplir 1a possible plantilla que jo prescenie a continuacio cs veuria
molt allcugerada en el cas de que poguera informatitzar-se el procés. Doncs
tindriem no sols el registre d'alld que vegem, sind que també es podria consultar
la propia mostra audio-tactil d'una manera rapida i eficag.
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4.ELS RESULTATS

Una vegada elegida I'rea, feta una mostra, i feta una recopilacié de tot el
que hi apareix cal analitzar els missatges que s'emeten.

[>alld que escoltem en la televisi6 es pot fer un analisis utilitzant el métode
d’AUSTIN, tal qual, perd també podem, utilitzar la teoria dels actes de parla per
saber que es el que s'estd fent en eixes emissions que son objecte del nostre
analisis.

A més n'hi ha que considerar una descripci6 dels actes de parla que poder ser
realitzats, conscient o inconscientment, pel locutor emissor del missatge.
Evidentment un locutor de televisié quan dona una noticia en els Telenoticies
d'una -cadena de televisid, realitza un acte locucionari completat, i per aixo
mateix esta fent alhora un acte il-locucionari. Ara bé, jaquest acte il-locucionari
s'acompleix satisfactoriament o pel contrari resulta fallit?, donat que coneixem
les caracteristiques de l'acte il'locucionari podem assabentar-nos del grau
d'acompliment d’aquest. També cal tenir en compte al mateix temps els actes
perlocucionaris que podrien derivar-se del acte de parla que acompleix cl
locutor,

Imaginem un exemple: "En un telenoticies, després dels titulars, un locutor/a
fa una Jocucié o un conjurt de locucions, mentre és gravat sobre el fons normal
de I'espai. A continuaci6 s'emet un reportatge pre-gravat sobre el tema que ha
presentat el locutor. Probablement, donada la importincia que té la primera
noticia d'un telediari, n'hi haurd una segona intervenci6 del locutor/a, presentant
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les reaccions oficials a I'esdeveniment que a originat la noticia, i tal vegada, un
segon reportatge pre-gravat que posa en antecedents del tema als espectadors”.

Elements que aci estan presents:

«N'hi ha un locutor/a que esta emetent un missatge, aleshores esta fent actes
locucionaris i per aixd mateix també esta fent actes il-locucionaris, que podran
acomplir-se satisfactoriament si s6n lliures d'infortunis. En moltes ocasions
també estaran fen-se actes perlocucionaris.. Si fa un acte locucionari, aleshores
fa un acte Rétic, per tant un acte eminentment significatiu i1 que aleshores manté
una relacié amb la informaci6 que s'ofereix. Si el missatge és molt significatiu
(una primera noticia el dia de Reis) aleshores no informa molt, pero si és poc
significatiu, com una noticia inesperada, aleshores informara molt més.

«Un contingut dudio-tactil que coneixem a través de l'analisis dels elements
que apareixen en l'enquadrament i les relacions que entre ells s'estableixen. En
aquest cas ens trobariem amb un presentador, normalment ben conegut per tots,
amb un aspecte determinat i presentat sobre un fons determinat que acompleix
un gran paper en els missatges iconics. I el que és més important, la gravacio, el
reportatge, que ve després, i que ve a ser com una continuacié inevilable 1
clarificadora del que s'ha dit abans.

Quina és la quantitat completa i minima del discurs audio-tictil, serd una
tasca que haura de fer-la el grup de treball en cada context determinat. Tant

podra ser:

+El gest que fa I'home/dona del temps sobre un mapa mentre diu: "aquest
sistema frontal que creurd dema per sobre, ens portara pluges al Principat”.

ola veu d'un locutor/a dient els resuitais de les quinieles, mentre en la
pantalla es veuen els resultats de les propies quinieles.

+Un titular d'un telenoticies.

«Una publicitat sencera.
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«Una part d'una publicitat.

En tots els casos ha de ser el grup qui determine que va a considerar-sc una
unitat completa del discurs.

4.1.ELS ACTES DE PARLA EN LA TELEVISIO

Si tinguem present la teoria de I'enunciacié elaborada per O. DUCROT ens
adonarem de que en engegar un aparell de televisio estem donant peu a la
possibilitat de rebre unes enunciacions determinades. Com que en els missatges
audio-tactils intervenen tan els emissors com els receptors dels missatges, hem
de comprendre que no hi ha que considerar sols que fa l'autor de les emissions,
sind que també sha de considerar molt el paper que acompleix el receptor del
missatge, doncs en virtut de la relaci6 empitica que s'estableix, tendim a
identificar-nos, en funcié dels signes iconics amb el quals es representat el
locutor, amb qui ens ofereix la locucid, i tendim a confondre al locutor amb
I'emissor, amb la qual cosa esclata la polifonia de I'enunciacid, tal com asscgura
O. DUCROT.

Les emissions audio-tactils poden ser interpretades com enunciacions i
aleshores en elles hi ha un Emissor, siga qui siga, un Locutor, que és qui diu les
paraules, un Destinatari, que en el cas de la programaci6é infantil sén els
xiquets, i un Al-locutor que pot ser qualsevol pare de familia que esta front al
'televisor, mentre ¢ls seus xiquets veuen els programes infantils.



En Fanalisi dels missatges emesos per la televisio cal tenir en compie no sols els
actes de parla que acompleix el locutor del missatge, hem d'adonar-nos també
dels actes de parla que s'acompleixen en el conjunt de I'emissi6 dudio-tactil.

En produir-se una emissié audio-tactil s'esta fent un acte de parla, ja que
s'emet un acte locucionari i s'acompleix un acte il'locucionari. Trobem una
prova d'a¢d un el llenguatge ordinari quan donem la quotidiana resposta:

-"Ho ha dit la televisid”

que pareix indicar que el valor del missatge emés en televisio és semblant
almenys, al valor d'una autoritat quan parla sobre la seva especialitat, com quan
diguem:

-"Ho ha dit Fulano {aixi doncs, és vertader)"

de totes totes, analitzant el llenguatge audio-tictil trobem que efectivament
s'acompleixen els tres actes, Locucionan, Il-locucionari i Perlocucionari, propis
de la teoria. Aleshores, si considerem a les emissions audio-tactils com
ernissions linghistiques i per tant com actes de parla trobem que n'hi ha:

Uns actes locucionaris, que sén tan els que fa el locutor, com cls que
s'aconipleixen en Jemissié (enunciacié) d'una noticia o d'un programa
qualsevol. Que s'acompleix un acte locucionari en les emissions audio-tactils,
doncs pareix clar, ja que si més no en els Noticiaris n'hi ha un o més
LOCUTORS. Aleshores, no parcix estrany que es produisquen Actes
Locucionaris.

L'acte Locucionari que s'acompleix en les emissions audio-tactils inclou també
un acte Fonétic, que seria no sols l'acte fonétic que fa el locutor, siné també el
fet de que engeguem I'aparell i li arribe una senyal eléctrica que faga que isquen
les imatges en llur pantalla. Com que l'acte de parla que s'acompleix en les
emissions audio-tactils 1€ dos pols, I'emissor i el receptor, no es té en compte
sols I'emissi6 de sorolls per part del locutor, sin6 també les condicions normals



d'input-output entre ambdds. També s'acompleix un acte Fatic, que consisteix
en tot alld que pot ser enregistrat per un aparell de video, doncs l'acte Fatic és
essencialment imitable, reproduible. 1 també s'acompleix un acte Rétic, doncs
les emissions televisives aporten un informacio, i per tant un significat.

L'encadellament que troba AUSTIN entre aquests tres actes en la parla, és més
dificil de trobar en el llenguatge audio-tactil. Es dificil imaginar un acte Fonétic
en un mitja televisiv que no siga enregistrable i per aixd mateix Fatic alhora.
Perd és que a més, I'encadellament que AUSTIN troba en els actes de parla és
degut a que l'acte Locucionari és eminentment significatiu, cosa que no passa
en una emissid de televisio, que si bé sempre té un component significatiu, no és
aquest el més essencial. Es cert que podem considerar que en la televisio hi han
actes Fatics que no son rétics, que no aporten significat, com seria ¢l cas de les
imatges mobils que de vegades aguanten I'emissié mentre la cadena connecta
amb algn, solen ser com els simuladors de pantalla en els PC's, que eviten que
la pantalla estiga rebent sempre la mateixa intensitat de llum en alguns punts, la
qual cosa podria trencar-la. Aixi i tot encara que aquesta actes no ens aporten
significat, no esta clar que no cns aporten informacio.

L'acte il-locucionari que s'acompleix en una emissié audio-tactil consisteix en la
relacié juridica que s'estableix entre 'Enunciador, i el Destinatari. Doncs el
Locutor i L'Al'locutor no tenen res ha veure amb l'establiment de nous drets i
deures per mediaci6 de I'enunciacié que s'acompleix en el missatge televisiu. Si
un presentador dona una noticia, seria ingenu fer-lo responsable de llur emissio.

Que n'hi han, d'actes il-locucionaris, troba Hur prova en la consideracio dels
efectes il'locucionaris que tenen els missatges audio-tactils. Aixi quan un
locutor diu una noticia esta fent quelcom més que llegir un paper, pot estar
alcant acta del que estd passant. Imaginem-nos una retransmissié en directe de
qualsevol esdeveniment, 1 ens adonarem que el locutor en contar el que veu, fa
que per a nosaltres quedés com a que estd constatant el que n'hi ha. Si és una
noticia enregistrada amb una veu en off, molt més encara es produeix aquest
cfecte. Ja que mentre coneixes al locutor pots pensar que s'estd equivocant, en cl
cas de la veu en off aquesta pareix que tinga la mateixa realitat que les imatges.



Doncs bé, algar acta d'un estat de coses mitjangant I'emissié d'un missatge
fonétic és donar-li un valor juridic a l'enunciacio, i aleshores, fer un acle
il-locucionari.

També qualsevol missatge audio-tactil provoca la continuacié del discurs, un
altre dels efectes il-locucionaris, doncs per la seva propia naturalesa crea
expectatives en el fruidor contribuint a Ja confeccié del missatge i a la seva
continuacid. I tal vegada serd més facil veure aquests efectes il-locucionaris
referint-los al llenguatge de la televisié i no a la parla. Es dificil trobar exemples
adients en la parla com és I'accié d'interrogar. En el llenguatge audio-tactil sha
de considerar que l'expectativa creada en el Destinatari, provoca la continuacid
del discurs en identificar-se aquest empaticament amb el Locutor, fen-lo
Enunciador i completant 'estructura iterativa del missatge, amb la qual cosa
I'Enunciador es troba en l'alternativa de tindre que, o bé mantenir les
expectatives introduint elements nous en l'estructura iterativa dels missatges,
aconseguint que el Destinatari accepte o rcbutge les novetats 1 pel propi
mecanisme de feed-back dels media ho faga saber a I'Enunciador.

Que els missatges audio-tactils s'asseguren dc la comprensio del seu
significat i de la forga de les seves locucions, es cosa que no necessita prova,
sols en mirar qualsevol espai publicitari ens adonarem de si s'assegurem o no de
la comprensi6 i intensitat del missatge, nosaltres, fruidors.

A més a més, si ens adonem de la importincia que tenen en els media els
recursos que expliciten els missatges lingdistics, vull dir, tot allo que en ¢l
llenguatge indica la forga (el valor il-locucionari) i que sols acompanya a les
locucions precisament per explicitar-les, fer-les més clares donada la
unportﬁncna que en el llenguatge fonétic té el significat, ens adonarem de que és
aixo, eixos recursos, precisament, l'esséncia del missatge audio-tictil (el to de
veu, les convencions emprades al llarg del discurs, les circumstancies d'as, etc.),
fins el punt que si no és del tot cert dir que les locucions son les que
acompanyen els actes il-locucionaris que es fan en televisi6, és perqué tenint
una tradicié fonética tan gran darrera de nosaltres, els actes locucionaris no



poden ser mai meres comparses, sempre tindran una funcié significativa, algar
acta, predir, criticar, valorar, efc.

També s'acompleixen actes Perlocucionaris en les emissions dudio-tactils. No
cal aportar cap prova, sols ens hem de fixar en qué fa la publicitat.

4.2.LES APLICACIONS DE LA TECNICA

L'aplicacié del métode modificat FAUSTIN al mitja televisiu pot oferir
resultats en els seglients camps:

» En PUBLICITAT. Donada per suposada la cientificitat de I'aplicacié i del
métode aci desenvolupats, pot explicar-se si un missatge ha arribat o no al els
destinataris, en funcié de la construccié audio-tactil en la qual és emes. Aixi, a
posteriori pot donar raons de perqué funcionen uns missatges 1 altres no.
L'aplicacié continuada del métode ajudaria a establir Regles que permeteren a
priord calcular l'efectivitat d'una determinada construccié audio-tactil.

«En EDUCACIO. L'estudi, segons criteris objectius, del mitja audio-tactil,
permetra la bona utilitzacié en les aules que ho disposen, del video i dels
sistemes informatitzats. Doncs, és evident per a qualsevol que treballe en
educacid, que l'escassa dotacié comunicativa dun centre d'ensenyament csta
infrautilitzada, no per falta de ganes, siné per falta de coneixements objectius de
la naturalesa del nou mitja que hem dtilitzar. Tampoc es tracta de que
nosaltres, mestres en l'aula, ens reconvertim als modes i fortnes de lcs stars
televisives; és evident que no és aixd, al contrari, es tracta de que nosaltres, que

100



disposem d'uns mitjans formatius per usar en ['educacié, sapiguem ben bé que
és el que tenim entre mans.

«Els NOTICIARIS en general. Un observador atent dels mitjans de
comunicacio es dona compte prou aviat de la influéncia que en la socielat te la
recepcid de certes noticies. Em refereix especialment a successos, de qualscvol
classe, tant noticies escabroses com altres esdeveniments, politics o econdmics;
pense en la noticia de la intervenci6 de BANESTO per part del BANC
D'ESPANY A, noticia que es va donar en les cadenes de televisié pabliques
d'una manera tranquil-litzadora, doncs tenien por a la repercussié que la noticia
causaria en els clients del banc, que al dia segiient van anar aviat a traure els
dines dels seus comptes corrents. Es clar i evident que aquesta reaccio, estava
prevista, i molt probablement s'havia fet, per part dels responsables de l'operacio
(el BANC D'ESPANYA), una estimaci6é dels diners que anaven a traure's; 1
molt probablement també van ser ells els que orientaren 'emissié de la noticia
indicant als responsables el caire que volien que ella tingues. Doncs be,
I'aplicacio de la técnica que aci es desenvolupa, pense que permetria condixer la
idoneitat dcls missatges emesos en relacio amb els efectes que volien
aconseguir-es.

oI.es CIENCIES SOCIALS en general. El métode ofereix els resultats d'un
treball de camp sobre un mitja en el qual ens troben immersos, 1 que no n'hi ha
que oblidar-ho, es considerat per tothom com molt important. Doncs bé, jen
quina mesura la utilitzacié actual que s'esta fent dels mitjans de comunicacié no
pot estar potenciant una série de fendmens de masses que no sabem ben bé com
controlar?. En refereix en particular al fenomen de la proliferacié massiva de
sectes, les quals pareix que s'aprofiten d'un estat de coses: des-informacio,
aillament, marginalitat, perduda de sentit de lcs coses, perduda de valors, etc.
que no puguem dir de cap manera que son indiferents als mitjans dc
comunicacié. També hem de considerar la incidéncia econdmica que (& 1a
uniformitat en el gust, que es desenvolupa sobre tot en el temps d'oci i que fa
que avui en dia s'ocupe, d'una manera molt determinada i previsible, en jocs
electronics. Els propis canvis en la nostra visié del mén, que sens dubte no scran
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menyspreables, i importantissims per als estudiosos d'aquestes ciéncies. Més
especificament les Ciéncies Historiques han de convenir que donat que el
llenguatge audio-tactil és un fenomen molt nou, perd que estd influint
decisivament, des de ja, en tots els estaments de 1a socictat, l'estudi de qualsevol
fenomen contemporani implica la coneixen¢a dels missatges de masses que
sestan produint en la societat objecte d'estudi, és quelcom paregut a la
necessitat de tindre en compte els aspectes econdmics d'una situacio per a poder
determinar-la.

ol.a LINGUISTICA també podria rebre llum respecte a la naturalesa del
llenguatge en general, doncs aquest es du a la practica en la parla i 'estudi dels
mitjans audio-tactils ens remeten precisament aci.

oPer a I'ESTETICA. Sols cal adonar-se'n de la importancia dels estudis d'U.
ECO, relacionats amb la cultura de masses, per a comprendre la importancia
d'un métode que permetria fer un treball de camp en qualsevol ambit del mén
audio-tactil.

«Tenint en compte tot ¢l que hem dit abans respecte als actes il-locucionaris,
ens adonem que les propies relacions entre els homes poden estar influides pel
llenguatge que parlem, i nos sols pel que parlem, també pel que oim
continuament, no hem d'oblidar ¢l caricter de bombardeig que té el missatge
audio-tactil, 1 per aixd pense que aquest métode podria servir-li també als
antropolegs.
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