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“La década de los BO presencid, en los palses del capitalismo avanzado,
profundas transformaciones en ¢l mundo del trabgje, en sus formas de
insercion en la estructwra productiva, en las formas de representacion
sindical y politica. Han sido ton intensos los cambios, que hasta se puede
afirmar que la~clase-quesvive~del-trabajo ha sufiido la mds aguda crisis de
este siglo, que ha afectadv no solo su materialidad sino que ha tenido
repercusiones en su subjetividad y el intimo inter-relacionamiento de estos
niveles, ha afectado su forma de ser™.

R. Antunes, ;Adids al Trabajo?
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1. Presentacio”: Treball, valors i canvi. Les ruptures en la precarietat.

Aquest treball és la concrecié escrita d’una inquietud que ens transcendeix a nosaltres
mateixos. La precarietat laboral, els canvis en el significat social del treball i els dubtes de
creixents sectors de la poblacid en el seu estar en societat, aixi com les repercussions en
la vida quotidiana de les persones d’aquestes dinamiques recents, son elements prou
importants que ens motiven a replantejar un debat col-lectiu al voltant dels canvis en el
valor treball i la participacio.

Aquesta inquietud es materialitza gracies a la convocatdria d’ajuts a la recerca gue
promou la Fundacié Serveis de Cultura Popular. A partir dels eixos priontaris que
regien aquesta convocatdria “cultura, participacid associativa i les formes de vida dels
joves”, la nostra proposta €s enfocar aquestes giiestions en ’ambit del treball. En aquest
sentit ens preccupen els canvis, que alguns podrien atribuir a diferéncies generacionals,
respecte les relacions socials que s’estableixen entorn €l treball, les cultures que se’n
deriven aixi com la naturalesa que pren la participacid dels joves al voltant d’aquest eix,

Entenem que per tal d’acostar-nos a aquestes noves realitats, haurem de tenir en compte
que els escenaris productius o 1’entorn laboral no son els mateixos que els propis de les
generacions anteriors. Aixi, 1’aparicio de fenomens com {atur juvenil, les dificultats en la
insercio laboral, la temporalitat i la rotacié en les ocupacions, la nestabilitat, etc.,
configuraran un context on les transformacions culturals o les representacions
simboliques dels joves vers el treball productiu no en seran alienes.

Serd en aquesta direccid que trobarem d’interés fixar-nos en aquests mateixos canvis
productius i culturals-valoratius aixi com en les formes de participaci6 assoctativa que
se’n puguin derivar. Sobre aquestes idees girara la proposta que exposarem tot seguit.

Contextualitzacic i definicié de D'objecte d’estudi.

D’enga de la década dels 70, amb el que s’ha anomenat “crisis” del fordisme, estem
assistint a una reestructuracid del model econdomic dels paisos occidentals que es
materialitza, entre d’altres, en unes transformacions en 'estructura productiva (declivi
del sector industrial, auge del seotor serveis, entre d’altres) i tecnologiques, en el mercat
de treball, en les formes d’organitzaci6 de la produccid i el treball i en una nova
orientacid del model de relacions laborals. Aquests canvis tindran evidents repercussions
en tots els sectors socials, st bé tindran una naturalesa diferent (desigual) en funcié del
col'lectiu de pertinenga i la posicid que ocupi aquest col-lectiu respecte Iestructura social
1 el mercat de treball.

La posicio periférica que ocupen fa majoria dels joves en un mercat de treball segmentat i
les experiéncies laborals especifiques d’aquesta posicid (atur, temporalitat, rotacid,
precarietat) és de preveure que tinguin inplicacions en la direccid de variar les formes de

" Volem agrair a Xavi Urbano 1a seva col.laboracié en el desenvolupament dels grups de discussié.
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vida 1 la seva cultura del treball.

Tot i reconéixer diferents posicions de partida, elements com una transicio lenta i incerta
cap al treball, I'atur i la precarietat com a experiéncies predominants d’aquesta etapa, i
els canvis en les orientacions subjectives i en els valors respecte el trebatl dificulten que
s’estructuri en els joves la seva identitat com a treballadors. O que en tot cas,
I’experiéncia juvenil resulti influenciada per la contradiccié entre uns patrons culturals
dominants on el treball productiu ¢s un valor-forga i una realitat laboral que, per la seva
naturalesa insatisfactoria, dificilment podra ser configuradora de valors afirmatius del
treball. Tot i que matisable, la perspectiva d”André Gorz ens sera util per a fer emergir la
paradoxa:

“Imposible también creer gque el “valor-irabajo” pueda permanecer a la base de
la organizacion de la sociedad, Por ofra parte veremos que ya no lo estd: para
la mayoria de las personas, sobretodo de los jovenes, el trabajo ha dejado de
ser una fuente de “identidad”, de pertenencia a la sociedad, de sentido. Cuanto
mdas se obstinen el discurso social y el discurso politico dominantes en hacer del
empleo el fundamento de la cohesion social y del sentido de la vida de cada
cual, mds se sentiran exirangeros o socialmente excluidos todos aquelios y todas
aquellas, virtualmente mayoritarios, para quienes el empleo es siempre
precario, temporal, a la merced de la arbitrariedad patronal y de las
Jluctuaciones del mercado™ (Gorz, 1997:77).

Els canvis en les condicions de treball i les situacions laborals, intuim doncs, tindran un
pes rellevant en la configuracié de nous imaginaris collectius en els segments de
poblacid on recauen aquestes transformacions. Malgrat tot, s"ha de considerar
globalment la tendéncia a qué el treball productiu perdi pes com a referent cultural
(realitzacié personal, constructor d’identitat) perd no com a mecanisme d’obtencid
d’ingressos per a cobrir les necessitats materials. Aquesta nova valoracié del treball
entesa com a resituacio -de caracter cultural i no tant material- de la centralitat del treball
en el projecte de vida dels joves, serda clau per entendre ¢l desenvolupament 1 les
caracteristiques dels processos d’integracid social.

Una de les nostres hipotesis de partida serd per tant, que el treball productiu emergeix
com a realitat instrumental perd en canvi es debilita com a eix estructurador de fa vida
quotidiana, com a marc de relacions socials, com a generador de valors, i per tant també
com a base per a la participacio associativa dels joves. En aquest sentit, podem dir que la
compaginacio de treballs poc remunerats i discontinus amb la nul-la o escassa capacitat
d’intervencié social (si més no, collectivament o en les formes que fins ara prenia la
intervencio social, la participacid) pot conduir a formes d’exclusié soctal de creixents
sectors de la poblacio.

Les estratégies d’intervencio social i participacié associativa prototipiques de la “cultura
obrera” en el model fordista, basculaven al voltant del moviment sindical, amb els
sindicats, o en €l cas concret de Destat espanyol, per el context politico-institucional, en
combinacié també amb la participacié en les associacions de veins/es. Aquestes
estratégies d’intervencié o patticipaci6, en tot cas, estaven intimament vincolades amb el
mén del treball, ja fos per una implicacié en Iaccid sindical de “tipus bifront” en termes
de Regalia (1988) -on es compaginava 1’accié “militant” d’uns pocs i una accié puntual
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de “masses™, ja fos perqué la reivindicacié laboral tenia un pes rellevant en el conjunt de
les demandes socials.

Per altra banda, la cultura del treball no només es manifestava en la participacié sindical,
que esdevindria la seva vessant activa, sind que s’apreciava una transversalitat de 1’ética
del treball productiu en la vida quotidiana, en els referents simbélics 1 en les pautes de
comportament, Elements visualitzadors d’aquesta transversalitat es podrien reflectir en
una categoria laboral, un ofici o professid, la pertinenca a una empresa de per vida,
factors tots ells generadors d’identitat, que per la seva banda també estructuraran el tipus
de participacié associativa esmentada en el parigraf anterior.

Amb les transformacions en I"ambit del treball i els consequients efectes de canvi en la
“cultura obrera”, hi haura possiblement una redefinicié dels instruments de participacié
dels joves, (no només dels joves perd serd en aguests collectius on la possible ruptura
emergira amb més forga), que es concretara, en els casos que s’esdevingui, en noves
formes de participacié (sigui en ambits no laborals o bé inclis dintre dels mateixos ambits
laborals) en formes distintes de les tradicionalment enteses com a “participatives”.
Aquestes noves dinamiques poden ser concebudes en tant que un allunyament, per
I“impossibilitat estructural 0 per no aparéixer una necessitat de vinculacié directa, de les
organitzacions sindicals tradicionals. En aquest sentit, i per tal d’anar més enlla
d’explicacions de tipus “apatia”, “desinterés juvenil per la participaci¢”, etc., ens seran
d’interés les reflexions d’Ida Regalia al voltant de les actituds de les noves generacions
treballadores vers I’acci6 sindical, que abandonarien, suggereix aquesta autora, en part el
model “bifront” anterior de militant/accié de masses i pendrien altres caracteristiques
com podrien ser la implicacid en referéndums sindicals, influéncies de tipus mes
individual, etc., formes totes elles que fins ara no havien estat conceptualitzades en tant
que participacid.

QObjectius de la recerca.

A partir dels processos que hem assenyalat, entenem que hi ha unes dinamiques de canvi
en els escenaris i les relacions entomn el ireball. Ara bé, les interrelacions que mantenen
aquests canvis de caracter estructural amb les transformacions valoratives que
s’esdevenen de manera parallela, es constitueixen com a hipotesis a desenvolupar. En
definitiva, els fenomens d’interaccid cultura/materialitat ens dotaran d’un aparell
conceptual prou explicatiu de les noves transformacions socials.

Metodoldgicament, perd, se’ns fa necessari cercar elements de visibilitat que siguin fruit
o que, com a minim, rebin els efectes dels canvis materials i culturals experimentats al
voltant del binomi jovefireball Aixi, les referéncies a les pautes de participacié
associativa son enteses en €l mare d’aquest projecte en tant que mecanismes empirics per
a visualitzar dites transformacions.

Aquestes transformacions les treballem a partir de tres eixos claus:
2) les transformacions en les realitats laborals: I’aparicié de noves formes d”ocupaci6 i

de noves relacions socials al voltant del treball, fruit de la reorganitzacié del model
productiu, del canvi en les estratégies d’acumulacio i les formes de regulaci6 laboral, que
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incideixen en un procés de segmentacié i dualitzacio de la poblacio assalariada.

b) les transformacions ¢n la quotidianitat: els canvis estructurals als que ens hem
referit tenen conseqiéncies en la vida quotidiana en els sectors de poblacié immersos en
les noves realitats, constituint-se en el que nosalires anomenem subjectivitats precaries o
en la precarietat. Ens centrarem principalment en I'impacte que la precarietat laboral 1é
en I'estructuraci6 dels temps vitals de les persones, en la construccié d’identitats i els
projectes de vida. Per tant, caldrd precisar també la relacié d’aquestes experiéncies
laborals 1 vitals, o de relacié amb el treball, amb les transformacions en la cultura i1 en ¢l
valor-treball. Aix0 significara preguntar-nos pel manteniment o la variabilitat de la
centralitat del treball en el projecte de vida dels joves, considerant el treball en tant que
element estructurador d’una identitat i d’unes representacions del mon,

¢) les transformacions en la participacié: si entenemn que la participacid social s’ha
estructurat tradicionalment al voltant del treball, els nous canwvis, tant materials com
simbolics, generen contradiccions entre les noves subjectivitats i els models participatius
definits en coheréncia amb el model productiu anterior. Ens interessa veure com aguests
desajustos es poden concretar en I'exclusié social o les dificultats d’articular-se com a
actor social, o bé generar noves formes de participacio social logiques amb les noves
significacions socials del treball, aixi com coherents amb les realitats emergents.

La present recerca no té com a finalitat realitzar una exhaustiva tasca d’analisi ifo
descripcié de les transformacions productives i organitzatives a través de les quals el
capitalisme de finals de segle ha superat les seves limitacions en la valoritzacié de capital.
No és tampoc la nostra feina enumerar i comprendre les noves formes de treball que
aquestes transformacions han generat. Perd si que sOn, els canvis en els escenaris
productius a nivell macro, aixi com les alteracions en les tradicionals formes del treball -a
nivell micro 1 des de la perspectiva material-, els contextos necessaris per a emprendre la
tasca que ens interessa de manera central: com aquests canvis materials, com aquestes
mutacions dignem-ne estructurals, han fet trontollar (influit, modificat, variat
substancialment o no) les disposicions valoratives que, sobre el treball, t¢ aquella
poblacié més susceptible de haver patit les transformacions materials, aquell sector
de la poblacid on han recaigut de manera considerable tots aquelles dindmiques
productives que han sorgit de la reestructuracié del capitalisme: la joventut', o com 2
minim un sector important d’ella.

Aixi mateix, si entenem que el treball assalariat ha jugat un paper clau en els processos de
participacio de les persones en la collectivitat, baurem d’e¢mprendre Pestudi dels
mecanismes de participacié que les cultures del treball propies dels nous contextos
han propiciat. Si els nous contextos productius han generat transformacions en el valor-
treball de determinats segments de la poblacié, no i seran llunyanes les modificacions
que, respecte la participacid social, hauran experimentat els collectius afectats pels
Canvis.

Per tal de visualitzar les transformacions que recauran en la societat del treball, i que

! Tot i que ens referirem en un primer moment  a nivell d’introduccié a joventut, més endavant caldra
matisar i precisar aquest concepte.
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veurem reflectides en la crisi del treball, haurem d’anar a cercar préviament la génesi 1
consolidacié d’una societat basada en la “cultura del treball”. Sera la comprensié de la
naturalesa d’aquesta societat, aixi com el coneixement de les seves dinamiques de canvi,
els factors que més endavant ens faran contextualitzar les transformacions del “valor-
treball”, entés com aquell valor central de la societat de treball que es concretara en les
biografies individual en forma de constructe ideologic, en forma d’element simbolic clau
per a autovaloracié de la trajectdria personal (les fites aconseguides, els somnis
anhelats, els fracassos).

En definitiva, es tracta de copsar com partint d’un model social que troba la seva cohesid
cultural en el que haurem definit com a societat del treball, es produeixen
transformacions en aquesta dimensid cultural fruit de les noves formes de treball, i com
es generen contradiccions entre una cultura dominant del treball (fordista) amb els seus
instruments especifics de participacié i un conjunt de transformacions valoratives o
simboliques. Aquestes transformacions parcials apunten, i aquesta seria la nostra hipotesi
de treball, vers la consolidacié d’una nova cultura del treball (en la precarietat) per a
importants segments de la poblacid assalariada, cultura que entranyara noves
concepcions i disposicions respecte la participacié.

Disseny de Uinvestigacio

Partim de Ihipotesis que la percepcid, valors i actituds dels joves davant el mon del
treball estan fortament influenciats per la interrelacio entre la seva posicié en estructura
social i la seva situaci6 en el mercat de treball. I’aquesta manera, ens haurem de fixar
tant en les condicions materials de vida i treball (o0 en I’abséncia d’aquest) dels joves i
també en les representacions simboliques, ideoldgiques i valoratives que en corresponen.

La propia definicié de ’objecte d’estudi ens portard a combinar diferents técniques
d’acostament a la realitat social. En primer Iloc, per tal de fer una descripcio generica de
les condicions de treball dels joves, haurem de realitzar un analisi de les transformacions
en el mercat de treball. Per a [I'elaboracié d’aquest exercici ens basem en una
aproximacié de caracter quantitatiu a partir de fonts estadistiques ja existents,
principalment PEnquesta de Poblacié Activa (EPA), dades de contractacid registrada,
aixi com diferents monografies sobre la realitat del mercat de treball del context en el que
ens centrem.

En segon lloc, donada la complexitat i la multiplicitat de situacions de I'objecte d’estudi
hauriem de completar Panalisi amb instruments de caracter qualitativ. La necessitat de
conéixer les autorepresentacions dels joves com a treballadors, 1’autopercepci de les
seves condicions laborals, la valoracié del treball productiu i la projeccid d’estratégies
respecte la participacié ens portard a prioritzar el recurs a grups de discussié i a
entrevistes en profunditat, allunyant-nos aixi d’una descripcié conjuntural de la situacio
en favor d’un analisi 1 interpretacid dels discursos produits.

Per tal d’analitzar la vivéncia (per tinéncia o per abséncia) del treball productiu, les
possibles transformacions en ¢l valor treball, i sobretot de cara a facilitar Ia comprensid
de la complexitat de situacions respecte el fet laboral, entendrem la pertinéncia de
desagregar una mostra de [a poblacié en diferents categories, responent a la variabilitat
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de posicions 1 situacions dels joves respecte estructura social, el mercat de treball, aixi
com respecte la varable “participacié™. No obstant, el sentit que otorguem al resultat
d’aquestes entrevistes i grups de discussid és un esbog o un indicador que ens servira per
a un aprofundiment d’aquesta temitica en linees d’investigacié futura, perd que en el
marc d’quest projecte no tenim la voluntat de conferir-los una representativitat sobre la
realitat catalana.

La configuracié d’aquests grups de discussié s’ha realitzat a partir de creuar diverses
variables que ens semblaven rellevants per 1'objectiu del projecte: el grau de proteccio
dels precaris, 1a seva localitzacid en estructura productiva {sectors d’activitat i dimensi6
de les plantilles) i la vinculacié o no a organitzacions sindicals. Les entrevistes s’han
realitzat a determinades persones, posteriorment a la seva participacié en els grups de
discussio?.

El context territorial de I'andlisi és pel que fa a la situacié del mercat de trebali,
Catalunya, perd pel que fa a la concrecié geografica dels participants en grups de
discussié i entrevistes, cal dir que ens situem a I’area metropolitana de Barcelona,
entenent que pot ser vilida per a d’altres territoris amb caracteristiques de metrdpolis
post-industrials.

Consideracions finals
A banda de P’interés personal per a conéixer els canvis en el valor-treball dels joves, per

considerar-los profindament explicatius o significatius de noves realitats socials, la
pertinéncia de desenvolupar una recerca al voltant d’aquests temes tindria una rellevancia

% Relacit de participanis en cls grups de discussié; en negreta aquells i aquelles participants que
posteriorment van ser entrevistades:

(1) Dona, 22 anys, Cambrera en un bar (temporal, i a temps parcial), Realitzant estudis universitaris; {2)
Home, 26 anys. Empleat de comerg (no relacid contraciwal tot i portar 2 anys en la mateixa empresa),
anteriorment treballs temporals a la indistria, entre d’altres. Realitzant estudis de formacié professional,
{3) Dona, 23 anys. Treballs ocasionals com a model de pintura (no relacié contractual), anteriorment
cambrera, pizzeria i teleoperadora. Realitzant estudis universitaris; (4) Dona, 23 anys. Cuidadora
d’animals i atencid al piiblic (habitualment treball en caps de setmana i festius), anteriorment cambrera i
pizzeria. Realitzant estudis universitaris; (5) Home, 24 anys. Mosso de magaizem (temporal),
anteriorment missatger i repartidor de propaganda. Nivell d’estudis assolit COU; (6) Home, 20 anys.
Pizzer (tcmporal), anteriorment missatger, repartidor de propaganda, i varies ocupacions per ETT.
Nivell d’estudis Formacié Professional inacabada; (7) Home, 20 anys, Missatger (dos anys en Iz mateixa
empresa). Actualment realitzant estudis de Formacid Professional; (8) Home, 21 anys. Missatger (durant
3 anys i mig en diferents empreses), anteriorment mosso de meagatzem i estibador. Realitzant estudis de
Formaci6 Professional; (9) Home, 24 anys. Teleoperador (temporal). Realitzant estudis universitaris,
¢10) Dona, 24 anys. Teleoperadora (lemporal). Realitzant estudis universitaris; (11) Dona, 23 anys.
Teleoperadora (temporal). Nivell d'estudis assolit BUP, (12) Home, 23 anys. Pizzeria (teraporal),
anteriorment vares ocupacions per ETT. Nivell d’estudis assolits BUP; (13) Home, 19 anys. Pizzeria
(temporal). Nivell d’estudis assolit ESQO i Curs de Formacié Ocupacional; (14) Home, 25 anys.
Electricista industrial (Oficial-3era en constructora de trens, contracte per un any), anteriorment varies
ocupacions en 14 ETT. Nivell d’estudis assolit Formacit Professional; (15) Dona, 19 anys. Cambyera
(no relacid contractual), anteriorment repartidora de propaganda. Nivell d’estudis assolit ESQ i curs de
Formacié Ocupacional; {16) Dona, 26 anys. Teleoperadora. Estudis de Formacio Professional, (17)
Dona, 22 anys. Teleoperadora. Anteriorment, varies ocupacions per ETT. Estudis de Formacié
Professional no finalitzats.
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que superaria el cardcter merament explicativ d'un fenomen social. Pensem que aquests
nous processos son desllorigadors que hauran de ser tinguts en compte socialment -i aqui
ja expressem un posicionament étic-, doncs els canvis que s'estan produint tenen efectes
en elements que constitueixen 1 que son definits en tant que fonaments socials d'una
manera d'organitzar la societat. Aixi, considerar les transformacions i conseqiéncies dels
canvis en el treball i en els valors-treball dels joves sera un primer pas per a revisitar
conceptes més amplis com els de cohesid social o ciutadania.

En les societats del benestar la distribucié dels drets socials ha estat relacionada
historicament amb la vinculacié de les persones al treball asalariat, en la posicid que
s'ocupa en I’estructura social i en una regulacid institucional de la distribucio dels
recursos materials i simbolics. Aixi mateix, els instruments de participacié i la consequient
capacitat d'influéncia de les persones i els col. lectius també s'ha regulat en relacié a unes
garanties d'estabilitat (pacte social). Quan aguests elements centrals entren en crisis la
reflexio no €és només necessaria, sindé urgent.
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2. La perspectiva de joventut en la recerca.

Tot i que en un principi el plantejament de la recerca té com a objecte d’estudi les
transformacions en les realitats laborals, la seva incidéncia en les transformacions de les
disposicions valoratives entorn el treball en els i les joves, aixi com les seves
conseqiiéncies en la participacio, no se’ns escapa que el concepte jove queda lluny de ser
una categoritzacié que ens permeti delimitar d>una manera clara un determinat grup. La
joventut, entesa com a una categoria d’edat ens remet a una diversitat de situacions
socials amb pocs elements comuns; tractat d’aquesta manera, com a variable
crenoldgica, és un concepte ambigu, poc explicatiu de la realitat social, i fins i tot, ens
atrevim a dir, una conceptualitzacié amb una profunda cérrega ideologica en el sentit que
emmascara i naturalitza relacions socials de desigualtat en ’aceés 1 la distribucid de
recursos materials, culturals 1 simbolics.

Bs precis, abans d’abordar la tematica que ens interessa, ser conscients de la necessitat
de diferenciar i no confondre naturalesa amb socictat o naturalesa amb historia. Tan sols
aixi podem fer emergir els processos de construccid social de les desigualtats socials, les
dinamiques, els actors socials i els conflictes que configuren una determinada estructura
social.

Per tant, per a nosaltres, el fet d’abordar la recerca des d’una perspectiva de joventut rau
en la necessitat de localitzar en Pestructura social els grups on han impactat amb més
forga les transformacions que s’esdevenen en el mercat de treball. Com esmenta Alain
Touraine, “los jévenes, al igual que los viejos, aparecen solo como fragiles categorias
que cargan con el principal peso de wuna crisi econdmica ligada a la dualizacion de la
sociedad” (Touraine, 1988:11). A més, és en aquests collectius on s’ha produit la
transformacié més important en la posicié social que ocupen en altres esferes de
Pestructura social que no sigui el mercat, principalment la familia, i que tindran una
incidéncia important en la seva quotidianitat i en la seva presencia al mercat de treball.

Amb aguesta perspectiva, perd, no volem caure en un mecanicisme que eguipari joventut
amb precarietat ni precarietat amb joventut. El nostre veritable interés és copsar el sector
social on recauen les transformacions materials i simbdliques que sdn objecte d’estudi,
essent aquestes les constituents de joventut, en tant que defineixen una determinada
manera d'estar en societat a partir de la posicié que s’ocupa en I’estructura social i per
Particulacié de diversos eixos de desigualtat social. Es a dir, no es tracta de veure la
realitat socio-laboral de la poblacié compresa en un determinat interval d’edat, com
copsar I'impacte de les transformacions al voltant del treball en Pestructura social i
posant ¢émfasis en I"eix de desigualtat per ra¢ d’edat, entre d’altres, en la configuracié de
noves realitats i noves relacions socials.

Es en aquest sentit pel que ens interessa abordar una recerca sobre joventut, com a
pretext metodologic per a visualitzar aquestes transformacions, perd partint de la
perspectiva que s0n precisament aquestes transformacions les que ens permeten definir
Joventut com una determinada posicié social, com a un determinat entramat de relacions
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socials crenat per diferents eixos de desigualtat social, entre ells I'edat, perd sense
oblidar la transversalitat de les desigualtats de classe, génere o étnia, que no ens
possibiliten parlar de joveniui sind de joves.

Aixi, nosaltres entenem la joventut en tant que el procés de transicid de situacions socials
de dependéncia material, financera i afectiva respecte I'entorn familiar a una situacio
relativament autdnoma en relacio a "accés o la disponibilitat d’uns recursos economics, i
amb una resolucid de les necessitats afectives mediatitzades per les 1dgiques de
domini/opressid patriarcals. Aquestes realitats configuren I’estatus d’adult social associat
a la plena autonomia com a individu, plena autonomia susceptible de relativitzacio si
constatem que les persones som éssers socials que de per si entranyem una precarietat
dificilment resoluble de manera individual. Per aixd, ens referirem principalment a
I’autonomia financera, aquell tipus d’autonomia que en les societats actuals passa per el
desenvolupament d’un treball remunerat en el mercat.

Ara bé, aquesta concepcié de I'adultesa social, tot i suposar una eina valida per a
desnaturalitzar la construccid social de les edats i per a definir posicions socials, se’ns
presenta com a un instrument limitat i que presenta dificultats per a englobar poblacions
en situacions diferents. Ens referim principalment al col-lectiv de mestresses de casa, on
tot i el desenvolupament d’un treball, aquest no es conferidor d’autonomia financera en
no realitzar-se en ’esfera mercantil, siné en la llar-familia, on el treball que realitzen no
és remunerat:

“La incorporacion al mundo de la autonomia personal a través del acceso al
empleo es (...) un planteamiento profundamente sexuado que responde solo a la
Iogica masculina puesto que, en realidad, hasta fechas recientes (...) la madurez
en las mujeres se ha definido tradicionalmente por su acceso a, y por el éxito
en, un tipo de mercado, el mercado matrimonial, distinto al mercado laboral”
(Carrasquer, 1997.55)

Som conscients que en el nostre treball no hem desenvolupat la desigualtat de génere
com 4 eix estructurador de la precarietat, dones si bé és cert gue els collectius femenins
viuen aquesta realitat laboral amb unes connotactons diferents/desiguals que els
masculins, hi ha dues raons que ens han portat a asexuar aquesta recerca. Les dones
joves que treballen en precari tenen més caracteristiques de joves que de dones. Les
dificultats en ’accés de les dones joves al mercat de treball 1 la precarietat com a
experiéncia laboral és una realitat compartida amb els homes joves. Podem dir que hi
hagut una transformacié en el tipus de discriminacié per rad de génere: les desigualats
quantitatives pel que fa a Ia preséncia de dones en ’esfera mercantil que caractentzava la
realitat laboral d’aquestes fa pocs anys, ja no es presenten amb aquella rotunditat en les
dones joves, es mantenen no obstant altres discriminacions no tant visibles com la
discriminacid salarial, la segregacié ocupacional o inclis Passetjament sexual. A més,
entenem que per la seva situacié social no hi ha hagut encara un desplegament de la
potencialitat del génere com a desigualtat, ja que aquesta es presentard amb més for¢a a
partir del matrimoni i, sobretot, la maternitat, produint-se els fenomens de doble
preséncia/doble abséncia, o ’absentisme laboral forgat per les dificultats de mantenir una
ocupacid i el treball de cura en la familia.

Per 1’altra, obeint a complexos processos socials que conjugarien I'accid mediatica i
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institucional, que decreten la igualtat real per els virtuals avengos aconseguits en el camp
de la igualtat entre sexes, aixi com un increment real de la voluntat /o necessitat de
participacié de les dones en el mercat laboral -visible per I’augment constant de les taxes
d’activitat en les dones en els darrers anys-, hi ha una major centralitat productiva en els
projectes vitals de determinats col-lectius de dones joves.

Cal dir, perd, que aquests arguments entorn la consideraci6 lateral de la desigualtat de
génere en el marc d’aquest projecte han de ser entesos com a un exercici d’autocritica i
d’assenyalar les limitacions del treball realitzat, i no pas com a una justificacié de
I’abandé conscient d’aquesta perspectiva.

A banda de les desigualtats de génere, aquests processos de transicié vital, o joventuts,
es veuen transversalment afectats per Ueix de desigualtat de classe. Pel que afecta a la
precarietat destacarem com a diferenciador de I’abstracte joventut la incidéncia dels
factors de classe com a segmentadors en ’accés al treball, i per ser aquests factors a més
profundament explicatius de la naturalesa del treball aconseguit. Finalment, Ieix de
classe serd important per a abordar el paper que juguen els recursos economics i
simbolics amb que els col-lectius que treballen en la precarietat es poden dotar com a
paraxocs d’aquesta situacio.

Enric Sanchis (1992), partint de la constatacid que la majoria de joves pateixen
situacions de precarietat laboral en ¢! moment de la inserci6, diferencia entre els
col-lectius “protegits” davant la precarietat (per I'origen social, per el recolzament
familiar o les xarxes de relacions, per la formacié adquirida, etc.) que podran controlar la
precarietat, i col-lectius desprotegits davant la precarietat que veuran com aquesta
aparent sityaci6 transitdria es converteix en una caracteristica permanent i continua en la
seva trajectoria i experiéncies laborals.

En aquest sentit, antors com Joaquim Casal (1996) han conceptualitzat joventut com a
un procés o sistema de transicid de P’adolescéncia social a ’emancipacié plena,
assenyalant tres dimensions que produeixen i configuren aquest procés: el context socio-
historic i territorial, €l conjunt de presa de decisions o ¢l procés biografic 1 el sistema de
dispositius institucionals. Per als individus, les diferents realitats socials de partida
(posicié en I’estructura social i xarses relacionals) i les diferents expectatives o sabitus
suposaran diversos processos de transicié o trajectOnies diferents 1 desiguals., Casal
diferencia diverses grans modalitats de trajectOries, i assenyala com les emergents en
"actual context social i laboral les seglients:

a) trajectories d'aproximacio successiva per unes expectatives altes en un context que
no les permet, i que impliquen una prolongacit del procés d’escolaritzacid, un tempteig
en diverses expenéncies laborals en la precarietat, un ajustament continuat de les
expectatives i un endarreriment en I’emancipacié familiar.

b) trajectéries en la precarietat, configurades per la inestabilitat en les ocupacions, la
rotacio laboral, la vulnerabilitat de les condicions de treball, i I"atur;, elements que no
possibiliten el manteniment d’una trajectoria positiva. Aquesta situacié implica un
endarreriment de ’emancipacié familiar 1 Pimpossibilitat d’acumular una experiéncia
laboral acreditable que, en perllongar-se, dificulta encara més les possibilitats d’una
insercié exitosa. L’assumpcié¢ de la precarietat com a forma habitual d’accés a I’ocupacié
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modifica les practiques i fes actituds en relacio al treball.

<) trajectories desestructurades que es caracteritzen per un bloqueig sistematic en la
inserci6 laboral, donant-se situacions d’atur cronic o ocupacions molt esporadiques en
Peconomia submergida. Sovint es tracta de joves exclosos tant del sisterna escolar com
del mercat de treball, amb unes expectatives d’inserci6 laboral molt baixes. En aquesta
situacid es generen riscos d’exclusié social 1 marginalitat, i és on previsiblement trobarem
unz major desafeccié a la cultura del treball.

Les aportacions i la perspectiva que ens ofereixen aquests autors ens serveixen a
nosaltres, en primer lloc, per a fer emergir les diferents realitats que la presentacié
d’informacié en format de dades estadistiques pot uniformitzar. Es necessari aportar
aquesta perspectiva a la lectura de les dades per visibilitzar diferents situacions en un
mercat de treball segmentat i Vimpacte desigual de determinades politiques taborals.
Altrament, ens ha estat util també per a la configuracié i disseny dels diferents grups de
discussid que s’han organitzat en el marc d’aquest projecte.
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3. Al voltant de treball.

Treball, treball assalariat, mercantilitzacié de la forga de treball, ocupacio, desocupacia,
subocupacié, atur. Societat del treball, dia del treball, cultura del treball, etica del treball,
valor-treball. Metamorfosis del treball, canvis en el mercat de treball, crisi del treball...
Que passa amb el treball?

No és cap novetat adonar-se que les nostres societats s’estructuren al voltant del treball.
Aquesta afirmacié -és de calaix- no té perqué ser fruit d’investigacions complexes i
resolutives, no necessariament ha de ser resultat de la posada en marxa de la gran
maquinaria del coneixement. Pot ser, tan sols, feta des de la intuicid, des de ’experiéncia
personal, des de la quotidianitat, des de Pobservacié de la immensa i generalitzada rutina
del treball: doncs aquesta és ’experiéncia col'lectiva compartida per se.

La constatacié exposada aqui ens fa pensar que e treball remunerat (assalariat o no), el
treball que proporciona visibilitat social, no només és el principal i gairebé unidireccional
cami per a garantir la supervivéncia d’aquelles persones que tunicament disposen de la
propia forga de treball (alira cosa serien aquells grups socials amb patrimoni o amb
rendes de capital), no només és el mitja per excel'léncia de guanyar-se la vida. El treball
assalariat, en les societats capitalistes actuals, es troba immers en un seguit de processos
que fan que aquesta practica, la del treball, estigui allunyant-se de la seva condicié pura
de “mitja” i s’aproximi també i imperceptiblement a la categoria de “fi”, a I’estatus de
relaci6 social fonamental, al fet social total,

El treball és, com a minim fins actualitat, I'instrument social que facilita recursos a la
poblacio, és el que assegura uns creixements collectius, una abundincia, una de les
principals vies instituides socialment per a la distribucié de la riquesa. A més, el treball
assalariat confereix sentit a les biografies de la quasi totalitat de la poblacié; i sigui per
tinéncia o per abséncia, marca els ritmes vitals, confereix identitat, cohesiona
ideologicament a la collectivitat. Finalment, és el barem de les politiques socials, €l
fonament material i cultural en que en gran part descansa I’Estat.

El treball assalartat malgrat la seva condici6 de relacié social generalitzada, o
possiblement per aquesta mateixa generalitzacid, €s una dinamica que tendeix a
naturalitzar-se, a percebre’s en tant que natural necessitat i disposicid dels homes i dones
a treballar, reificacid que tendeix a no suscitar reflexions sobre la seva mateixa condicid,
a ser, of treball, subjecte de discussié. Es perd, tal i com afirmarien autores com Méda
(1997), que Pesmentat protagonisme del treball és més facilment visualitzat, és més
clarament percebut com a vedette social, quan els fonaments d’aquesta mateixa relacié
social entren en dindmiques de transformacid, entren en el que alguns qualificarien de
crisi. Es aleshores que, debatent la reformulaci6 del treball, discutint-ne socialment -en
un primer moment en ’ambit de les ciéncies socials, més tard en Parena politica, en la
reflexio collectiva ja veurem- els seus pressupdsits o la seva naturalesa, analitzant I’estat
actual del treball, quan aquest emergeix en la seva veritable magnitud. »

Treball és tota aquella activitat genérica que realitzem els éssers humans amb la finalitat
d’obtenir béns i serveis, en una diversitat de contextos diferents. Les activitats de
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satisfaccio de les necessitats materials, perd, no passen unicament per la via del mercat -
si bé el capitalisme conté en si mateix la tendéncia a la maxima mercantilitzaci6 de les
relacions socials- doncs historicament, i inclis de manera paral-lela en Pactualitat -essent
sovint funcionals, sovint contradictories- han existit formes de resolucié de necessitats
materials que no han passat, ni passen, per la mercantilitzacié.

Per a autors com Polanyi (1989) aquestes distintes “formes d’integracié institucional”
serien un conjunt d’activitats que anirien des del treball domestic -que obeirien
predominantment a logiques de domini/opressié no capitalistes, sin6 patriarcals- fins a
formes de cooperacié social (voluntariat, solidaritat, etc.) entenent-se també, d’aquesta
manera, com a principis que regulen el procés econdmic de resolucid de necessitats. Aixi,
a banda per tant de ["intercanvi mercantil, aquest autor es referird a la reciprocitat i a la
redistribucié en tant que estratégies col'lectives per a la reproduccié social que es
sustenten en substrats étics diferents als de la racionalitat econdmica.

Si bé a nivell conceptual concebriem treball també com “aquella amplia gmnma
d’activitats irregulars, temporals o ocasionals que es duen a terme per a obtenir diner,
i diverses activitats que produeixen valors d'tis, béns i serveis per al consum directe de
Uindividu i la seva familia, o d’alires individus o families, que son més o menys
necessdries per a la supervivéncia” (Mingione, 1993:114), és a dir, treball com a tota
aquella activitat que contribueix a la supervivéncia material -produccid social- del grup, a
nivell concret de la nostra investigacié haurem d’aclarir que quan parlem de valor-treball
o crisi del treball, per exemple, ens referirem a la forma mercantilitzada (treball
assalariat) que pren aguest com a relacié social capitalista que és, ¢l treball per tant com
a mercaderia, aixi com a les corresponents dimensions simbdligues que atravessen.

Aquesta forma de treball, a nivell material, té com a caracteristiques que es desenvolupa
en I’esfera publica, que es destina a ’Gs d’altri, que es ven com a mercaderia 1 que €s
realitza en un temps mesurable alhora que es busca els més alts rendiments (Gorz, 1995).
Altrament, i en els contextos keynesians-fordistes on ¢l treball assalariat és regulat
institucionalment i politica, aquest passa a ser el vector dels sistemes de politiques socials
per haver-se convertit la relacié salarial en predominant: tota la societat concebuda en
tant que activa estard “ocupada”. La condicid de ciutadania, els drets socials i ’accés a
les prestacions estatals, passa principalment per la prévia mercantilitzacié de la forga de
treball.

Ara bé, en un context de crist d’ocupacié -que més endavant desenvoluparem-, on la
norna estandard que s’associava a aquesta ocupacié es transforma, on reapareix la
desocupacié, on emergeixen -per regular-se institucionalment i per tant fomentar-se-
formes aripiques’ de treball, on part del treball assalariat ja no és proporcionador o
conferidor de ciutadania, serd necessari metodologicament construit uns aparells
conceptuals que ens recullin les diversitats de “treballs remunerats” que escapen a la
categoria “ocupacid”. Serd pertinent, en aquest sentit, ’accepcié de Mingione, categoria

% Utiliezar el concepie formes atipiques d’ocupacié, més que com expressid d’una realitat, apareix aqui
com a dennincia a la reiterativa alusié a les situacions de precarietat laboral amb aquest concepte. Si bé
s’utilitza 1a formula formes atipiques en contraposicié a la norma estindard d’ocupacié que ¢s donava en
els contextos productius fordistes, en I'actualitat, el desenvolupament de la temporalitat contractual, la
degradacio de les condiciones de trebalt i la individualitzacié de les relacions laborals configuren uns
esoenaris laborals on aquestes formes d’ocupacion ¢s troben molt exteses i generalitzades.
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que ens serd d’utilitat per tal de resituar, per exemple, les possibles tendéncies per part
dels i les joves de valorar/practicar/identificar-se en algun altre tipus de “treball” que no
passi pel mercat, o que si bé és mercantilitzat, no ho faci en forma d’ocupacié regulada
(economia submergida, autoocupaci6 informal, eic.).

Un cop feta aquesta apreciacio, si que intentarem tragar la definicio d’ocupacio. Si, com
hem dit, ocupacié era I’activitat laboral, entesa aguesta en tant que assalaniada i/o
remunerada i regulada, en tant que aplicacid concreta mercantil d’un treball genéric, hi
haura autors que remarcaran el factor relacional amb les institucions, essent Iocupacid
Pexpressié predominant de treball que hauran potenciat unes relacions productives
concretes. Aixi, partint de Pactivitat productiva assalariada (“equella actividad
productiva que los rabajadores realizan para y en subordinacién a las empresas -el
capital- a cambio de una compensacion dineraria, el salario” (Prieto, 1995)) ens
interessa copsar tant activitat en sf -el treball- com les relacions socials en les que es
realitza, essent aquesta PGnica relacié social per a obtenir ingressos que els i les
treballadores tenen en un economia de mercat, per tal de veure com els canvis en aquests
dos contextos han generat una transformaci6 de valors.

Parlar d’ocupacio doncs, seria referir-se a aquella forma de trebalt assalariat regulada
socialment i politica que inclouria giiestions relacionades amb ’accés al mercat de treball,
les formes que pren 'ocupacio, les seves modalitats aixi com els seus resultats
(precarietat/cstabilitat, ocupacid/atur...).

Cal remarcar que l'interés principal de la recerca rauria en constatar els canvis que ens
permeten parlar de crisi de I’ocupacié 1 fa correspondéncia que tenen a nivell simbolic,
com afecta als diferents plans del valor treball®. Entenent treball en el sentit d”ocupacié -
per tant cenyint-nos al treball assalariat-, valorem que e¢ls canvis que s’han donat en
aquesta esfera repercuteixen en un més ampli imaginari simbolic del treball, que si bé té
com a epicentre el treball assalariat, també inclou altres fipus de treball que absorbeixen,
o com a minim es veuen influenciats, per les representacions simboliques que emana
Vesfera productiva. Per tant potser, al valorar la crisi del treball, cal referir-se més a crist
de la salaritzacid i dels elements que confereix una relacié de salaritzacid, i restar -aixo
si- conceptualment oberts per tal d’aprehendre "amplia gamma de canvis que, respecte
els diversos plans del valor-treball, s’hagin esdevingut en els imaginaris del collectiu
estudiat.

D’aquesta manera ens interessa treballar amb un concepte de treball ampli per fer
possible Pemergéncia i visualitzar situacions o relacions socials en la produccio social de
la vida de les persones que, o bé esdevinguin en alguna esfera desmercantilitzada
(enfortiment de la cooperacié social) o bé que, si efectivament es desenvolupen amb
caracteristiques mercantils, dbviament no corresponguin a la definicié d’ocupacid (petits

* No ens referim al concepte “valor- treball” en la perspectiva material que ho fa la teoria marxista del
valor, en el sentit d'afirmar que “el valor d’una mercaderia es determina per el temps de trehall
socialment necessari que contd” (Marx, 1939), sind que empendriem la conceptualitzacio del valor
treball en el sentit d’ideologia, o “supercsiructura necessiria d'una determinada estructura™ (Gramsci,
1983). Aixi, de la mateixa manera que, en el pla material, les mercaderies tenen un valor compartit al
ser fruit d'ung relacio social compartida i concretada en el treball, en un alire pla ¢! valor “cultural” del
treball esdevé dominant per ser compartides unes relacions socials basades en ’intercanvi d’allo que
aquell treball produeix.
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negocis illegals, autoocupacié informal, etc.). Una conceptualitzacio laxa de “treball”
ens permetra doncs copsar aquests processos que -aquesta seria una de les nostres
hipdtesis a validar- es veurien reforgats en contextos de crisi salarial per part d’aquells
col-lectius que la pateixen.

Sovint, a més, no utilitzarem el concepte “ocupacié™ quan ens referim als valors generats
pels canvis en el mén productiu i si que ens referim a “treball™: les transformacions en el
valor-treball s’expressaran en termes de treball per ser el referent cultural de Pimaginarni
col-lectiu respecte I’activitat assalariada, esdevenint la relacié social (amb les seves
dindmiques, les seves representacions simboliques) que transcendeix la mateixa activitat
primordial de garantir la supervivéncia material del grup, que va més enlla d’una practica
concreta individual i passa a ser un vincle social. Essent conscients que amb 1’us d’aguest
terme es poden donar equivocs, com excloure altres tipus de treball que generaran
subjectivitats especifiques.

Si Pocupacié és I'expressié concreta, material i institucionalitzada del vincle amb la
societat en una época determinada, el treball és el valor cultural que impregna aquesta
vinculacid, aixi com és la base simbolica que vigoritza tot un conjunt de relacions socials,
per tant que sustenta {fins en ’actualitat?) la participacid. Aixi, ’anomenada per alguns
Societat del Treball no només es configura com a tal per imperar-hi la racionalitat
econdmica en I’esfera mercantil, sind perqué I'element central d’aquesta racionalitat -¢l
treball- inundara altres esferes de la vida, ja no només com a mercadenia, sind com a
valor.
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4. La reestructuracié capitalista.

En aquest apartat es pretén fer un repas a les transformacions estructurals entorn el
treball, que s’estan succeint en¢d la década dels 70, per tal de contextualitzar els
processos i les noves realitats que son objecte d’estudi. Aquest apartat ’hem estructurat
en dos grans blocs. En primer lloc es presenta una exposici6 sobre els canvis en el model
d’acumulacié i I'organitzacié de la produccié i el treball. En segon lloc, es presenta un
andlisi de les politiques laborals a Destat espanyol, en tant que la concrecié formal
d’aquestes transformacions, i entesos com els instruments regulats institucionalment amb
els que s’han anat introduint i configurant aquestes noves diniamiques, relacions i
situacions entorn el treball.

4.1 Els canvis en €l model de produccid.

Per a contextualitzar les transformacions productives i socials producte de la
reestructuracid capitalista, ens remetrem a les teories de la regulacio i de la crisi del
fordisme (Aglietta, 1979; Boyer, 1992). Seguint la metodologia marxista, aquests autors
pretenen superar perd determinades visions “productivistes” d’aquest enfocament a partir
d ampliar el concepte d’organitzacié econdmica, considerant també en els seus analisis
els elements de reproduccié social. Aixi, per a aquests autors, ¢l mode de produccic ¢s
tota forma especifica de relacié de produccié i intercanvi, aixo €s, de relacions socials
que condueixen la produccié i reproduccio de les condicions materials requerides perala
supervivéncia col-lectiva.

El mode de produccid capitalista es veura definit, en primer lloc, per uns objectius
d’acumulacié de capital, i en segon lloc, per unes relacions d’intercanvi mercantil aixi
com per unes relacions de produccié concretes, que sintéticament entendrem basades en
la divisié dels mitjans de producci6 entre propietaris i no propietaris, amb la conseqgiient
necessitat dels segons de vendre la propia forca de treball als primers a canvi d’un salari.

En un segon pla tedric, I'escola de la regulacio es referird als régims d’acumulacio,
concepte que ens permetra acotar les formes dominants que adopta I’acurnulacié de
capital, entenent que existeixen un conjunt de regularitats (una organitzacid de la
produccid i una distribucié de la riquesa determinades) que promouen un
desenvolupament progressiu i més o menys coherent de la valoritzacié de capital.

El tercer nivell, finalment, sera el dels modes de regulacio, que englobara els substrats
institucionals que sustenten cada régim d’acumulacié. L’escola de la regulaci6 destacard
la relacié salarial com a forma institucional de regulaci6 que, de manera central, influeig
en ¢l conjunt de condicions econdmiques i juridiques que regeixen [’ds i la reproduccio
de la forga de treball (Boyer, 1986).

En el nostre esquetet conceptual ens interessa situar, sense caure en una exhaustivitat
fora de Hoc, la caracteritzacid dels que podem considerar els darrers régims
d’acumulacié del capitalisme. El primer régim d’acumulacié és destacara per contenir la
relacid salarial fordista, que sintéticament anomenarem fordisme. El segon régim
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d’acumulaci6, que comptara amb diferents definicions depenent de les escoles tedriques
(neo-fordista, post-fordista, de la flexibilitat, de la desregulacid...) sera aquell model
economic i social que superard la crisi del fordisme, i que si bé tindrd unes
caracteristiques especifiques, podrd mantenir contemporaniament models post-fordistes i
models fordistes en ¢l seu si.

L’interés en aturar-nos en un breu estudi de les caracteristiques de cada model obeeix a
qué els diferents régims d’acumulacié, models de regulacid i relacions salarials, seran les
relacions socials que conformaran les estructures materials i ideoldgiques que ens
permetran parlar de les diferents cultures del treball 1 les transformacions en el valot-
treball, aixi com de les contradiccions que s’esdevenen en el si de la formacid social per
la coexisténcia de models culturals pertinents a régims d’acumulacié anteriors (cultura
fordista del treball, subjectivitat fordista) amb models culturals que van generant-se
paral-telament als nous régims d’acumulacié en vies de consolidacié. En aquest cas, de
les subjectivitats postfordistes pertinents al régim d acumulacié postfordista o desregulat,
ens centrarem en les subjectivitats que anomenarem en la precarietat, aixd son, les
diferents cultures del treball en la precarietat, 1 que obeiran als segments periférics dels
actuals mercats laborals,

“Comenzamos afirmando que entendemos el fordismo fundamentalmenie, por la
Jorma por la cual la industria y el proceso de trabgjo se han consolidado a lo
largo de este siglo, cuyos elementos constitutivos bdsicos estaban dados por la
produccion en masa, a través de linea de montaje y de los productos mds
homogéneos; a través del control de los fiempos y movimientos por el
cronometro jfordista y produccion en serie taylorista; por la existencia del
trabajo parcial y por la fragmentacion de las funciones; por la separacién entre
elaboracidn y ejecucion en el proceso de tfrabajo; por la existencia de unidades
Jabriles concentradas y verticalizadas y por la constitucion/consolidacion del
obrero masa, del frabajador colectivo fabril, enire otras dimensiones: menos
que un modelo de organizacion societal, que abarcaria igualmente esferas
amplias de la sociedad, entendemos el fordismo como el proceso de trabajo que,
Junto al taylorismo, predomine en la gran indusiria capitalista a lo largo de este
sigio” (Antunes, 1995: )

Malgrat que aquest autor associi el fordisme a un procés de treball i no 'entengui com
un model social, és evident que la influéncia del fordisme pel que fa a la formacié social
si fa que, des de la nostra perspectiva, se’t pugui considerar com el pol material i
generador de cosmovisions central en les nostres societats com a minim per a la totalitat
de la poblaci6 assalariada fins als anys 80, i encara avui com a referent quotidia de gran
part de la classe treballadora. Aixi, és rellevant considerar que el régim d’acumulacié
fordista ha possibilitat materialment el naixement i la consolidacié d’una classe obrera
especifica que, fruit de les mateixes caracteristiques productives fordistes, ha pogut
suposar historicament un pol contradictori a la Idgica d’acumulacié capitalista. La
relativa homogeneitat de les condicions de vida i treball d’aquesta classe, possibilita
Pestructuracid d’un moviment obrer que potencialment podia qliestionar la mateixa
dindmica d’acumulacié.

A banda de les contradiccions socials generades pel fordisme, les raons que impulsen als
sectors socials capitalistes per a superar el fordisme son les limitacions del propi model
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productiu a I’hora de prosseguir amb la valoritzacio de capital. Aquestes limitacions del
fordisme {més les contradiccions socials esbossades anteriorment) seran concebudes en
tant que rigideses del model.

Les principals rigideses que shan destacat d'aquest model de produccid han estat: a) les
grans unitats de produccié en les que es fonamenta, b) les rigideses técnico-
organitzatives que suposen la gran maquinaria i la divisié taylorista del treball, c) les
rigideses institucionals, considerant en aquest punt tant la legislacié “excessivament”
reguladora del mercat de treball i les relacions laborals (contractaci), com el paper dels
sindicats en tant que agents negociadors de la forca de treball; i d) les rigideses salarials
en base a categorics professionals molt delimitades.

Aquestes rigideses son copsades per part de les empreses com a sinonim d'incertesa,
d'inestabilitat, de manca d'adaptaci6 als canvis. En un context de canvis estructurals com
la internacionalitzaci de 'economia i de fortes estratégies empresarials de competitivitat
associades a aquesta, apareixen uns discursos, unes ideologies de la flexibilitat com a
solucid a les rigideses que presenta el régim d'acumulacié fordista, i unes estratégies i
practiques empresarials que implicaran una tendéncia de canvi pel que fa a l'organitzacié
de 1a produccid i 1a gestié de ta forga de treball.

Segons aquests discursos les noves estratégies han de permetre una adaptacio a les
contraccions del mercat i les fluctuacions de la demanda, a partir de la diversificacio de la
produccié o de la produccié de séries més breus, i també han de permetre aplicar
mecanismes d'ajust pel que fa a l'ocupacié. Han de permetre mesures que afavoreixin la
millora de la competitivitat de les empreses en aquest context transformat, creant o
mantenint el nivell d'ocupacié (Miguélez, 1995). En definitiva, el que en realitat es fa, és
desviar les incerteses del mercat que generen aquests nous contextos cap ali factor treball,
externalitzar en €l treball els possibles riscos que tenen les empreses per una demanda
inestable i fluctuant. Tal i com sintetitzaria Noam Chomsky:

“La poblacidn precavia no es, por ende, un residuo tnutilizable o desechable de
la economia mundial, sino un elemento iIntegral y estructural para su
funcionamiento en beneficio de los grandes capitalistas. Sus dos funciones
principales consisten en, a) ejercer una constante presion a la baja sobre los
salarios de los que lienen empleo y b) fungir como almacén humano ante las
oscilaciones en la demanda de mano de obra” (Chomsky, 1997: 110).

Les resposies capitalistes a les “rigideses”.

En les altimes décades s’ha potenciat, des de 1’esfera economica-pelitica, una creizent
terciaritzacid de I’activitat productiva com a via per mantenir la valoritzacio del capital
deturada per Uestancament en el creixement del sector industrial. A diferéncia dels béns
produits per la indGstria, les activitats en els serveis es caracteritzen per una simultaneitat
en 1a produccié i en €l consum. Davant aquesta situacio apareix la necessitat empresarial
de disposar d’un volum d’ocupacio adaptable a les fluctuacions en la demanda, per a
cobrir les hores punta o els periodes estacionals on €s concentra el gruix de I’activitat.
Com a resposta a aquestes necessitats productives es consolida la temporalitat o
’ocupacié a temps parcial, en tant que estratégia empresarial de gestié de la forga de
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treball en determinats segments de treballadars. -

Aquesta tendéncia s’esdevé paral'lela a la reestructuracid i a la desconcentracid dels
processos productius. Vinculat amb la denominada “modemizacio” d’aquests processos,
amb la introduccio de noves formules en PPorganitzacié del treball i la produccio (no s,
tal i com s”ha volgut presentar sovint, un procés exclusivament de caracter técnic), aixi
com per la introduccid d’una nova generacié de tecnologies, es produeix una
reestructuracié de "ocupacié i una reducci6 de la dimensioé de les empreses. El procés es
fa efectiu a través, en primer lloc, dels expedients de regulacid d’ccupacio, dels
acomtadaments o de les jubilacions anticipades, mecanismes per a expulsar I’excedent de
treball o substituir-lo per ocupacions de caracteristiques temporals. En segon lloc, 2
través de la desconcentracid productiva, a partir del desmantellament i desmembrament
dels grans centres de produccio, externalitzant determinades parts del procés productiu a
altres empreses en la forma de subcontractacio de tasques o serveis.

1a descentralizacié productiva esdevé el mecanisme que garanteix a les empreses el
manteniment d’un nucli de treballadors qualificats, en un procés productiu intensiu en
capital i on romanen les estratégies de negociacié entre empresa i treballadors.
Paral-lelament, Pexpansid dels treballadors auténoms i de les PIMES configura uns
escenaris laborals caracteritzats per la contractacié precaria, una major extensid de la
jornada laboral, una menor cobertura de la negociacid col-lectiva, un increments en
I"accidentabilitat laboral, aixi com una menor afiliacié sindical (Alonso i Blanco, 1999).
Veiem doncs que Pextensié de la naturalesa precaria de les realitats laborals dels
segments periférics del mercat de treball obeeix a motius qualitatius, d”aprofundiment de
les dindmiques precaritzadores, perd sobretot per I'expansio quantitativa d’aquests
segments, fruit del desplacament de 1’oferta de treball cap a ells a causa dels seus menors
costos laborals (Bilbao, 1988).

Aixi, i en paraules d’Andrés Bilbao a tall de sintesis explicativa, veuriem que “la
reestructuracion del proceso de produccidn sigue dos grandes lineas. Todos aquellos
seciores intensivos en capital se han reconvertido mediante la innovacion tecnologica,
lo que ha supuesto la reduccion de empleo. Los sectores intensivos en trabajo han
hecho girar la reconversion bdasicamente sobre el proceso de descentralizacion
productiva” Aixi mateix, aquesta ha creat “el espacio material sobre el que se ha
distribuido el trabajador socializade” (Bilbao, 1988: 113)

Aquest context ha produit una considerable hetereogeneitzacid 1 polaritzacié en les
condicions de 1’ocupacié de la poblacié assalariada. La rellevancia social d’aquest
procés, el de la segmentacié laboral’, és que suposa una reconfiguracié interna en les
classes assalariades, per tant en gran part de la poblaci6, aixi com una transformacié
important de estructura social en €l sentit d’invertir les suposades -per discutibles
respecte I’extensi6 i profunditat- tendéncies d’horitzontalitat social que havia fomentat
Vestat social.

La segmentacid laboral respon a una complexa dinamica que s’articula a partir de la
interrelacio de diversos factors. Amb la reestructuracié de I'activitat productiva, la
creixent desconcentracio dels processos productius aixi com a través de les politiques de

5 Per a un analisi més detallat d’aquests processos, veure: Recio (1991, 1999).
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flexibilitat es configura materialment i juridica un cscenari laboral caracteritzat per
Iexisténcia de segments de treballadors en situacions laborals i vitals desiguals. Els pols
que concentrarien desigualment aquests segments es podren definir de la segiient
manera: en primer Hoc, un nucli central de trebaltadors amb una relativa estabilitat en la
ocupacid, protegits normativament, aixi com recolzats per la seva capacitat de
negociacié collectiva amb I'empresa de les condicions laborals i salarials, per la seva
possibilitat -no sempre exercida- d’articular politicament una cultura del treball
compartida. En segon lloc, un creixent segment de treballadors 1 treballadores
perifériques on la temporalitat i la rotacié esdevenen la forma habitual d'esfar en el
mercat de treball, 1 que per seva situacid estan exclosos dels processos i els resultats de la
negociacié col-lectiva, essent doblement desprotegits per la dificultat d’articular i
autoorganitzar col-lectivament les fragmentades subjectivitats en la precarietat. Les seves
condicions de treball 1 salarials es negocien individualment amb ’empresari en ¢l moment
de la contractacid, inclis donant-se situacions on el treballador espera ser contractat per
posteriorment assabentar-se del salart que | sera “concedit”.

En definitiva, la segmentacié del mercat de treball implica una dualizaci6 de la classe
assalariada, situacio trasiladable a I'interior de les empreses, on es produeix una
duatitzacié en les condicions laborals de les plantilles. Si per una banda romandra, si bé
amb tendéncia a la baixa i amb evidents dindmiques diferenciadores i corporativistes en el
seu si, una certa expressid politica i cultural del mercat de treball (“la classe obrera™), per
I’altra es consolidara un magma desarticulat i fragmentat de forga de treball, altament
mal-leable a les dinAmiques del procés productiu i a les necessitats empresarials.

Per a garantir la implantacié d’aquest procés amb les minimes resisténcies, €s clar que
anteriorment o de manera paral-lela s’hauran d’haver esbossat unes condicions socials
que facilitin la consolidacié del procés:

“Ef espacio del trabajo socializado se hace posible por la creacion de una
nueva regulacion juridica de las relaciones Iaborales. Su efectiva constitucion
requiere, como minimo, el cumplimiento de dos condiciones. por una parte, la
existencia de un seclor de la poblacion dispuesta a integrarse en el mercado de
trabajo en cualquier condicion, por otra parte la ausencia de cobertura
institucional tanto por parte del Estado como por otra parte de las
orgamizaciones sindicales.” (Bilbao, 1988: 110-111).

Ea creixent desregulacié del marc normatmn laboral pretén facilitar les estratégies
empresarials de gestid de la forga de treball periferic, i reforgar la posicid empresarial en
el context laboral. L’augment de les prerrogatives i la discrecionalitat empresarial en la
delimitacid de les condicions laborals i salarials, les possibilitats en la contractacid
temporal, aixi com les facilitats i la reducci6 dels costos en els acomiadaments, son la
cobertura juridica a les noves necessitats 1 estratégies empresarials.

La segmentaci¢ del mercat de treball, doncs, i la degradacio de les condicions de treball,
son dinamigues que fins a cert punt es poden considerar en tant que paral-leles. L atur
estructural i la inestabilitat de l'ocupacid, seran resultat d’aquestes estratégies capitalistes
de superar les rigideses productives i socials propies del fordisme. Per la naturalesa de la
nostra recerca ens centrarem especialment en aquests canvis, per ser constituents de les
transformacions de les cultures del treball.
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4.2 Les politiques laborals o la regulacid de la flexibilitat.

En aquest apartat volem presentar quina ha estat I’evotucid de les politiques laborals a
’estat espanyol, posant émfasis en la sitwacid creada a partir de la reforma laboral de
1994 i fins avui, per a comprendre el context en el que s’han desenvolupat les politiques
d’ocupacié juvenil. Seguidament s’apunten les linies principals d’aquestes politiques, tot i
que entenem que no es poden comprendre com una resposta aillada o exclusiva vers un
collectiu determinat, en aquest cas els joves, sind que han d’ésser copsades com a
actuacions en un marc regulador més global, responent a una mateixa 1ogica. Ens
interessa fer una revisié de les politiques laborals, en tant que resposta institucional i
instrument regulador de la situacié laborals dels i les joves, 1 per tant com a unt important
element configurador de la seva realitat.

La intencid de la revisidé esmentada és que, parallelament a Favaluacio de les
conseqiiéncies socials de les politiques laborals, emprenguem una relativitzacié dels
discursos dels actors socials que han impulsat les reformes, contribuint a Pemergéncia de
les logiques de fons de les politiques de flexibilitat.

Els eixos de les politiques laborals: la flexibilitat i ia moderacio salarial,

Els eixos principals en Pelaboracid de les politiques laborals en els anys 80 i 90 a I’estat
espanyol, suposadament amb 1’objectiv d’ampliar Uocupacié global, crear una major
competitivitat per a les empreses 1 possibilitar una major adaptabilitat de la forga de
treball, es fonamenten en una tendéncia a la desregulacid de les relacions laborals i les
condicions de treball. Les politiques laborals persegueixen I’eliminacio de les rigideses i
propiciar la mobilitat laboral, la reduccid 0 moderacié salarial, 1a pressio a 1a baixa dels
aspectes garantistes dels drets laborals, aixi com reforgar la posicié i ef poder empresarial
{Recio, 1998).

Aquesta reorientacio de la regulacid laboral es concreta en primer lioc, per la flexibilitat
en la gestio de la forga de treball, que vindria donada per 1’adaptabilitat dels treballadors
als canvis productius, és a dir, per els mecanismes que facifiten un ajustament del volum
d’ocupacid necessari segons les variacions de Ia produccid. Els mecanismes de fiexibilitat
laboral externa son aquells amb els que es pretén I'externalitzacié de costos i la limitacié
de les responsabilitats empresarials en la gestidé de determinats segments de la plantilla.
La flexibilitat interna fa referéncia als instruments d’adaptacié i ajustament del volum
d’ocupacié en el marc intern de la empresa o centre de produccio: la flexibilitat
numérica, la mobilitat funcional i/o geografica, 1 la flexibilitat salarial, entre d altres.

La flexibilitat com a model de relacions laborals implica temporalitat en I’ocupaci6, una
forta rotacio laboral, un Us freqiient de la mobilitat funcional legitimada per un discurs
favorable a la “creativitat i la polivaléncia™ dels treballadors, una transformacié de
Pestructura laboral i el sistema de categories, aixi com un canvi en la relacid
treball/capital donada la creixent empresatitzacié i individualitzacid de les relacions
laborals. La flexibilitat incideix en la desarticulacio de la classe ireballadora com a actor
social, en I’afebliment de la posicié ocupada pels sindicats en el marc de les empreses i en
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el retrocés general de la institucionalitzacié i capacitat d’incidéncia puablica de les
organitzacions sindicals. (Martin, 1995; Miguélez, 1995).

El segon eix a destacar és la reduccié o la moderacié salanal, que han configurat les
politiques antiinflacionistes del govern i les estratégies empresarials per a reduir els
costos laborals. Tot i que hi ha hagut un augment dels salaris nominals, trobem que per
una banda els increments salarials reals son inferiors als increments de la productivitat, 1
per I'altra aquest aupment s’ha realitzat a partir d’indexar els salaris amb previsions
d’inflacié & la baixa. El resultant d’aquest procés ha estat una pérdua de la capacitat
adquisitiva en determinats segments de les classes assalanades.

Aquest procés de moderacid salarial o de reducci6 dels costos salarials encaixa en les
estratégies de flexibilitat, ja que la temporalitat de les ocupacions entranya la intenci¢ de
convertir els costos salanals en costos variables, fent recaure les incerteses del mercat
sobre els treballadors. La temporalitat en I'ocupacié també es consolida com a
instrument o recurs per la reduccié de costos iaborals donats els menors complements
salarials i les menors indemnitzacions per acomiadament associats a aquesta tipologia de
contractes.

1980-1992: La temporalitat com a foment de I'ocupacio.

Enga els anys 80 assistim a un procés gradual d’introducci6 de formules de flexibilitat. El
principal instrument d’ajust utilitzat en el mercat de treball de 1’estat espanyol fins al
1993 ha estat la flexibilitat laboral externa, amb la intencié de possibilitar modificacié del
volum de les plantilles a partir de ’eventualitat en la contractaci6. Aquest mecanisme de
flexibilitat ha estat introduit per via legislativa -a partir de multiples férmules
contractuals- i no per negociaci6 col-lectiva (Alvarez, 1996).

Tot i que en I'aprovacid al 1980 de I’Estarut dels Treballadors (ET) 1 la Ley Bdsica de
Empleo s’observa una preferencia per la contractacid indefinida i s’assenyala com a
excepcional la contractacié de durada determinada per causalitats estructurals (per a
cobrir puntes de produccid ¢ per a la realitzacid de substitucions o processos de
seleccid), s’obre la possibilitat a la contractacid temporal com a instrument de foment de
Iocupacio per determinats col-lectius, principalment els 1 les joves.

Aquesta situacid s’intensifica amb la reforma de ’ET protagonitzada per el PSOE al
1984, S’articula un canvi en la congepcidé i un desenvolupament de les modalitats
contractuals de caricter eventual, que afectaran especialment als collectius de joves,
donant-se una ampliacié dels suposits d’utilitzacié per tal de superar la regulacié existent
en relacid a la temporalitat estructural: la temporalitat passa a ésser presentada i
utilitzada com z un instrument de foment de Pocupacié. A partir d’aguest moment
s’inicia una expansi6 de la temporalitat en les ocupacions i una dinamica de segmentacié
de la poblaci® assalariada. Aquesta segmentacié serd una dindmica que s’anird
aprofundint en el temps, doncs “ern definitiva aumenta la segmentacién de la
contratacion y el empleo, no como producto circunsiancial del intento empresarial de
eludir una excesiva regulacion publica (o en tot cas, d’una adaptacid a la desregulacid
plblica) sino como resuliado de estrategias que desarrollan la segmentacion como un
medio para reducir costes y aumentar el control empresarial de la actividad laboral



Treball, valors I canvi. Les ruptures en la precarietal, 23

(Recio, 1999:132);

En un context marcat per I’'important incidéncia de I’atur estructural, que mant¢ allunyats
de I’activitat laboral i de ’accés a uns ingressos salarials a rellevants capes de la poblacio
i que afecta punyentment als i les joves, la punta de llanga d’introduccié d’aquests
instruments de flexibilitat ha estat, precisament, el collectin de joves. El
desenvolupament dels contractes de practiques i de formacid i dels contractes temporals
per al foment de Pocupacié seran les formules que s’utilitzaran per a reduir els costos
laborals i possibilitar aixi -d’aquesta manera s’ha justificat- la creacié d’ocupacié per a
joves i Ja millora de les possibilitats d’insercié laboral. Com comenta Enrique Martin: “e/
paro juvenil se comvierte en la gran courtada del Estado para acabar con las
‘vigideces'® del mercado de trabajo: las medidas ‘provisionales’ destinadas a facilitar la
‘insercion’ de los jovenes terminan extendiéndose a toda la contratacion laboral”
(Martin, 1998:56).

Des de 1984 trobem diverses figures contractuals eventuals, que no tindran cap mena de
modificacio fins al 1992, i que han marcat 1’accés dels joves al mercat de treball .
Adquestes figures es poden classificar en 3 grups (Alvarez, 1996): a) contractes de
formacid i insercié laboral incentivada, b) contracte temporal de foment de 1’ocupacio
¢) cortractes de durada determinada de caracter causal.

A partir dels anys 90, en un context de crisi econdmica 1 amb I’aprovacio al marg de
1992 del Pla de Convergéncia per al compliment dels objectius fixats al Tractat de
Maastricht com a referent de la politica estatal, s’inicia una ofensiva liberalitzadora i
s’incrementa el nivell de desregulacio.

La reforma laboral de 1994: la flexibilitat en I'entrada i ['estada en el treball

Entre desembre de 1993 i mitjans de 1994 amb el PSOE al govern, i amb la justificacié
de la creacié & ocupacid, per intentar reduir la segmentacid del mercat de treball i per
afavorir la competitivitat de les empreses, es produeix una important modificacié de
’Estatut dels Treballadors, coneguda com la reforma laboral de 1994. Aquesta actuacid
governamental no consensuada obté com a resposta sindical una vaga general el 27 de
gener de 1994, El paquet de Mesures Urgents per al Foment de I'Ocupacio no modifica
sind que encara aguditza més la precaria situacié creada per la temporalitat, i possibilita a
més, instruments de flexibilitat intema 2 les empreses que no havien estat regulats
anteriorment.

Aquesta reforma del mercat de treball, que apareix en base a 'idea de la reduccio dels
costos laborals globals i per promoure la flexibilitat laboral, s’estructura a partir dels
seglients eixos (Recio, 1994; Alos et alt., 1994; Alvarez, 1996):

a) hi ha un augment de les prerrogatives empresarials en ’organitzacid del treball ; en
la introduccié d’instruments de flexibilitat interna. Es cedeix poder normatiu als
agents socials quan es traspassen alguns ambits, abans regulats per liei o
reglamentacio, a la negociacié collectiva. En relacié a la introducci6 d’instruments de
flexibilitat laboral interna cal destacar I’exclusié de la negociacié col-lectiva d’aspectes
com la mobilitat geografica. També es permet la distribucié irregular de la jornada de
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treball i es redueix el valor de les hores extraordinries equiparant ¢l seu valor a les
ordinaries.

b) hi ha una reduccié de les garanties i ¢ls costos de Pacomiadament, a partir d’una
ampliacio de la causalitat en "acomiadament.

¢) s’obren espais per a la negociaci6 individual i s’afavoreix la negociacié a nivell
d’empresa.

d) s’introdueixen noves figures contractuals (contracte d’aprenentatge) amb una
escassa retribuci6 associada i drets sindicals limitats.

€) apareixen nous agents privats en el mercat de treball com les agencies privades de
collocacié i les empreses de treball temporal, protagonistes en 1’organitzacid del
treball periféric i en la gestio de la precarietat laboral.

Les transformacions en la regulacid del mercat de treball i Pls abusiu en les practiques
empresarials que permet aquest nou context suposen un desenvolupament intens, a partir
de 1994, de formes d’ocupacié precaries. L’incertesa en la continuitat de la relacid
laboral, la degradacié de les condicions de treball, la insuficiéncia dels ingressos salarials i
la reducci6 de la proteccié social, -aixd és, la precarietat laboral®-, es converteixen en
una constant realitat laboral per als col-lectius que ocupen les posicions perifériques o
secundaries del mercat de treball.

Tot i que es pretén limitar la contractacié temporal, aquests mecanismes no incideixen en
la seva reduccid, ja que ¢s produeix un efecte substitucid en aquest tipus de formules
contractuals: quan deixa d’existir el contracte temporal de foment de I'ocupacio, eix de
la politica d’ocupacié temporal en els anys anteriors, s’incrementa la utilitzacio dels
contractes per a obra o servei, els contractes femporals per circumstancies de la
produccié, i els nous contractes d ‘aprenentasge. Tot 1 que aquestes figures contractuals
estan cenyides a una relativa causalitat, s’han produit i s produeixen fraus en cobrir
segments estructurals de la plantilla amb aquest tipus de contracte

Les ETT: la precarietat feta negoci’.

A aquesta situacid hi cal afegir la regulacié de les empreses de treball temporal (ETT).
Ens interessa aprofundir una mica més en aguest aspecte ja que, en primer lloc es tracta
d’una instituci6 del mercat de treball que s’ha regulat recentment, perd que tot i aixo, ha
alterat substancialment la participacio dels i les joves en el mercat de treball. Les ETT
s’han convertit en els ltims anys, en un important recurs per a molts joves en atur que
no troben cap altra sortida o via d’inserci6 laboral.

Amb la modificacié del marc legislatiu de les relacions laborals al 1994 ¢s produeix
també la regulacié de les ETT: “la regulacion de las ETT (...) en el marco espatiol
deviene causa y origen de graves distorsiones en ¢l mercado de trabajo. Con un 38% de
poblacion asalariada sometida a contratacion temporal y mds de una decena de
modalidades contractuales no fijas y ordinarias, la regulacion de este tipo de empresas
no es -como se pretende por el legislador- una via de romper ciertas rigideces

% Les dimensions de 1a precarietat laboral que es presenten les hem recollit de 1a tesi doctoral d’Enric
Cano (1997). Més endavant, partint de la tesi d’aquest autor, s’aprofundeix en la precaristat com 2
concepte 1 com 2 realitat sdcio-laboral dels i les joves.

7 Per a la realitzacié d’aquest apartat ens hem basat en Ortiz de Villacian (1998).
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contractuales, sino la instauracion de una doble via de flexibilizacion discrecional en la
entrada” (Falguera i Lopez Buila, 1997).

Una empresa de treball temporal (ETT) és aquella que té per a activitat posar a
disposicié d’altres empreses usudries, amb caracter temporal, treballadors contractats per
ella, obtenint PETT un benefici per aquesta cesi6. Les ETT, regulades amb la Llei
14/1994, sén autoritzades a cedir treballadors a les empreses usuaries mitjancant un
contracte de posada a disposicid. La inexisténcia d’una regulacié clara dels supdsits per a
Pactuacié d’una ETT suposa una universalitzacid del seu s, exceptuant algunes
situacions recollides a la llei®.

L’aparici6 de les ETT es produeix a diversos estats europeus a partir dels anys 50. Al
principi de la década dels 90 tots els estats de la Unié Europea havien regulat les ETT,
amb ’excepcié de Grécia, Itilia i estat espanyol. A ’estat espanyol U'Estafut dels
Treballadors (art. 43) de 1980 prohibia la cessié de ircballadors: “se prohibe el
rechitamiento 'y la contratacion de trabajadores para prestarlos o cederios
temporalmente a un empresario, cualesquiera que sean los titnlos de dicho trdfico de la
mano de obra, asi como la utilizacion de los servicios de dichos trabajadores sin
incorporarlos al personal de la empresa en que trabajar”. La finalitat d’aquesta
prohibicié era evitar el frau en relacié als drets dels treballadors, impedir I’elusié de les
responsabilitats empresarials vers aquests treballadors, aixi com mitigar les dificultats que
aquesta realitat suposa per a Iaccio sindical (Mercader, 1994),

Agquesta situacio es transforma al 1994, on la reforma del mercat de treball trenca amb el
monopoli estatal dels serveis pablics de collocacio i es permeten les institucions privades
d’interposicid en el mercat de treball, que s’articularan a partir d’unes relacions laborals
triangulars.

Amb la regulacid de les ETT a partir de la Llei 14/1994 es produeix una expansié 1 un
intens desenvolupament de Iactivitat d’aquestes institucions, perd en realitat el que ¢s fa
és dotar d’un marc juridic especific a una realitat del mercat de treball ja existent
anteriorment’, que estava prohibida perd tolerada, emmascarant aguestes interposicions
en una contracta o subcontracta per obra o servei (Gonzalez, 1995).

Les ETT han modificat substancialment la realitat laboral catalana’. Per a calibrar la
incidéncia de Iaparicid de les ETT en el mercat de treball, aixi com el seu protagonisme
en la gestid de [a temporalitat, podem veure en la segitent taula amb dades del segon
trimestre de 1998 a Catalunya, com el volum de treballadors cedits per ETT a altres
empreses ¢s molt important; 2 de cada 10 contractes registrats en aquest perfode han

% Les ETT no poden ser utilitzades per a la substitacié de treballadors en vaga (esquirolatge), per a la
realitzacié d’activitat peritloses per a la seguretat i la higiene dels i les treballadores, per a I’amortitzacio
de llocs de trehall, si en els 12 mesos anteriors ’empresa ha acomiadat a treballadors i aquest ha estat
declarat improcedent, per a realitzar prestamisme laboral a d’altres ETT.

9 Les primeres ETT apareixen a l’estat als anys 60, i sense existir una definicié legal d’aquestes, al 1992
ja hi havien unes 250 ETT que ocnpaven a uns 150.000 ireballadors (un 1% de 1a poblacié activa).
(Albert i Garcia, 1993).

1 Catalunya, juntament amb Madrid, son les dues comunitats autdnomes on hi ha una major preséncia i
actuacié I’ETT. Al 1997, la mitjana estatal era de 46 ETT per comunitat autdnoma; a Catalunya n’hi
havia 149,
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estat realitzats per ETT. Observem també que es dona una certa especialitzacio de les
ETT en un tipus de contractes que per la seva regulacié poden conduir a situacions
laborals extremadament precaries. Aproximadament el 75% dels treballadors de ETT
tenen entre 16 i 24 anys (£/ Pais, 14 de febrer de 1999).

Taula 1. Contractes de posada a disposicio regisirais per ETT segons motiu i
distribucio percentual, i relacio entre els comtractes realitzats per ETT i el fotal de
contractes registrats. Catalunya. 2on frimestre 1998.

Sl Contractes % Contractes ETT/Total
Obra o servei 34.934 32 35,0

Eventuals 67.809 60,6 39,3
interinitat 7.606 6,8 24,8
Seleccid 1.489 1,3 -

Totat 111.818 100 231

Font: Elaboracié propia a partir de Departament de Trebail {1998).
Eventuals: per necessitats del mercat, acumulacié de tasques o exceés de oomandes.
Interinitat: per substitucié de ireballadors amb dret a reserva del Hoc de treball.
Seleccid: per cobertura d’un lloc permanent durant el procés de seleccid o promocid.

A banda de la temporalitat que les defineix, les ETT son un element nociu i precaritzador
de les condicions de treball per la situaci6 d'indefensio en la que es troba el treballador/a
en missio al no existir una relacié contractual amb l'empresa per a la que realitza el
treball. Les ETT son un element flexibilitzador de les relacions laborals, integrades en
una politica general de descentralitzacid de les responsabilitats de les empreses (Falguera
i Lépez Bulla, 1997). Aquest tipus de treball temporal implica unes relacions laborals
triangulars que suposen una dissociacid dels drets 1 de les obligacions patronals en la
relacié treballador/a en missio 1 empresa usuana.

La no relacié directa del treballador amb I"empresa en la que es treballa, provoca una
degradacio de les condicions de treball i poc control en les normes de seguretat i higiene,
que €s en bona part el causant dels aceidents laborals que pateixen els treballadors
d’ETT".

En definitiva, les ETT son un dels focus principals de precaritzacio 1 desestabilitzacio
social, doncs a nivell material degraden les condicions laborals i vitals, a nivell politic
desestructuren 1a base social de 1’accid sindical, i a nivell de les cultures del treball
fragmenten i escindeixen els universos simbélics de les classes assalariades.

"' Tot i que a Ia Llei 14/1994 es recull que les ETT no poden ser utilitzades per a realitzar activitats
peritloses per a la seguretat i la higiene, no es menciona quines son aquestes activitat, aixd suposa que a
la prictica no existeixi cap restriccio. Al febrer de 1999, la negociacid entre el povern i les
organitzacions sindicals CCOQ i UGT per a regular una major causalitat en aquest seniit, sha concretat
amb el R.D. 216/1999 on es presenten certes disposicions sobre la prevencié de riscos laberals i fa
prohibicid de V'actuacidé de treballadors de ETT en determinades branques, principalment en la
construccid i la mineria, Aquest R.D. no recull totes les demandes realitzades per les organitzacions
sindicals.



Treball, valors i canvi. Les ruptures en la precarietat. 27

La reforma laboral de 1997 pactant 'acomiadament.

A la pritnavera de 1997, amb el PP ja en el govern i pel recolzament parlamentari de CiJ
i PNB, es produeix una nova reforma del mercat de treball argumentant la necessitat
d afavorir la competitivitat de les empreses, millorar I’ocupacid i reduir la temporalitat
existent. La reforma laboral de 1997 ¢s configura a partir de tres acords bilaterals entre
les organitzacions sindicals CCOO i UGT i les organitzacions patronals CEOE i
CEPYME: Acuerdo Interconfederal para la Estabilidad del Empleo (AIEE), Acuerdo
Interconfederal sobre Negociacion Col-lectiva (AINC) i Acuerdo sobre Cobertura de
Vacios (ACV). En relacié a I’AIEE cal dir que s tracta d’un acord en el que s’emplaga
al govern per a que tramiti parlamentariament i formuli legislativament els continguts

d’aquest.

Aquesta reforma suposa una continuitat respecte les transformacions produides al 1994,
essent la principal diferéncia ¢l métode d’elaboracié i implementacio, i no pas ¢ls seus
continguts. En aquest sentit es pot argumentar que es tracta més de la necessitat de
legitimacié de les parts, de la voluntat d’adquirir preséncia publica, que no de reconduir
la situaci6 creada. Per al govern també és interessant aquesta formula ja que apareix com
un executiu capag de promoure i assumir el “dialeg social”.

Si al 1994 "objectiu principal era la promocid de la flexabilitat en I’entrada al mercat de
treball, I' ATEE se’ns mostra com un instrument de flexibilitat en relacié a la sortida. La
reforma del mercat de treball es realitza en base al discurs que Pelevat cost de
I'acomiadament retarda la reestructuracid de IPactivitat empresarial 1 desmotiva la creacid
d’ocupacié. En aquesta linia es cerca I'agilitzacid, Pabaratiment dels costos i 'ampliacié
de la causalitat de ’acomiadament, com a mecanismes per a potenciar la contractacio
indefinida.

L’ATEE s’ha presentat, en primer lloc, com un instrument favorable a la restriccio de la
contractacié temporal, basicament per la limitacié de I'is de determinades figures
contractuals temporals en la negociacié del conveni t per un increment en ¢l control
administratiu 1 dels sindicats sobre les ETT (Florez, 1998). Ara bé, aquests instruments
no tenen una incidéncia important en la restriccio de la temporalitat ja que tot i que es
pugui, d’aquesta manera, limitar relativament la seve utilitzacio, es depén del
desenvolupament posterior de la negociacié del conveni. Altrament, 1’estudi i seguiment
de I’actuacio de les ETT no és un factor que limiti per se la temporalitat i la precarietat
laboral.

En segon lloc s’ha presentat com un acord que obre noves vies per a la contractacid
indefinida per la regulaci¢ del nou contracte de foment de I’ocupacié estable, on la
indemnitzacid de I’acomiadament per causes objectives quan és declarat improcedent es
redueix. També es recull en I’AIEE una clarificacié de les causes d’acomiadament per a
facilitar fa seva declaracié de procedemt i per tant aconseguir el seu abaratiment.
S’utilitzen també instruments de foment econdmic de la contractacio indefinida a partir
de bonificacions en les quotes patronals a la Seguretat Social. Es possibilita doncs, amb
aquesta figura contractual, un nou instrument de flexibilitat en la sortida del mercat de
treball, que permet alhora una reduccid dels costos laborals.
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Amb aguestes modificacions no s’han produit variacions substancials en la contractacié
temporal registrada (es passa del 95% al 90%), i encara menys s’han produit alteracions
en la relacié entre treballadors indefinits i treballadors temporals en el conjunt de la
poblacid assalariada. Ignorem doncs, si les valoracions d’aquestes politiques s’han de
focalitzar en termes d’eficacia o bé qiiestionar si ha existit en cap moment una
intencionalitat ferma d’erradicar la temporalitat en les ocupacions.

Taula 2. Contractacio registrada. Catalunya. 1997 i 1998,

R S 2.199F . 1996 - %1997 % 1998

Contratacio indefinida 154.292 231.378 9,2 11,8
Crdinari N7 39.953 19 20
L. 63/97 i 64/97 27619 75.204 1.7 38
A temps parcial 25.212 33.236 1.5 1,7
Conversié a L 63/97 i L 64/97 68.704 81.918 42 4.2
Altres 1.640 1.067 0.1 01

Contratacié temporal 1.500.413 1.727.683 90,7 38,2
Practiques 20.2%1 21.243 1.2 11
A temps parcial 353.248 428.066 21,3 21,9
CObra o servei 359.885 418,158 21,7 21.3
Circumstancies produccid 551.341 672.106 333 343
Interinatge 118.034 135.695 7.1 8,9
Formacio L. 63/97 13.606 23.774 0.8 1,2
Altres* 83.9598 28.641 51 15

Total contractes 1.654.705 1.959.061 100 100

Font; Elaboracié propia a partir de IEC (1998b) i Departament de Treball (1999).
*A Altres, s'inclouen efs contractes de Llancament de Nova Activitat i 4’ Aprenentatge gue desaparegixen
amb la reforma laboral de 1997.

Les politiques d’ocupacio juvenils.

Valorem ara, després d’haver presentat les linies generals en la configuracié de les
politiques laborals, en la regulacié de la normativa laboral destinada als i les joves. Amb
la reforma de I"Estatut dels Treballadors de 1984 es perfila ¢l primer disseny global de Ia
politica d’ocupacié juvenil, que es mantindra relativament estable fins el 1994, i que es
presenta en base als segiients eixos (a partir de: Cachén, 1997):

e millorar la formacid ocupacional a partir del Pla FIP (Pla de Formaci6 i Insercio
Professionat) 1 les Escoles-Taller i les Cases d’Oficis.

» afavorir la inserci0 laboral a partir del contracte per a /a formacio, €l contracte en
practiques, el contracte femporal per al foment de !'ocupacio, 1 el contracte @ femps
parcial. Aquestes dues Gltimes modalitats contractuals, tot i que no estaven dirigides
especialment als joves, també han marcat el procés d’incorporaci6d d’aquests al mercat
de treball,

s promoure {a integracid estable dels joves al mercat de treball a partir de mecanismes
d’incentivacié economica quan es realitza un contracte per a la formacité o-un
contracte en practiques a determinats col-lectius de joves, També, a partir de les
reduccions en les quotes patronals a la Seguretat Social quan aquestes dues figures
contractuals es converteixen en contractes indefinits.
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El desenvolupament dels contractes en prdctiques i per a la formacio, i dels contractes
temporals per ol foment de I'ocupacié seran les férmules que s’utifitzaran per a reduir
els costos laborals i possibilitar -almenys aixi s’ha justificat- la creacié d’ocupacié per a
joves i la millora de la insercié laboral per a aguest col-lectiu.

Pel tipus de regulacid que s’ha realitzat en els contractes per a la formacié i en
practiques, que es pretenen formatius, s’accentua la funcié de foment de I"ocupacit en
detriment de la seva funcié formativa o de qualificacio professional. Aixi, a partir de
1985 es produeix una expansié dels contractes formatius “pero este crecimiento no lo
tendrdn como contratos formativos, sine como dispositivos de contratacion temporal de
gran jnterés para el empresariado, por sus ventajas en iérminos de costes y/o porque se
configuran como instrumentos de seleccion de mano de obra mds estable para
determinados colectivos de jovenes”. (Cachon, 1997:97-98). Aquesta situaci6, i la
consolidacio del contracte temporal de foment de 'ocupacid, implica que es normalitzi 1a
temporalitat i 1a precarietat en les experiéncies laborals dels i les joves.

Al 1988, ¢l govern del PSOE intenta aprovar el Plan de Empleo Juvenil (PEJ), que es
paralitza per I’¢xit de la convocatoria de vaga general del 14-D. Amb el PEJ es pretenia
introduir un nou contracte d’insercio; temporal, amb una escassa retribucid salarial,
sense prestacions i sense continguts formatius explicits. La filosofia que acompanya
aquesta figura contractual es mantindra latent fins el 1994, on totnard a aparéixer amb
I"implementacid del contracte d’aprenentatge.

Al 1992, es produeixen certes reformes en les figures contractuals dirigides als joves:
s’eliminen les bonificacions en les quotes patronals en els contractes en practiques 1 per a
la formacid, i s’estableixen subvencions per a la contractacié indefinida que possibilitin 1a
insercié laboral dels joves menors de 25 anys, i els joves entre 25 1 29 anys que no hagin
treballat més de 3 mesos anteriorment. També es subvenciona Ja conversid de contractes
en practiques i per a la formacic que es converteixin en indefinits. Tot i aixd, la poblaci6
amb una relacié laboral temporal no para de créixer, superant-se en més del 90% el
percentatge de contractes eventuals en el total de la contractacio registrada.

En el marc de la reforma laboral de 1994 es substitueix el contracte per a la formacié
per el contracte d’'aprenentaige, i es reforma el contracte en practiques. En relacid a
aquestes dues figures contractuals, dirigides als joves, els incentius mutjancant les
bonificacions en les quotes patronals a la Seguretat Social es substitucixen per limits en
la retribuci6 salarial del treballador (Alvarez, 1996). Per Iextincié del contracte femporal
per al foment d’ocupacic i per ¢l tipus de regulacié que s’ha realitzat en el contracte
d'aprenentiaige es possibilita un nou instrument de flexibilitat laboral que suposa un
major desenvolupament de la temporalitat en les ocupacions dels joves.

A més, com hem assenyalat anteriorment, al 1994 es van regular també les ETT,
Formalment les ETT han estat presentades com a instruments per a la resoluctd de IMatur,
sobre la base del discurs que aquestes poden ser un mecanisme vilid d’inserci$ laboral
perqué aquells col-lectius que cerquen la seva primera ocupacié es familiaritzin amb el
man laboral, o bé per a que fa poblacié aturada obtingui una important formacié a partir
de diverses experiéncies laborals. Finalment, també es presenten com un instrument Gtil
per a aquells grups que prefereixen el control del temps de treball a una major
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remuneracié o que tenen preferéncies temporals en la realitzacié de I’activitat laboral
{estudiants, mestresses de casa,...).

1a naturalesa d’aquests arguments ha estat sovint desmentida per I’aplicacié concreta de
la seva activitat. En primer lloc aquest tipus d’empresa respon a les necessitats de
demanda de periféries laborals, on ¢l control del treballador sobre el procés de treball es
practicament inexistent. La forta pressié de I’atur i el context social existent configuren
¢l recurs dels treballadors a una ETT com un instrument de supervivéncia 1 no com a una
opcid més. En segon lloc plantejar el recurs dels treballadors a una ETT com a una
¢leccié per tal de conciliar Pactivitat er el mercat, obvia la construccié social de la
volunrar, en aquells collectius que per desenvolupar altres activitats en esferes no
mercantils, i per tant, per la mateixa posicié que ocupen en ’estructura social, veuen
condicionada la seva posicidé en ¢l mercat de treball, havent d’acceptar condicions
laborals precaries.

De manera sintética, considerem que durant el periode 1980-1998 la politica d’ocupacid
juvenil, integrada en una estratégia global de flexibilitat, s’ha basat, com a minim per a
amplis grups de poblacié jove, en la temporalitat en les ocupacions, en una escassa
retribucid salaral i en una pretesa aecid formativa amb forts déficits; aixd és, la
precarietat laboral.

Aquesta politica juvenil suposa de facto per a les empreses el subministrament de for¢a
de treball mal-leable a les necessitats productives, amb una amplia gamma de possibilitats
de contractacid eventual g Ja carta, amb reduits costos laborals, ja sigui per 1’escassa
retribuci® salarial, les facilitats t I’abaratiment que es possibilita en 1’acomiadament, aixi
com per la reduida cotitzacio a la Seguretat Social que impliguen aquestes figures o per
les mateixes bonificacions i incentius que econdmics que suposa a les empreses acollir-se
a aquestes formules. En definitiva, no es pot considerar en cap cas una politica social
destinada als joves sind que I’entenem com una resposta a les necessitats empresarials.

Amb aquesta referéncia a les politiques d’ocupacié juvenil tanquem aquest apartat sobre
els processos que han transformat completament els actuals escenaris laborals. Fins aqui
hem assenyalat com per un esgotament en ¢l model d’acumulacié es produeix un procés
de remodelacié de IPestructura productiva, el mercat de treball i la regulacio laboral, en
base al paradigma de la flexibilitat. Les principals conseqiiéncies han estat una tendéncia
a Pemergéncia de realitats laborals desiguals 1 una creixent dualitzacié social, que han
debilitat les potencialitats de la participacid i I’accid collectiva des del treball. Ens
centrem seguidament en precisar amb més detall les noves realitats laborals que han
propiciat aquests processos.
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5. Les transformacions en les realitats Iaborals.

En aquest punt ens interessa concretar com i sobre qui han impactat les transformacions
estructurals a les que féiem referéncia anteriorment, aixi com un tipus de regulacio de les
relacions laborals que tendeix a dotar de majors instruments de flexibilitat a les empreses
i a enfortir la seva posici6 en la relacio entre treball i capital.

Si observem les dades referents a I'evolucié de la poblacié activa, crida I’atencié com en
els darrers vint anys s’ha produit a Catalunya una transformaci6 en el seu perfil, tot 1 que
aquest ¢s un fenomen extensible a tot Pestat. En aquest periode s’ha produit una
progressiva reduccié de la poblacid activa menor de 25 anys i major de 55 anys. Amb
I’emergencia de Patur estructural s produeix un escurgament del cicle productiu en les
persones.

Taula 3. Poblacit major de 16 amys i relacié amb Dactivitat per grups d'edat.
Catalunya. 1978-1998.

-+ .f6anyso  activitat.  ocupaci6-  atur inactivitat

1978 4.179,9 51,9 93,8 6,2 48,1
16-24 758,8 63,1 86,6 13,4 36,9
25-34 719.3 66,0 94,8 5,2 34,0
35-54 1.434,0 62,0 96,1 3.9 38,0
55i+ 1.267,8 259 96,9 3.1 741

1984 4.482,2 49.9 7.9 22,1 50,1
16-24 8475 58,0 49,7 50,3 420
25-34 7153 73,7 818 18,4 283
35-54 1.444.2 61,3 88,1 11,9 38,7
551+ 1.475.2 226 86,7 13,3 774

1890 4.766,7 §52.7 87,3 12,7 47,3
16-24 918,56 55,5 748 25,2 44,5
25-34 8194 817 87.1 12,9 18,3
35.54 1.471,7 68,8 91,8 8,2 31,2
85i+ 1.557.1 205 93.4 6.6 79,5

1994 4.976,9 52,3 78,8 21,2 47,7
16-24 893,9 53,8 59,1 40,9 45,2
25-34 8470 838 77.8 22,2 16,2
35.54 1.526.5 74,0 853 14,7 26,0
55i+ 1.709,5 16,6 88,7 11,3 834

1998* 5.088,6 531 85,8 14,2 46,9
16-24 8293 51,6 72,4 276 48,4
25-34 8448 86,2 86.2 13.8 13,8
35-54 16158 76,2 88,7 113 23,8
55i+ 1.798,7 17,5 0.7 8,3 82,5

Font: Elaboraci6 propia a partir de EPA a TEC (1995a, 1995b, 1995¢ i 1998a).
* Fins al Zon (rimestre de 1998,
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Davant |’actual context laboral, per la impossibilitat d’aconseguir una ocupacié o per la
degradacié de les ocupacions existents, es produeix un allunyament de determinats
collectiug de Iactivitat laboral. Els joves i els vells son exclosos del mercat de treball,
inactius. Els primers endarrerint I’entrada al mercat de treball: “Los mds jévenes parecen
haber aceptado que no deben trabajar y refrasado el acceso a ingresos propios y por
fanto a independencia financiera” (lzquierdo, 1998: 290). Els segons sortint-ne abans
d’hora per 'augment de jubilacions anticipades que es produeixen amb el tancament
d’empreses o la reestructuracié de plantilles aixi com per les dificultats en la reinsercio
laborat dels i les aturades majors de 50 anys. Paral'lclament es redueix I'etapa de la vida
en les persones predominantment productiva, repercutint aquests canvis respecte la
centralitat del treball assalariat en una redefinicié de Padultesa social.

Als elements estructurals que dificulten la insercié laboral dels joves, cal afegir-hi el
potencial d*un imaginari simbolic que reconeix la formacié com una ¢ina per a fer front a
aquesta situacid. Aixi veiem que s’ha produit un perllongament dels itinerans formatius
previs a la inserci6 laboral en els darrers anys, tot i que no es compleixin els efectes que
socialment s’atribueixen a la formacio. En aquest sentit, s’observa un increment de la
poblaci6 inactiva, basicament pel pes dels i les estudiants.

El creixement de 1’atur també ha tingut una incidéncia desigual en els diferents grups
d’edat. Tot i que a partir de ’any 1980 trobem un augment de I’atur en tots els grups
d’edat aquest increment és més colpidor en els menors de 25 anys.

En relacié a I'ocupacid, veiem com fot i les oscillacions en la taxa, es produeix una
reduccid dels ocupats en el col-lectiu més jove. Perd el més rellevant, i les dades no ens
ho mostren, €s la transformaci6 qualitativa en aquestes ocupacions, Les transformacions
estructurals en el mercat de treball i la regulacio del treball des de les institucions, tant
per la normativa legal com per les estratégies empresarials i sindicals, han suposat
I’emergéncia de collectius desprotegits i amb unes condicions laborals degradades.
Aquest fenomen I’ancmenem precarietat laboral.

En aquest apartat intentem perfilar i aprofundir més en les situacions que configuren la
realitat jove: la precarietat laboral, "atur i la inactivitat. Intentem a més, aportar elements
de reflexié¢ que ens permetin redefinir aguestes situacions, per tal de copsar aquella
determinada manera d’esiar en sociefat a la que ens referiem en els preliminars d’acuest
escrit, que configura el que nosaltres anomenem joventut.

8.1 L’atur i Pactivitat.

Abans d’endinsar-nos en aquest apartat volem abordar una reflexié entorn les diferents
concepcions d’atur que s’utilitzen i els diferents instruments de mesura, ja que entenemn
necessari per els nostres objectius una reconsideracid de les categories d’andlisi.

Trobem actualment dues formules dominants per a mesurar Patur, que ens presenten
resultats diferents. La primera és ’atur registrat, és a dir, la construccio del calcul de
I’atur a partir del nombre de persones que en no disposar d’un treball remunerat regulat
han realitzat una demanda explicita i formalitzada en els serveis piblics de col'locacid
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(abans a I'INEM, ara a les OTG). Aquesta dada és la que s’utilitza des de les mstitucions
governamentals per a referir-se i tractar ’atur. El segon instrument utilitzat és Patur
estimat, és a dir, el calcul realitzat a partir d’una estimacié via enquesta, FEnquesta de
Poblacio Activa (EPA), que afegeix a Datur registrat aquelles persones que exposen
explicitament la voluntat de treballar, tot i que no ho formalitzin administrativament.
Aquest calcul de Patur és el que §’utilitza habitualment en I’ambit cientific 1 académic.

La primera formula la descartem directament ja que entenem que €8s construeix com a
estratégia politica per a legitimar socialment les politiques publiques, cercant un consens
i una construccio de I’opinio piblica que sigui favorable a la gestid de I’administracié. La
segona, les dades de I'EPA, son les que hem utilitzat principalment al llarg d’aquest
treball. Que en fem 4s no vol dir que estiguin exemptes d”un andlisi critic. El recurs a
’EPA se’ns presenta com la millor opci6é possible perd no "aptima. Els inconvenients
que hi trobem sén dos.

Per una banda, pensem que €s un instrument poc util de cara a detectar les formes
d’ocupacio emergents per a amplis collectius de joves. L’economia submergida, les
auto-ocupacions informals, 'ajuda i el treball en negocis familiars, treballs ocasionals i
esporadics, 1a realitzacid d’activitats laborals no regulades com a tal i que sén encobertes
com a collaboracions, beques i fins i tot voluntariat, entre d’altres exemples, son
situacions que caracteritzen la quotidianitat laboral de molts joves que apareixen a 'EPA
com a aturats o inactius.

En aquest sentit, alguns autors ens alerten sobre el que en realitat emmascaren les
espectaculars dades d’atur juvenil, que han justificat Paplicacié de determinades
politiques laborals que precaritzen les ocupacions: “el problema no es ranto de paro
juvenil como de subempleo juvenil: bajo una presunta plaga macroeconomica se
agazapan la sobrexplotacion de ciertos segmentos de la mano de obra (Martin,
1998:155).

No entrem a valorar, ja que s’escapa del nostre abast, fins a quin punt s’aproximen a la
realitat les dades d’atur que ens presenta ’EPA. Tampoc podem aprofundir en e} volum
de poblacid que s’ubica en I’economia submergida. Precisament, per la seva condici6, és
impossible fer emergir i quantificar aquestes situacions. No obstant, és una realitat
inquestionable que un nombre rellevant de treballadors desenvolupen la seva activitat
laboral al marge de qualsevol control i regulacié institucional, en contextos que
amplifiquen la degradacié d’unes condicions laborals prou malmeses. A més, a banda de
ser evident les dificultats de molts joves d’obtenir uns ingressos salarials per la situacio
d atur que pateixen, haurem de posar una especial atencid en els aspectes qualitatius de
les acupacions que es generen en aquests escenaris productius, ja que seran conferidors
d’una retribucié salarial que possibilita cobrir certes despeses personals i disposar
d’alguns recursos propis al marge dels familiars, perd que difictiment permeten una
emancipaci6 plena i molt menys assumir responsabilitats sobre persones dependents.

Les dades originades per la EPA ens serviran com a punt de referéncia, i I’adverténcia
d’aquests autors com un element de cautela i reflexio.
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Aquest primer inconvenient fa referéncia a les dificultats metodologiques per a recollir la
informacio. El segon, té més a veure amb ¢l rerafons tedric que permet la construccid
d’aquestes dades d’atur.

L’atur en aquests dos casos, es consirueix en termes de desig expressat, és a dir, de fer
explicita la voluntat de treballar. Quan trobem determinats col-lectius que no manifesten
aquesta voluntat explicita i romanen inactius, amb les relacions de dependéncia financera
respecte altres persones que implica aquesta situacié, haurem de sospitar que aquesta
inactivitat, aquesta voluntat de la no remuneraci6, es construeix socialment.

Hi ha unes condicions socials que no permeten o que interfereixen el desenvolupament
d’una activitat laboral en [’esfera mercantil a determinats col'lectius. Estem pensant
basicament en les mestresses de casa i els 1 les estudiants.

El fet de pensar aquests grups com a aturats es justifica per que tot i tenir la capacitat
fisica, psiquica i legal per a treballar no tenen accés a uns recursos financers, i per tant es
veuen sotmesos a unes relacions de poder i dependéncia respecte d’altres (Izquierdo,
1998). En la nostra recerca ens interessa més conéixer 1 comprendre la situacié d’aquells
que es veuen obligats a la dependéncia. Fl treball remunerat i el que confereix aquest
treball es vol o no es vol, perd en Pactual context es necessita, Es tracta d’entendre que
mentre la produccié mercantil sigui la dominant i els intercanvis mercantils els que
determinen les condicions de vida haurem de considerar com a atur la no disposicié
d’uns ingressos provinents del treball. Enmtenem que aquest és un instrument, una
construccié de les dades, més interessant i més explicativa de les condicions materials
d’existéncia i de les condicions de produccié soctal de 1a vida.

Utilitzant el calcul de I"atur redefinit ens emergeix I’aguditzaci6 del conjunt de poblacié
que no té accés a uns recursos per la realitzacié d’un treball. En el context de Catalunya
passem d’unes 385.000 persones a 1.500.000. Pel que fa a Peix de desigualtat per edat
aquest es fa evident quan en el collectiu de 16 a 24 anys passem d’unes 120.000
persones a unes 500.000, basicament per la incorporacié dels 1 les estudiants d’aquestes
edats al calcul de Datur (EPA 2on frimestre de 1998, a IEC, 1998a). Aquesta és la
dimensio més profunda de I’atur, aquest milié i mig de persones que veuran condicionada
la seva existéncia a la dependéncia directa d’altres.

En relacié als aturats que si han expressat la seva intencid de treballar, Datur
convencional, veiem com a nivell global en els darrers anys hi ha una lleugera tendéncia a
reduir-se. Tot i aixd, hi ha un augment dels aturats de llarga durada -6 de cada 10 aturats
porten més d’un any en aquesta situacio- i una ¢reixent feminitzacié de ’atur: les faxes
&’atur en les dones dupliquen les dels homes.

En la poblacio de 16 a 24 anys les taxes d’atar son molt més elevades que en els altres
grups. L’atur en aquest grup també afecta més a les dones, que romanen més temps
inactives, que als homes, que intenten accedir abans a la primera ocupacid.

En aquestes edats, I’atur ve donat per la inestabilitat i1 la temporalitat de les seves
ocupacions, i també per aquells que cerquen uma primera ocupacié. No obstant,
qualitativament, és una situacio d’atur diferent que al que afecta en altres edats. Per el
tipus d’ocupacié predominant en aquestes e¢dats ens trobem majoritariament davant
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situactons d’atur de curta durada que es van succeint; atur és ¢l periode que transcotre
entre una ocupacio temporal i una aitra.

A més, tot i que objectivament €s pateix una mateixa situacio, la vivéncia subjectiva de
T’atur en molts casos es pot suavitzar, precisament per les relacions de dependéncia que
suposa aquest atur i per la intervencio familiar. és diferent ser estudiant que ser un
aturat. Aquest és un dels elements constituents de joventut, ja que la no disposicid d’uns
ingressos en els adults que han assumit responsabilitats respecte persones dependents es
viu logicament d’una forma més dramatica.

Aixd no vol dir perd, que no existeixen col-lectius de joves, sobretot de dones joves, que
tenen vedada permanentment la seva entrada al mercat de treball. En els darrers anys
s’esta produint un creixement de ’exclusié social en determinats col-lectius de joves i un
pracés de juvenilitzacio de la pobresa.

Ressaltem 1’atur en tant que context social que for¢a importants col-lectius a acceptar
ocupacions que d’altra manera serien rebutjades o sotmeses a dinimiques de negociacié
prévia, La problematitzacid de les conseqiiéncies en la vida quotidiana d’aquells i
aquelles que no disposen de remuneracié és en tot cas més pertinent per a altres
col-lectius (adults) que no pas per als sectors socials (*joves”) on Patur actua com a
element ambiental de pressid perd no com a realitat quotidiana total. Es clar que en el
segon sentit afectard igualment a joves, perd seran en aquells que cerquen la primera
ocupacié © en determinats collectius de joves. La realitat de la majoria de joves
trebaliadors -en el sentit de persones que disposen principalment de la seva for¢a de
treball per a sobreviure- no serd la inactivitat completa, sind uns itineraris on es
combinaran periodes d’atur amb subocupacions’.

La problematitzacié, en el cas d’aquests sectors, raurda doncs en la naturalesa i les
condicions d’aquesta subocupaci¢, aixi com en els efectes de la propia discontinuitat
temporal en Pactivitat assalariada.

5.2 La precarietat laboral.

Sovint, quan hom es vol referir a la precarietat laboral fa referéncia o 1’associa
exclusivament a la temporalitat en la relacio laboral. Tot i que la indeterminacié de la
relacio laboral €s un element negatiu amb una forta incidencia en les condicions de treball
i en la qualitat de vida dels i les treballadores, entenem que precarietat és un concepte
molt més ampli gque englobaria altres situacions, destacant com a element més rellevant la
manca de control i autonomia del treballador en la realitzacié d’una activitat, en el treball
entés com un procés. En aquesta [inia es podria argumentar fins i tot que precarietat és
consubstancial a ia condicio d’assalariat, per tant cal afegir tamb€ que parlem de treballs
precaris o de precarietat laboral en contraposicié a la norma estandard d’ocupacid que es
donava en els contextos fordistes -treball assalariat de durada mndefinida a temps
complert i amb drets associats de seguretat-.

'? No ens referim al terme subocupacié en la vessant macroecondmica d'un sistema productin que no
assoleix la plena ocupacité dels recursos disponibles, sind com a sindnim d’aquelles ocupacions
precaritzades.
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En aquest sentit trobem molt encertada la conceptualitzacié que proposa Enric Cano en
la seva tesi: (...) entenem per treballs precaris aquells que redueixen la capacitat dels
treballadorsies de planificar i controlar el seu present i futur, per precarietat la
vulnerabilitat social i economica del treballador, i per precaritzacio el procés
-desenvolupat en els anys 80- de qitestionament per al conjunt dels treballadors dels
drets de seguretat associats a la forma estindard d’ocupacio, la qual cosa es iradueix
en degradacio de les condicions de treball i ocupacio (Cano, 1997. 54).

Per tal d’analitzar les transformacions en les realitats laborals prenem com a punt de
partida les diferents dimensions de la precarietat que assenyala aquest autor: la
inseguretat respecte la continuitat de la relaci6 laboral, la degradaci6 de la situacié de
treball, ia insuficiéncia dels ingressos salarials, i la reducci6 de la proteceié social. Tot i
aixd, intentarem ampliar aquests aspectes i assenyalar altres elements que considerem
importants. Altrament, cal indicar que aquestes son dimensions analitiques que ens
serveixen per visualitzar i comprendre diferents situacions, peré que a la prictica es
troben interrelacionades i no es podrien entendre les unes sense les altres.

a) la inseguretat respecte la continuitat de la relacié laboral.

Aquesta primera dimensié pretén assenyalar la manca de control del treballador/a
respecte la duracidé o la continuitat de la relacié laboral, basicament per 1’estratégia
empresarial de recorrer a la contractacié temporal per tal d’externalitzar en el factor
teeball les incerteses del mercat i les variacions en la demanda.

No cal restringir exclusivament la incertesa en la continuitat de la relacio laboral a les
caracteristiques dels contractes eventuals. La situacid productiva i les caracteristiques
estructurals d’una empresa ¢ del sector d’activitat en el que aguesta s’ubica, aixi com la
situacid del mercat de treball també tenen la seva incidéncia, inclis en les ocupacions
suposadament estables. Existeix uma amenaga per a determinats collectius de
treballadors estables, fruit de les pressions sobre les seves condicions de treball i fins 1 tot
sobre Pestabilitat de les seves ocupacions de atur i les ocupacions temporals. Es el que
anomenem precarietat de fet.

Ara bé, el principal element que defineix aquesta inseguretat és la propia regulacid de les
relacions laborals, és a dir, els contractes laborals de cardcter eventual. Per tant
intentarem centrar-nos una mica meés en aquest aspecte.

Com ja hem assenyalat anteriorment en I’apartat referent a les politiques laborals 1 les
politiques d’ocupacio juvenil, I'instrument utilitzat per a canalitzar la problematica de
Datur juvenil, -o per possibilitar noves formules en el procés de valornitzaci6 del capital-,
ha anat en dues direccions: recorrer a la temporalitat com a formula per fomentar
Pocupacio, i els programes i contractes (evidentment, també eventuals) de formacié per
a cobrir uns suposats déficits formatius 1 propiciar expernencies laborals que possibilitin
una situacié més favorable de cara a una insercié laboral positiva.

La multiplicitat de formules contractuals de caracter eventual configura una situacié ciue
podem anomenar precarietat de dret. El desenvolupament d’aquestes formules aixi com
I’abiis empresarial en la seva utilitzacid ha donat tloe durant els anys 90 a que entre et
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90% i el 95% de la contractacid registrada sigui temporal. Aquesta temporalitat en la
contractacié s’incrementa ratllant la totalitat de la contractacié registrada en el col-lectiu
de joves. Aquesta tendéncia en la contractacio registrada, configura una situacid on la
temporalitat és la caracteristica principal de la realitat laboral dels i les joves.

En la segiient taula es pot observar com ¢l collectiu de poblacid on hi ha una major
incidéncia de la temporalitat és el de 16 a 24 anys. Els percentatges de poblacié amb una
ocupacié temporal més alta els trobem en els anys 1952 1 1994, Tot i les reformes del
mercat de treball al 1994 i 1997 que pretenen reduir aquesta eventualitat s’arriba a 1998
amb 7 de cada 10 joves amb una ocupacid temporal,

Taula 4. Poblacic assalariada segons el tipus de contracte per grup d’edat (en milers) i
distribucio percentual. Catalunya, 1988-1998.

1988 19901992 1994 1996 - -1998*

16a 24
C. indefinit 133,0 85,1 68,5 51,5 64,3 8§,3
C. temporal 183,38 2893 2659 1997 1901 2101
25a44
C. indefinit 616,2 6530 6127 6178 6301 -
C. temporal 1291 2425 2431 2784 2854 -
48a 55
C. indefinit 280,060 2881 2583 2461 2730 -
C. temporal 373 40.4 41,8 56,1 50,4 -
55 imés
C. indefinit 1435 1818 1582 1344 1355 1571
C. temporal 11,3 19,4 16,7 19,4 18,0 21,3
L % 1988 % 1980 % 1992 %1994 % 1896 % 1998*

16a 24
C. indefinit 420 247 20,5 20,5 253 29,86
C. temporal 58,0 75,3 79,5 79,5 74,7 70,4
25a44
C. indefinit 82,7 72,9 71,6 68,9 68,8 -
C. temporal 17,3 27,1 28,4 31,1 3.2 -
45255
C. indefinit 875 88,5 86,1 814 84,4 -
C. temporal 12,5 13,5 13,9 18,6 15,6 -
£5imés
C. indefinit 92,7 a0,4 90,5 87,4 88,3 88,1
C. temporal 7.3 8,6 9.5 12,6 11,7 11,9

Font: Elaboraci6 propia a partir de EPA a IEC (1988, 1990, 1992, 1994, 1996 i 1998a)
*Fins el 2on trimestre de 1998,

La durada d’aquests contractes eventuals sol ser molt reduida. A tall d’exemple, al
desembre de 1998, aproximadament el 50% dels contractes registrats tenien una durada
inferior a 3 mesos. Si a més tenim present que els contractes amb una duracié
indeterminada, principalment el d’obra i servei, també solen tenir molt poca duracio,
aquest percentatge de contractes per a un periode de temps inferior als 3 mesos
s’incrementa.
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Taula 5. Durada en mesos dels contractes temporais registrats i distribucio percentual.
Catalunya. Desembre 1995

<=1 >fa<=3 >Ja<mf >6a<~12 »2a<c18 >18a<=24 524  Indeter. Total

Practiques ) o 1.06 33 ) 15 0 o 1.416
A femp parcial 12550 B263 4563 1.004 903 9 5] 10,254 38.782
Qbra o servel 2542 @8 1.436 R7 o6 7 8 27.2684 V538
Circums. produccid 28030 13831 8517 833 164 0 0 9 51.453
Interinitat 4357 IFs 190 a3 47 o 1 8377 11.390
Formacid L 6347 v} O 1.592 113 1 7 1 (v} 1.714
Altres 524 85 813 473 ] 10 6 1.228 2857
Total 43012 23474 17975 3.134 398 53 20 46,192 138.288
% o == a3 >Ja<f 2aAsR(2 >12a<=18 >1Ba<=24 >4 Indeter. . Tatal
Practiques 00 ) 748 254 06 1 o0 00 100
A temp parcial 341 225 124 27 03 00 00 280 100
Obra 0 servel 78 28 4.4 0eg 02 Q0 a0 839 100
Circums. produccié 545 28,9 16,6 17 03 00 00 0.0 100
Interinitat 38,3 332 1.7 03 N4 00 00 860 100
Formacié L 6397 00 00 829 66 01 04 0,1 0.0 100
Alires 17,7 29 20,7 159 Q9 Q3 0,2 41,4 100
Total 347 7.0 13,0 23 03 0,0 0,0 327 100

Font: Departament de Treball (1999)

La temporalitat que caracteritza les experiéncies laborals dels i les joves implica que es
producixi una forta rotacié laboral, aixd és, el fet d’estar canviant constantment
d’ocupacid, amb continguts i tasques diferents a realitzar, de companys, d’ambients de
treball, de superiors, de normes (formals, perd sobretot informals), d’habits i,
evidentment, de lfoc o espai on es desenvolupa la feina. Aquesta situacid, a banda de fa
inestabilitat que suposa per al treballador, té com a conseqiiéncia una major dificultat per
a I’adaptacid en el treball que incideix la realitzacié d’aquest, en la degradacio de les
condicions de treball i en les dificultats per a articular una xarxa de relacions al voltant
del mon laboral. Més endavant tormem a aquestes qiestions, aprofundint en les
conseqiiéncies d”aquestes practiques en la construccid de subjectivitats en la precarietat.

A banda de I'incertesa en la continuitat de la relacid laboral que implica ta temporalitat,
hi ha d’altres factors associats a aquesta.

b) la degradacié de Ia situacio de treball:

Amb la precaritzacié del treball es produeix una depradacio de les condicions de treball i
una pérdua del control dels treballadors sobre aquestes condicions. La degradacié en les
condicions de treball afecta a la posicié que ocupa el treballador en "organitzacid del
procés productiu, a la relacid del treballador amb els mitjans tecnics i la capacitat: de
relacid del treballadors amb els altres companys i els supetiors (Cano, 1997).
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Aquesta precaritzacid esta assoctada a la desregulaci6 i individualitzacid de les relacions
laborals. Es a dir, hi ha nous escenaris productius on s’enforteix la posicié empresarial i
una progressiva restriccié del marc normatiu garantista de les condicions de treball. En
aquest sentit es veuran afectats tots aquells ambits associats a la regulacié: la jornada
laboral, la retribucié, el procés d’organitzacid del treball, ’adquisicié de qualificacio 1
professionalitat, les possibilitats de promocié professional, les condicions de salut laboral
i els drets de participacio sindical.

A més, molts joves desenvolupen la seva activitat laboral en espais no sotmesos a la
normativa i regulacié institucional, em l'economia submergida, on [arbitrarietat
empresarial s méxima i la protecciéd del treballador inexistent.

En aquesta dimensié de la precarietat ens interessa remarcar la escassa capacitat que
disposen els i les treballadores en la planificacié de I'activitat laboral a realitzar. En la
majoria d’ocupacions que desenvolupen els joves, la principal qualificaci6 laboral per la
que han estat contractats €s la submissié. “Su valor laboral es su falta de valor: al no
poseer nada, no pueden exigir nada y pueden ser utilizades como mano de obra barata
para realizar trabajos que no requieran ninguna cudlificacion especial._ la virtud para
ser contratados es su sumision: asumir que no se tiene ningtn valor, ser obedientes y no
plantear exigencias” (Martin, 1997: 181).

Un altre fenomen associat a la degradacié de les condicions de treball sén els accidents
laborals. Es déna una major incidéncia dels accidents laborals en els treballadors
temporals, que durant el 1997 han doblat als treballadors fixes que han sofert algun tipus
d’accident en ¢l treball: el 12% dels treballadors temporals han sofert algun accident
laboral respecte el 5% dels treballadors amb contracte indefinit (Informe del
Departament de Treball citat a E! Pais, 22 de gener de 1999). La sinistralitat laboral que
afecta sobretot als treballadors temporals implica també que el col-lectic més afectat sigui
¢l de 16 a 24 anys. La mortalitat en accidents de treball també es duplica en el cas dels
treballadors temporals.

Els accidents laborals estan associats a la inexpenéncia que implica la temporalitat i,
sobretot, als forts ritmes de treball. A aquesta situacié cal afegir-hi la baixa formacié
sobre la feina a realitzar i a que els empresaris per tal de reduir costos rebaixen també les
mesures de seguretat (en aquest sentit sén constants les denincies de les organitzacions
sindicals per el no compliment de la Llei de Prevencio de Riscos Laborals).

Un altre element que considerem clau per a comprendre les noves realitats laborals que
afecten al conjunt dels i les treballadores, especialment al collectiu de joves, sén les
dificultats per a la participacié i I’accié col-lectiva amb la limitacid i restriccié de les
possibilitats d”organitzaci6 i d’articular una protesta. Aquesta dificultat s’ha de relacionar
amb diversos fenomens:

i) les transformacions estructurals en el mercat de treball i en organitzacié del treball i
els processos productius: a) la descentralitzacid productiva que suposa unitats de
produccié més reduides, amb una menor concentracid de treballadors; b} la segmentacio
del mercat de treball i de la classe treballadora, que implica una heterogeneitzacié de les
ocupacions i les condicions de treball, i per tant realitats i interessos diferents; ¢} la
rotacié freqiient en diferents ocupacions per diverses empreses, 0 en una mateixa
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empresa per la mobilitat geografica i la mobilitat funcional, que suposa dificultats per
d’adaptacio al lloc de treball i als companys de feina.

i) els factors estructurals inherents a la temporalitat en Pocupacié: un relacié laboral
limitada en el temps dificulta conéixer i relacionar-se amb els companys, coneixer el
funcionament intern de ’empresa i participar en els instruments de partictpacid 1
representaciod (cal, per tant, delegar en treballadors fixes). La temporalitat assenta les
bases materials per a generar comportaments de major submissié i subordinacié respecte
les decisions empresarials. Amplificat per el context d’atur i davant les possibilitats de no
produir-se una renovacié de contracte, en aquesta situacié hom tendird cap una actitud
més dubitativa abans d’articular qualsevol accié que pugi ser entesa en tant que alteraci6
de Ia disciplina empresarial (protestes, reivindicacions col'lectives...). Es paradigmatic,
en aquesta linia, el cas de les ETT, on aquest tipus de treball temporal implica unes
relacions laborals triangulars que suposen una dissociacio dels drets i les obligacions
patronals en la relacié treballador/a en missi6 i empresa usuaria, constituint-se la ETT
com un instrument per a externalitzar les problemitiques que es deriven del
desenvolupament d’una activitat laboral en I’empresa usuaria.

i) Pestructura organitzativa i les estratégies de les propies organitzacions sindicals
majoritiries, que no integren les noves realitats laborals en la seva politica d’aceid
sindical (Miguélez, 1999; Lope i Alds, 1999) i tan sols ofereixen respostes sectorials a
partir de la creaci6 de Secretaries de Joves amb una incidéncia molt minsa.

Com a exemple per 2 visualitzar la dificultat de la participacié dels collectius de poblacié
jove en les organitzacions sindicals tradicionals, presentem les dades d’afiliacié a CCOO
de Catalunya. L’escassa participacié de joves en aquesta organitzacié sindical, similar en
el cas d’altres sindicats, tendeix a reduir-se.

Taula 6. Afiliats a les CCOO de Catalunya per grups d’edats (distribucié percentual).
1992 § 1998.

% 1992 = 1998
Menys de 25 55 34
25-34 26,4 240
35.-44 28,3 az
45-54 214 26,0
55-64 15,5 12,5
65 i meés 29 20

Font: Elaboracid propia a partir de CERES (1992 1 1998).

¢) la insuficiéncia dels ingressos salarials:

La demanda empresarial de moderacié salarial com a resposta a la recessié econdmica 1
com a requisit previ per a la recuperacid de la inversid i la creacié d’ocupacid suposa que
s’hagin associat a la contractacié temporal unes retribucions salarials inferiors a les
habituals en les ocupactons indefinides.
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En aquest sentit, la insuficiéncia dels ingressos salanials tindria dues cares; per una banda
la discriminacid salarial que es produeix entre contractes indefinits i contractes
temporals, 1 per ’altra, la insuficiéncia d’ingressos al llarg del temps per la duracié
limitada de la relacio laboral en la temporalitat. També €s evident en les relacions laborals
temporals I’existéncia d’uns menors complements salarials i1 la impossibilitat d’acumular
antiguitat (1 els corresponents plus).

En relacid al collectiu de joves, cal tenir present que existeix un Salari Minim
Interprofessional (SMI) per als joves menors de 18 anys, amb un nivell retributiu més
reduit. En els contractes formatius o d’insercié, destinats als joves, s’establia com a
retribucié salarial determinats percentatges del SMI o del salari conveni, més reduits en
el cas dels menors de 18.

També cal referir-se, en relacié a les ocupacions precaries, al frau empresarial que ¢s
realitza amb la no retribucid de les hores extraordinaries en determinades branques del
sector serveis (restauracié i comerg).

Taula 7. Guany mitja en milers de pessetes per treballador i any, per tipus de contracte,
grups d’edat i sexe. Catalunya. 1995.

o Homes Dones
16-20
C. indefinit - -
C. temporal 822.2 693,0
20-29
C. indefinit 24536 1.965.0
C. temporal 1.497.4 1.209,0
30-39
C. indefinit 3.493,5 24795
C. temporal 1.936,2 1.4832
40 i més
<. indefinit 4.059.9 26837
C. temporal 21742 894.0

Font: Elaboracié propia a partir de INE (1997).

Tenint present que el nivell de retribucié determina en bona mesura el nivell de vida i la
posicid social dels 1 les assalariades, la inseguretat en ef volum o en la garantia de duraci¢
de la retribucid impedeix la planificacié de futur en I’ambit extra-laboral.

d) redhiccio de Ia proteccié social.

Tot i que ¢ls sistemes de proteccid social 56n un element de reduccid de 'incertesa 1 la
vulnerabilitat davant els riscos del treball i 1a vida ("atur, la malaltia, la jubilacié), en els
ultims anys estem assistint a una dindmica generalitzada de reduccié de les proteccid
social. En un context on la prestacié per atur implica la prévia mercantilitzacié de la
forga de treball s’estd produint una menor cobertura en les prestacions, ja que per una
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banda, hi ha un increment de les prestacions assistencials i una reduccio de les
contributives, i per 1’altra, una progressiva tendencia a reduir-se en el nombre total de

perceptors.

Amb el desenvolupament de la contractacid temporal i a temps parcial es produeix
Pexclusié d’aguests collectius dels avantatges de la proteccidé, en produir-se una
discriminacié indirecta per la necessitat de cobrir determinats periodes de temps per a
accedir a les prestacions. Encara que formalment només existeixi una restriccid, per
exemple, de les prestacions d’atur per als contractes de formacié, en la majoria de
contractes eventuals és evident la dificultat d’acomular un any de cotitzacio respecte els
contractes indefinits.

A més, amb la progressiva ampliacié de les cansalitats de ’acomiadament es genera una
situacio on hi ha una desaparicid, a la practica, de I’acomiadament improcedent i per tant
una menor retribucié en cas d’acomiadament.

Taula 8. Poblacio aturada segons sigui perceptora o no de subsidi o prestacio per atur
(en milers) i distribucié percentual. Catadunya. 1993-1997.

o Amb prestacié Sense prestaciéo % Amb prestacié % Sense prestacio
1983 157.5 33684 319 68,1

1994 151,4 4009 274 726
1998 1286 399 24,4 75,8
1996 105 398,5 20,9 79,1
1997 90 369 19,6 80.4

Font; Elaboracio propia a partir de IEC (1998b),

Veiem doncs, com les diferents expressions de la precarietat laboral (incertesa respecte la
continuitat de la relacid laboral, degradacid de les condicions, insuficiéncia en la
retribuci salarial i reduccid de la proteccid social) conjugada amb les dinamiques de
temporalitat 1 la rotacio laboral, tenen unes evidents conseqiiéncies en el pla material,
aquell que fa referéncia a les condicions immediates de vida. No son perd les materials
les niques repercusstons en la vida dels i les precaries. El debilitament en la capacitat de
planificar la vida laboral, aixi com la dificultat per a estructurar una participacio
associativa que possibiliti ’accid col-lectiva emergiran amb forga en tant que ruptures de
la precarietat en les esferes simbdliques dels collectius afectats que, de retruc, afectaran
a les condicions de vida a llarg termini. Les transformacions en els plans simbolics no
nomeés s’erigeixen en tant que conjunturals influéncies en els valors dels i les precaries,
sind que tendiran a consolidar noves subjectivitats: la cultura del treball en la precarietat.

5.3 La construccié de joventut: amortidor del conflicte social?

A mode de desenllag d’aquest apartat, podem dir que la precarietat laboral, Iatur i la
inactivitat configuren un context caracteritzat principalment per la inexisténcia d’uns
ingressos per a amplis col-lectius de joves, o bé per la insuficiéncia dels nivells retributius
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i Iincertesa en la continuitat de la seva percepcié quan aquests existeixen. Aquest
context, i la desvinculaci6 de I’Estat vers aquests collectius, implica que es generin
situacions de dependéncia econdmica respecte la familia, i suposa 1'abséncia de
possibilitats d’emancipacié i de planificacié d’un projecte vital propi i autdnom al marge
de la familia. Amb I"heteronomia es reforcen les refacions de poder, el patriarcat, en €l
marc familiar.

Aquesta realitat laboral suposa una tendéncia a la familiaritzacié de la produccio social
de la forga de treball jove. Ja sigui per les situacions d’atur o inactivitat on la
familiaritzaci6 és total (practicament no es reben prestacions o subsidis de I'estat), o per
la precarietat laboral, on tot i tractar-se de forga de treball mercantilitzada la retribucio
que es percep no permet el propi manteniment del treballador, és a dir, Pautonomia
personal en els aspectes materials, i molt menys assumir Ia responsabilitat sobre persones
dependents. La retribucid en la precarietat equival a un salari subindividual.

Si tenim present el que ens recorda Maria Jesis Izquierdo, “lo que el salario paga no es
lo que se produce sino a quien lo produce, y paga para garantizar que se reproduzed”
(Izquierdo, 1998:329), no se’ns escapa que en un context on hi ha salaris subindividuals,
quan s’ha arribat a una situacié on tot i treballar en I’esfera mercantil no es garanteix la
reproduccié de la forga de treball, la legitimitat i els pilars que sustenten I’organtizacio
societal trontollen, Pexigéncia democratica de ['autonomia financera en els
individus/ciutadans entra en crisi, i per tant també, entenem nosaltres, aquest model. La
produccid social de fa vida haura de realitzar-se en altres ambits i estructurada per altres
relacions socials: “la solidaridad fomiliar hace compatible la irregularidad en la
obtencion de ingresos con la esiabilidad social” (1zquierdo, 1998:351).

Veiem com historicament es va construint joventut en base a les necessitats que es
deriven del mode de produccié 1 del régim d’acumulacio de capital. En Pactual mode
d’organitzacid del treball i la produccid, per una banda es genera excedent de treball,
Patur estructural, i per I'altra es necessita treball a baix cost, adaptable a les necessitats
estructurals i conjunturals de les empreses i que no suposi un element de conflicte.

Construir a les persones en tant que joves, i un univers simbdlic jove, apareix com una
solucid dptima i socialment suportable. Ja no hi ha aturats, sind estudiants inactius. La
creixent precaritzacié en les ocupacions suposa que s’allargui el manteniment d’aquestes
persones per la familia, i és precisament aquest coixi familiar el que permet que es pugui
continuar en aquestes situacions laborals. El fet de viure com a joves aquesies
experiéncies laborals, com a quelcom transitori, i la naturalitzacié d’aquestes situacions
per 'edat dels treballadors possibiliten ¢l manteniment d’aquest procés, vivéncies que
serien dificilment suportables si fossin viscudes des de una optica, per exemple, de
“treballador empobrit™”. En altres grups socials, basicament els homes adults, aquests
tipus d’ocupacions i aquestes relacions entorn el treball no serien socialinent sostenibles.

Quan en els darrers vint anys es produeix un endarreriment en 1’aceés al mercat de treball
i al mercat matrimonial, quan es perpetuen les situacions de dependéncia financera
respecte I'esfera familiar, ¢l que s’esta produint és un perllongament del periode definit
socialment com joventut, i per tant una ampliacio de la poblacié potencial per a cobrir
aquestes demandes de periféries laborals sense que penlli I'stafus quo.
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Els problemes socials derivats de l’atur 1 la precarietat laboral es resolen en dues
direccions: les dificultats per la manca de recursos es relativitzen per la
dependéncia/ajuda familiar; la sostenibilitat simbolica de les persones en la precarietat
aixi com la sostenibilitat de la mateixa manca d’autonomia, per autodefinir-se com a
joves. L’assumpcid del constructe joventut per les persones en la precarietat €és un
element amortidor de les conseqiiéncies socials d’aquestes dinamiques, i per tant un
amortidor del conflicte social.
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6. “Cultura del treball” és la cultura del treball assalariat.

A partir d’ara, comencem a abordar aquells aspectes relacionats amb les disposicions
simboliques que s°estableixen al voltant del treball. Partint del mateix concepte de cultura
del treball, repassem com s’han anat configurant historicament aquests imaginaris a
Pentorn del treball, per tal de tractar en els segiients capitols les transformacions en el
valor-treball dels i les treballadores en la precarietat.

Entenem “cultura del treball” com aquell entramat de valors, creences, pautes de
conducta, que sorgeixen i son conseqiiéncia de la centralitat del treball assalariat en la
vida dels persones, fenomen propi de les societats industrialitzades. Aixi precisarem la
cultura de! treball en tant que cultura del treball assalariat, ja que analiticament no volem
reproduir les valoracions que socialment s’atribueixen a freball, valoracions que essent
filles d’una logica productivista dominant emmascaren altres relacions de treball (per
exemple el treball domeéstic).

Si bé el treball sempre ha estat present en la vida de les persones, no €s fins la
industrialitzacié que esdevé una esfera separada en la vida quotidiana, una esfera
separada i central -sovint centrifuga- que, conjuntament amb altres mecanismes pablics
de participacié social (politica, associativa) -que per tant també anirien lligats en certa
manera al treball- configuren P'espai de les relacions socials no privades o domestigues.
L’esfera piblica, la del treball assalariat, anird per tant intimament lligada a conceptes
com el de participacié publica, visibilitat o reconeixement social. Veiem com la
significacié del treball transcendeix els seus aspectes purament materials: les dimensions
simboliques associades al treball el converteixen en un element cultural central en la vida
de les persones aixi per a la col*lectivitat.

“Por el trabajo remunerado (v mas particularmente por el trabajo asalariado)
es por lo que pertenecemos a la esfera publica, conseguimos una existenciq y
una identidad sociales (es decir, una “profesion”), estamos insertos en una red
de relaciones ¢ intercambios en las que nos medimos con los otros y se nos

confieren derechos sobre ellos a cambio de nuestros deberes hacia los mismos”
(Gorz, 1995:26)

Si aquesta esfera piblica anteriorment podia estar estructurada pels afers politics, els
cultes religiosos, o inclis les activitats bélliques, (el treball es duia a terme en Pesfera
privada) amb la mercantilitzacié de la societat que va articulant un incipient capitalisme,
el treball reforga la seva preséncia no només com a realitat material siné com a element
simbolic imprescindible per a cohesionar i dotar de legitimitat les noves relacions socials
mercantils. El treball sera, per la seva centralitat com a necessitat, el que dotara de fins
objectius a la societat aixi com d’identitat 1 categoritzacid als seus membres. Aquesta
tendéncia s’accentuara, si bé en qualsevol mode de produccid la posicié social de les
persones i els grups s’estructura en relacié a la seva posicio respecte la propietat dels
mitjans de produccié, amb la posterior evolucid del capitalisme: el treball com a
estratificador social es reforcara amb les societats meritocratiques o de “professionals”.
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Aixi, si anteriorment la vida de les persones es concep com un comjunt de diverses
activitats productives-reproductives destinades a cobrir les necessitats socials, a partir
dels segles XVII i XVIII en les societats occidentals es comenga a conceptualitzar el
treball en tant que categoria Unica, singular, i vertebradora de societat. En paraules de
Dominique Méda, “..Ja produccicn se convierte en el centro de la vida economica y
social, y el trabajo, en el medio privilgiado a traves del cual se expresa la sociedad”
(Méda, 1995:295).

Totes aquestes conceptualitzacions culturals entorn del treball neixen per tal de legitimar
unes transformacions que s’estan esdevenint en I’ambit material, de la produccio, i st bé
pel que fa als sectors socials capitalistes aquesta cultura del treball pot ser entesa com a
lema d’un estil de vida, com a principi filosofic i moral rector de la seva activitat, per al
sectors socials obrers la cultura del treball serd potenciada des de les classes dominants
(Església, orfenats de P'Estat'’) per tal d’enquadrar les persones en tant que forga de
treball necessirian per a la gran transformacié productiva requerida per el
desenvolupament o 'acumulacio capitalista de la revolucié industrial.

El naixement i consolidacié de ’estat de benestar s’articula & partir de la conjuncié d’un
pacte social entre capital 1 treball, i unes condicions socials que es deriven d’un régim
d’acumulaci6 capitalista de tali fordista (treball per tothom, regulat institucionalment,
estable, classe obrera homogénia,...).

En aquests contextos, el treball passa a ser ’esquelet del consens social: colturalment és
indiscutit per la quasi globalitat de la poblacid i materialment és I’eix a través del qual es
vehicula la solidaritat social: un sistema fiscal basat en les rendes del factor treball més
que les del factor capital, un sistema de prestacions socials -sanitat, pensions,
prestacions- com a contrapartida del treball o inclds com a salari indirecte. Com a
consequéncia d’aquesta societat del treball, trobarem la consolidacié de la ideologia o
I’ética del treball com a consens culturat dominant aixi com a principi rector de la vida de
les persones:

“Lo propio de las sociedades del trabajo es que el trabajo esta considerado a la
vez en ellas como wn deber moral, como una obligacion social y como la via
hacia el éxito personal. La ideologia del trabajo tiene como cierto: -que cuanio
mds trabaja cada uno, mejor se encuentra todo el mundo; -que los que irabajan
poce o no trabajan causan un perjuicio a la sociedad y no merecen ser
miembros de ella; -que quien trabaja bien triunfa socialmente y que quien no
triunfa lleva en si mismo la culpa de su fracaso” (Gorz, 1995:278)

La cultura del treball no esdevindrd hegemonica en les societats occidentals a partir
d’evolucionar de manera lineal i com per fruit d’'un determinisme social on nomeés les
“miltors i més aptes cultures” aconsegueixen quallar entre la poblacio, sind que la seva
implementacié seri un procés complex on hi intervindran els factors de classe, els
sistemes culturals generals (la cultura del treball es veurd més rapidament afiancada en
societats productivistes com les protestants, que no pas ¢n les catéliques), o inclis -seria
I"explicacio alternativa a la “culturalista” depenent de la situacié dels paisos en la divisio

12 Veure, en P'interessant article de Marglin “Origenes y funciones de la parcelacién de tareas”, com el
fet que la beneficiéncia anglesa proporcioni infanfs com a aprenents del nou sistema fabril soluciona en
gran part 1a socialitzacié per al treball assalariat que en aquell moment els adults no tenen.
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internacional del treball. Per ser els més propers al nostre marc tedric, per creure’ls meés
explicatius dels processos d’implantacié desigual que la cultura del treball ha tingut en les
societats occidentals, ens referirem als factors de classe com a fils argumentals de la
consolidacio de la societat del treball.

6.1. La cultura capitalista del treball.

La industrialitzacié no només va ser un proces social de transformacio estructural, on els
canvis productius se succeien com per ordre d’una inherent eficacia de Peconomia, siné
que també va ser la consolidacidé d’una nova cultura del treball basada en la supremacia
de 1a racionalitat econdmica, sorgida del sectors més innovadors de la burgesia, i que
incentiva les transformacions econdomiques a partir de la premissa de I’acumulacié. En
paraules de Gorz, “el capitalismo industrial no pudo tomar el vuelo hasta el momento
en que la racionalidad econdmica se emancipé de todos los otros principios de
racionalidad para someterlos a su dictadura”(Gorz, 1995:33).

Amb els tradicionals patrons culturals del treball, que permetien per exemple que dins les
classes dominants fos habitual 1’estatus de *“rendista”, no podia sustentar-se un sistema
social basat en la conjuncié de I"acumulacié constant d’uns pocs i la formula “treball-
consum” per a la majoria. La competitivitat empresarial fa que el mercat castigut
’empresari poc emprenedor: una cultura capitalista del treball (anti-rendista, per
entendre ns) esdevé una cultura de supervivéncia en Pacumulacié de cara a I’empresari.
Autors com Max Weber vinculen els inicis d’aquesta nova cultura del treball com una
necessitat del capitalisme per a assegurar els seus objectius economics d’ acumulacid
indefinida.

“fis clar que el capitalisme implica 'aspiracio del guany, perd a un guany
constantment renoval, a través duna activitat continuada i racional, és la busca
de la rendibilitat. 1 no podria pas ésser altrament; dins un sistema economic
capitalista, qualsevol empresa atllada que no cerqués l'oportunital d’aconseguir
rendibilitat estaria condemnada a desaparéixer”. (Weber, 1998:9).

L’activitat “continuada i racional” de Weber requerira com a instrument vehiculador una
organitzacid racional del treball i la produccio, fill de la qual sera el treball industrial. Per
a aquest autor 1’ética del treball €s el fil conductor cultural del nous processos economics
capitalistes:

“Fn efecto: aquella idea peculiar -tan corriente hoy en dia y tan incomprensible
en si misma- del deber professional, de una obligacion que debe sentir el
individuo y siente de hecho ante el contenido de su actividad “professional”,
consista esta en lo que quiera -y dejando a un lado el que se la sienta
naturaimente como pura utilizacion de la propia fuerza de trabajo o de mera
posesion de bienes (“capital”}-, esa idea, decimos, es la mas caracteristica de
la “ética social” de la civilizacion capitalista, para la que posee, en cierto
sentido, una significacién constitutiva” (Weber, 1998:49) (el subratllat es nostre).
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Veiem doncs com I'ética del treball esdevé, per els sectors socials capitalistes, ¢l substrat
ideologic que legitimara la seva practica productiva basada en el propi interés per
Pacumulacié, el fonament cultural que, més enlla del mateix desig d’acumular, dotara de
sentit a la seva quotidianitat i metasentit a les seves vides.

6.2 Cultura fordista del treball: 1a cultura “obrera®.

Partim d’entendre la cultura obrera del treball com una subcultura de la cultura
capitalista del treball. Eugenio del Rio, respecte a la cultura obrera ditia que “henros de
verla como una parte de la cultura occidenmtal moderna. Hilando mas fino podriamos
hablar de una subcultura obrera, que comparte con las subculturas de otras clases
determinados elementos, como son el culto al rabajo y la mentalidad productivista, la
adhesion a la idea occidental de democracia o el sentido de pertenencia nacional o
solidaridad nacional” (del Rio, 1997:106). Acceptant -matisadament- aquests
pressuposits com a valids per a punt de partida, ens refeririem, per la naturalesa del
nostre treball, sobretot al “culte al treball” i a la “mentalitat productivista” que I’autor
atribueix com a constituents de la cuttura obrera.

En primer lloc, per a entendre la cultura actual dels i les treballadores, no ens podem
referir a aquests dos suposits en tant que elements simplement “compartits” amb les
altres classes socials. La cultura del treball de les classes treballadores no es pot explicar
inicament per motivacions voluntaristes: en tot cas aquestes podran servir per a
segments de [a classe treballadora, perd per a explicar “el culte 1 fa mentalitat™ haurem
d’anar a buscar explicacions al voltant de !a “necessitat” d’aquell que nomes t€ la seva
forga de treball com a mitja per a garantir la seva supervivéncia inicial.

En segon lloc, per a entendre la implantacié d’una cuitura del treball imicialment aliena
haurem d’analitzar els processos culturals que respecte el treball es produeixen en la
industriatitzacio:

Durant I’anomenada revolucid industrial, els inicials intents dels capitalistes d’imposar
una “organitzacié¢ racional del trebali” a la poblacid topa amb la resisténcie de qui
culturalment encara no estd constituit en tant que “treballador”. Si bé ’ética del treball
esta assumida per les classes dominants -com a minim €ls seus sectors més dinamics-, en
les classes populars encara perdura la cultura tradicional de “guanyar allé suficient per a
viure”, i els intents d’augmentar productivitats a partir d’incentivar salarialment tenen la
conseqiténcia de reduir el treball: amb els salaris més alts, simplement es treballara menys
per a poder seguir guanyant el que es guanyava abans. Es paradigmatica la segiient
afirmacid, feta per un industrial & I’Anglaterra del segle XVIII, citada a Marglin
(1977:80):

“Es un hecho muy conocido que la escasez hacia cierto punto alienta la
industria y que el trabajador gue puede satisfacer sus necesidades trabajando
tres dias semanales, permanecerd ocioso y embriagado el resto de la semana.
En los condados donde hay manufacturas, los pobres no trabagjaran mimca mds
horas de las que necesitan para alimentarse y atender sus gastos semanales...
Podemos decir sin temor, que una reduccion de los salarios en las manufacturas
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laneras seria una bendicion y una ventaja para la nacion y no perjudicaria a los
pobres. De esia manera, podricmos defender nuestro comercio, sostener
nuestras rentas y ademdas reformar a la gente.”

Com il'lustraria ’afirmacié de Iempresari angles, la cultura del treball -entesa com
aquella cultura referida a la venda del treball a un altri, i en un context de produccio
fabril, que incentiva el “culte al treball” i la “mentalitat productivista”™ no s’assumi per
mimetisme, sind que el qué s’assumi fou -per imposada- la necessitat de vendre la forga
de treball. Per altra banda, tal i com assenyalaria Marglin {1977) com a indicador
d’existéncia d’una cultura “no-productivista™ del treball, en la industrialitzacid inicial son
nombrosos aquells artesans que, podent treballar a la fabrica, prefereixen mantenir
’autonomia en els ritmes de treball i el control de la propia produccid malgrat els més
alts guanys salarials de treballar en la fabrica, No sera fins molt més tard, quan el
capitalisme perfeccionara ¢ls seus instruments per a imposar la dominacié ideologica, i
an s’establiran mecanismes per a reforgar la necessitat de venta de forga de treball (amb
Pextensi6 del consum, entre d’altres) que els sectors populars assumiran com a propia
una cultura del treball. L’interés capitalista a impulsar aquesta ética €s evident:

“Cualquier fabricante sabe que es justamente la falta de coscienzosita de los
trabajadores de paises como Italia (a diferencia de Alemania, por efemplo)} uno
de los obstaculos principales de su evolucion capitalista, y aun de todo progreso
econdnnico real” (Weber, 1998:56).

Tots aquests processos constituents d’una cultura obrera del treball, que es veurien
reflectits en expressions del pensament popular, en el “sentit comi™, i altres universos
simbolics que recollirien en gran part el que Weber anomenaria “etica calvinista”
(Pesforg en aquesta vida per a la recompensa en la vida posterior), i que centrarien el
treball com a conferidor de sentit, s’aniran sistentatitzant paral-lelament a I’expansié del
capitalisme. A mesura que la forma salarial capitalista esdevé la predominant, el treball

com a valor cultural rep I'impuls ldgic a aquesta evolucié.

El treball assalariat, en ¢ls contextos fordistes, esdevé el nus gordia de la nova societat
que interrelacionara ’organitzacié del procés de treball, el consum, i les institucions
socials. L auge del capitalisme es podra explicar per la conjuncid entre les formes de
produccié en s€rie i les formes de consum de masses, conjunci que sera profundament
explicativa de les transformacions d’existéncia del treball assalariat. (Aglietta, 1979).

La relacio salarial fordista, per esdevenir-se en un context de transformacions técniques i
canvis de cardcter organitzatiu, aconsegueix uns increments en la productivitat 1 en els
beneficis que repercutiran, si bé no de manera mecanica dones hi influira 1’accié sindical,
en considerables increments salarials. Per altra banda, el creixement de la producci6 fara
necessaris mecanismes que potenciin I’absorcid d’aquests béns produits, fet que sera
facilitat per els alts salaris, essent el fordisme I’etapa que propicia el que s’anomenara
consumisme: ’expansié del consum de masses. En tercer loc, en el context de la relacid
salarial fordista els salaris seran un element que es regulard collectivament, en
negociacions on hi participara 'estat, la patronal, 1 ¢ls sindicats.

Tots aquests processos, com veiem, tenen un element cultural en comu, sigui en forma
de vector principal, sigui en forma de condicié per a I’existéncia d’aquestes dinamiques:
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no és altre que la cultura del treball, que es reforara en tant que Felement clau del
consens sccial.

1.a cultura obrera del treball consolidada en el fordisme, fortament influenciada doncs per
els processos esmentats, ¢s veurd travessada per diferents vectors, la naturalesa dels
quals, si bé sovint contradictoria, contribuira a dotar de cohesid a la classe treballadora.
Aquests vectors de Ia cultura del treball, es referiran als aspectes ideologico-politics, als
aspectes de la participacié concreta, i finalment a la quotidianitat o les formes de vida
que didgriament cohesionen la cultura del treball de Pobrer fordista. Tots aquests
elements, amb les profundes metamorfosis que sacsejaran el mén del treball amb la
reestructuracid del capitalisme, generaran nous escenaris que, com “la crist del treball”,
“els treballadors post-fordistes”, etc, introduiran canvis substancials en la cultura obrera
del treball, generant -1 aqui ranria una de les nostres hipdtesis-, noves cultures obreres del
treball, de les que destacarem, per la naturalesa de la nostra investigacio, la cultura
obrera del treball en la precarietat.

6.2.1 La vessant politico-ideoldgica de la cultura del treball.

El primer d’aquests vectors seria ¢l que ¢s referetx a la vessant de caracter més purament
politic de la cultura del treball de Pobrer fordista, seria el treball com a valor ideologic
unificador de realitats materials similars. En els contextos productius propis del fordisme,
on tant la concentracié numérica d’obrers com fa similitud dels processos de treball o de
les condicions de treball, son elements de cohesid ideoldgica, tant en "expressid politica
perd també en les formes de vida, el treball s’erigeix com a element central d’una cultura
obrera propia i diferenciada. Com afirmaria del Rio, el treball fou -1 encara €s per a gran
part de la classe treballadora- “un eficaz sustanciador de un fipo moral, el trabajador, y
suministro una dignidad (glorificacién del trabajo en el pensamiento socialista, mito
del trabajo como medio de realizacion y de expansion de personalidad, vinculacién
entre utopia socialista y trabajo; lo nueva sociedad como friumfo del trabajo” (Del Rio,
1997:114).

Aquesta condicid ideologica del treball sera, al nostre parer, una vessant de doble fil. Si
per una banda és el fil conductor d’una certa subjectivitat anfagonista a la capitalista, per
altra banda el culte al treball no fa res més que esdevenir funcional a les ansies
integradores que, per part del capitalista, poden observar-se respecte la for¢a de treball
cap els objectius empresarials.

Dificilment podem parlar d’una cuttura del treball absolutament homogenia per a tota la
classe obrera fordista, doncs si bé el culte al treball es pot associar a una majoria, no és
menys cert que determinats indicadors de conflictivitat -tant de tipus collectiu, com
poden ser les vagues; tant individual, com pot ser Uabsentisme laboral- ens posen en
qiestio vwna cultura cega del treball. Ara bé, no deixa de ser paradigmatic que inclis els
elements més combatius de la classe obrera fordista, davant de conflictes amb la direccid,
o bé amb Pestat, Hueixin orgullosos els unformes de treball amb el logo de 'empresa.
Possiblement aquesta imatge, la del treballador-amb-el-logo-al-pit-enfrontat-a-la-
direccid, sigui la que amb tota seguretat exerceixi de potent explicacié -0 com a minim
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descripcid- grafica dels contradictoris processos d’identificacié amb I'empresa i de
subjectivitat antagonista que configuren la cultura del treball de Pobrer fordista.

Fl moviment obrer del segle XX pot considerar-se fruit de la posicié material de la classe
treballadora respecte Pestructura social. Pexplotacié en el treball i 'opressié com a
classe son factors que impulsen a determinats sectors de la classe obrera a emprendre
actituds i a adscriure’s a ideologies que tenen com a finalitat a transformacié social en
un sentit emancipatori i igualitarista (tingui expressions revolucionaries o reformistes), i a
for que, en un grau de major ¢ menor intensitat, el conjunt de la classe treballadora
assumeixi aquests postulats. Ara bé, €s amb la cultura del treball fordista que aquestes
situacions materials compartides es veuen cohesionades culturalment, generant el factor
actiu que possibilita la voluntat d’intervencid social que ¢l moviment obrer ha tingut al
larg del segle, no només en periodes especialment conflictius de la luita de classes siné
en 1a construccid, en el context europeu, de Pestat de benestar.

Les idees menors -que no conformen una gran cosmovisié politica de caracter utdpic-
del moviment obrer del segle, com poden ser la necessitat d’intervenci6 de Festat per a
orientar I’economia, per a la contencié de la iniciativa privada o per a garantir la
proteccié vers les injusticies del mercat (atur, jubilacié, societat social), son les idees que
conformen I"expressié politica d’una determinada cultura obrera del treball.

La cultura del treball propia de la classe obrera fordista no només ens remetia -o remet,
encara, per a alguns sectors- al valor-treball com a epicentre de cosmovisions politiques
i/o participatives, siné que al representar €l paper d’imaginari simbdlic conferidor de
coheréncia de la vida diaria d’aquesta classe, se’ns apareix la cultura del treball com a
estructuradora de la quotidianitat.

Per a alguns autors, factors que poden anar des dels de caricter estructural (com la
rapida industrialitzacid, la forta demanda de treball, I'ocupacié de per vida, els
substancials augments salarials) fins a factors que tindrien més a veure amb la conjuntura
politica del moment (sindicats emergents amb marcada orientacié de base i de classe,
lluites laborals legitimades socialment per les luites antifranquistes), conformen un
context -els dels anys 70 a I’estat espanyol- on “cada una de estas experiencias reforzo
el sentimiento de formar parte de una cultura del trabajo cohesionante, donde la
organizacion colectiva era aceptada como una forma de vida en comur’” (Petras,
1996:48),

Recollim el suggerent paragraf d’aquest autor, que construeix, a partir de les histories de
vida de trebaltadors entrevistats i de forma narrada, un tipus ideal de la biografia de
I’abrer fordista de Pestat espanyol als anys 60-70:

“Los lazos sociales bdsicos de los padres de hoy se forjaron entre los amigos del
barrio. Los barrios eran entidades homogéneas, pues la segregacion de clase
era la norma. Dentro de ellos, se daba una especies de “solidaridad
espontdnea”. No seria prefencioso hablar de wna “cultura de clase obrera’,
brindada por experiencias comunes y unas condiciones economicas
compartidas.

La primera experiencia laboral brindaba un trampolin hacia la independencia
personal y mds tarde al empleo en fabricas mds grandes. A finales de su
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adolescencia o a principios de su veintena, los padres de hoy entraban en la
SEAT, la Olivetti....

La emergencia de una consciencia de clase se acompdaiiaba del orgullo de
Sformar parte de una empresa productiva moderna y del orgullo de ser un
trabajador. FEl empleo en las grandes fabricas brindaba seguridad a largo plazo
y un Sentimienio de continuidad, un poder pensar en iérminos de futuro (...). La
mayoria entablaban sus amistades de larga duracion con sus compafieros de
trabajo, compartiendo el almuerzo, un vaso de vino después de trabajar y
alguna que ofra visita familiar los fines de semana, especialmente si vivian en el
mismo barrio. En el lugar de trabajo, los obreros desarrolaban un sentido de la
solidaridad contra los esfuerzos del empresario por fomentar la competicion.
Los obreros individuales que tomaban la iniciativa de orgamizar sindicatos
paralelos eran respetados y desplazaron gradualmente a los sindicatos
verticales del régimen. las primeras huelgas que tuvieron lugar en las industrias
principales condujeron a sustanciales aumenios de salario y, lo que es mds
importante, a una acrecentada autoconfianza de los trabajadores..” (Petras,
1996:49).

En aquest patagraf, veiem doncs com s’interrelaciona una cultura quotidiana del treball
(solidaritat de classe, vivéncia d’experiéncies comuns), amb una determinada cultura de
la participaci6, fruit d’una determinada subjectivitat sorgida del treball assalariat.

Veurem, més endavant, com les muiltiples subjectivitats sorgides de la fragmentacid
actuat en el treball (les subjectivitats de la precarietat) s’estructuraran paralleles a una
vida quotidiana on el treball juga un paper, com a minim, diferent pel que fa a la dotacio
de sentit, i on la participacio es veura afectada per aquestes tranformacions.

6.2.2, La vessant de la participacid: les organitzacions sindicals.

El segon vector a qué ens referim, no consideraria Gnicament la cultura obrera com a
generadora de cosmovisions socials sind que observaria les pautes de participacié social
concretes que, en el marc dels mateixos centres de produccié i amb practiques que
transcendirien el radi dels mateixos nuclis de treball, la cultura politica del treball ha
generat: ’accid sindical.

Val a dir que la cultura participativa integrant de la cultura del treball de I'obrer fordista
és, per excelléncia, aquell conjunt de practiques participatives que tenen lloc en el
context del nucli productiu, que per les mateixes caracteristiques del regim d’acumulacio
fordista aixi com per les estratégies tayloristes de control de la forga de treball que s™hi
esdevenen, sera la fabrica industrial.

Ara bé, per la mateixa evoluci6 dels instruments sindicals, paral-lela a la transformacid
dels mecanismes de regulacid laboral i social, els sindicats tindran un radi d’accid
superior al de 1a fabrica si bé, en un principi, mantindran aquesta com a ¢él-lula base de la
seva acci6. D aguest espat és d’on els prové la legitimitat 1 la participacio, donada la
centralitat de la fabrica en les societats fordistes ja esmentada anteriorment.
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Hem de remarcar que no tota la participacié de ’obrer fordista es redui a la fabrica, en
els seus diferents nivells. A finals dels anys 70, a les acaballes del franquisme i durant ¢l
procés de transicid, les associacions de velnes i veins passen a jugar un rol important en
la cultura participativa dels treballadors. Si bé seran espaialment nuclis de socialitzacd i
accid politica allunyats de la fabrica, no es poden menysprear els vincles de les lluites
obreres esdevingudes a les fabriques amb ¢l moviment de les AA. VV. Algun autor hi
veura uns nexos efectius, des del moment en qué “aumentaban los sueldos, también
aumeniaba la solidaridad obrera. Los barrios se volvieron importanies dreas de
organizacion social. Las luchas para mejorar los equipamientos, llevaron a muchos
obreros a trasladar su militancio de fabricas a las AAVV y de padres de alumnos. ¥
viceversa: las luchas vecinales politizaron a los trabajadores, que llevaban el mensaje
politico a las fébricas. Las luchas en el lugar de frabajo y las vibrantes actividades
vecingles se reforzaban las unas con las otras, creando un sentimiento de ciutadania,
una creencia en el progreso, y esperanza de cambios sociales reales” (Petras, 1996:49).

La participacio sindical

Alguns autors es referiran a I'accié sindical, 0 més genericament al conflicte industrial,
com a un procés que ha tendit, de manera interrelacionada, a desenvolupar-se en
diferents nivells de Iestructura social (Alonso, 1997). Aixi, si en primer lloc podem
trobar una accié sindical de caracter més primari, de base, que es visualitza amb les
accions 1 resisténcies concretes en el lloc de treball (“nivell del procés de treball™), s’ha
de considerar també la faceta institucional de I'accié sindical, Ja que es refereix a la
participacié en les negociacions col-lectives, a la participacié en estructures politiques de
decisi¢ que I’empresa haura estructurat en forma d’organismes representatius. Aixi
mateix, ¢s ressaltaria un tercer nivell -de naturalesa més convencionalment politica-, que
es materialitza en el moment que els sindicats juguen un paper d’actors en la politica
general, en els processos de concertaci6 social, defensant uns interessos que en un primer
moment podrien haver-se definit com de classe, perd que de moment establim en tant
que corporatius.

Sintéticament hem vinculat doncs aquella participacio prototipica de I’obrer fordista -que
entenem com a “accid sindical”- a un desenvolupament fortament influit per la centralitat
de la fabrica, i que es concreta en diferents plans: I’accid sindical de base en el mateix
nucli productiu, I’accié institucional que juguen els sindicats en I’empresa (comites
d’empresa, seccions sindicals) i finalment I’accié sindical a nivell de politica general.
Aquests tres plans ja ens indiquen els elements de participacié que conjugara I’accio
sindical, i per tant ens expliguen els mecanismes participatius de la cultura politica de
Iobrer fordista: assemblees, vagues, sabotatges, referéndums, per¢ també eleccions de
representants, assumpcions de carrecs, negociacions de convenis, i finalment
manifestacions, ete; essent els diferents nivells de participacié un conjunt heterogen: de
practiques que, per altra banda, “no se pueden situar a lo largo de una escala ordinal,
que vaya de un nivel minimo a un nivel mdximo, de forma que la colocacion en los
distinfos grados suponga que también se esta implicado en los grados anteriores”
(Regalia, 1988:6), sindé que hi haura prictiques que, per obeir a distintes logiques, no
tindran perque ser consecutives.



Treball, valors | canvi. Leg ruptures en la precarietar. 54

La participaci6, seguint a aquesta autora, no respon a unes logiques deterministes, a una
simple equaci® matematica entre la condicié material de I’assalariat i un tipus d’accié
sindical assumida, siné que en tot cas es pot considerar el resultat d’una
“correspondencia enire la existencia y la accesibilidad a espacios y ocasiones de
implicacion de los trabajadores, ofrecidas por el sindicato sobre la base de las propias
estrategia organizativas, y el inferés, la tendencia a enconirar soluciones a las propias
necesidades” (Regalia, 1988:16-17), és a dir, que hi confluiran tant les propies
subjectivitats dels treballadors (grau de satisfaccio, ambient de referéncia) com loferta
sindical de participacid (estructuracid d’espais de participacio, estratégies sindicals).

En aquest sentit, I’autora estableix una tipologia de participacions resultants. Respecte la
participacid en la representacié, diferencia la “participacié per pertinenga associativa”, de
caricter directe o estructurant, de la “participacid electoral en el sistema de
representacid”, que obeiria a una logica mediada. Logiques que també es reprodueixen
en el que Pautora denominard participacié en Paccio, on la forma directa es veura
concretada per la “participacié en les mobilitzacions™, i on la forma mediada respondra la
“participacio en la politica sindical”. Aquest conjunt de practiques participatives, a banda
d’obeir a la voluntat de consecucié d’uns objectius reivindicatius concrets, tenen la
vessant immediata de significar la participaci6 en el sindicat. No només acompleixen una
tasca estratégica per a la transformacié de la correlacié de forces amb laltra part
(capital) a curt termini, sind que també tenen repercussions en la mateixa vida dels
sindicats, sigui per contribuir al manteniment de les organitzacions i de les estructures de
representacio, sigui per contribuir a la legitimaci6 dels sindicats a través de 'accio i de la
implicacié en la presa de decisions (que també es podria entendre, tot plegat, com la
voluntat de transformar la correlacié de forces a llarg termini).

Aixi, en la cultura politica de 1’obrer fordista trobem que la participacio no €s només una
accié encaminada a obtenir millores immediates o concessions de la contrapart, siné que
també s’encamina a la consolidacid de les estructures sindicals que, com a classe,
s’hauran dotat per a aproximar-se als seus fins. Per a uns serd una genérica “defensa dels

interessos dels treballadors”, per a d’alires sera “Iautovaloritzacid¢ del proletariat i la
superacio de 1’eix d’explotaciod capitalista treball /salari”.

En la cultura politica de ’obrer fordista, les estructures sindicals tendeixen a transcendir
I’Ambit de la mateixa fabrica”, constituint-se en organitzacions que aglutinaran
federacions de sindicats, ja sigui per branques productives, o inclis obeint a criteris
territorials. Aquesta superacié del marc productiu particular jugard un paper molt
important en la vertebracid d’una classe obrera, que ja nc només es configurara per la
homogeneitat a nivell material, sin6 per una subjectivitat similar: “les confederacions
sindicals de classe han de globalitzar | harmonitzar situacions i demandes
diferenciades sorgides dels diferents centres de treball, i han d’elaborar estratégies

'3 Eg una tend2ncia general que extraiem de I’evolucid historica dels sindicats -que més endavant
explicarem-, i st bé es poden destacar sindicats d’empresa de tipus corporatiu com a excepcid de la regla,
no ¢ls considerarem doncs no obegixen ja a la classe obrera fordista -homogenia, etc- sind que obeiran a
1a posterior fragmentacié de la forca de treball, essent sovint una sortida corporativa “per dalt”: sindicats
de quadres, etc. Altra cosa seran els sindicats de classe que, per plantejament autdnoms o per
circumstincies histdriques, shan mantingut al marge dz la “tendncia a la confederacié” {per exemple,
¢l COP 2 1a comarca del Vallés Occidental).
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homogeneitzadores que serveixin per a defensar els treballadors com a classe” (Lope,
1990).

Amb aquests plantejaments se’ns generen interrogants al voltant de la naturaiesa de la
participacio. Déiem que les formes de participacié o d’acci6 sindical de 1’obrer fordista
han evolucionat en diferents plans (de base en P'empresa, institucional en Pempresa,
politica en la societat) de Pestructura social;, perd aquests son plans que inevitablement
van lligats a I'univers de Paccié sindical, o bé sén conseqiiéncia de processos historics
que estableixen diferents formes d’accid, i que inchis promouen un tipus d’accid
predominant? Es, per exemple, la mateixa relacié salarial fordista el nervi material que
impulsa una determinada participacio?

La resposta a aquests interrogants ens és necessaria, doncs per tal de contemplar els
previsibles canvis que, respecte la participacid, s’observaran en els treballadors propis de
contextos productius post-fordistes (temporals, precaris...), aixi com el seu caracter,
haurem d’analitzar altres factors que no siguin exclusivament les condicions materials
dels nous segments de la classe obrera. D’aquesta manera, ens sera util entendre la
naturalesa del sindicat, aixi com la seva evolucid a I’estat espanyol, per tal que més
endavant poder emmarcar les percepeions i actituds que, respecte la participacio 11'accid
sindical, haurd generat una cultura del treball en la precarietat.

El sindicat o I'organitzacié dels treballadors en el fordisme.

Sén conegudes les divergéncies al voltant de la concepcié de sindicat. Les
caracteristiques de la participacid de Pobrer fordista no només responen a unes realitats
ntaterials que univocament condueixen a “I’accid-sindical-en-tres-plans” que ens referiem
anteriorment, sind que les estratégies politiques fruit de posicionaments ideologics, aixd
son, cls elements actius de la subjectivitat, han jugat un paper important en la
configuracid de la participacid, incentivant-ne una forma o altra (directa/mediada,
finalista/garantista, etc).

No és ¢l mateix, evidentment, aquelles concepcions de sindicat en tant que subjecte
politic de representacid global 1 unificacié simbolica dels nteressos de la classe obrera
-en contraposicid als del capital-, els sindicats, doncs, entesos com els dipositaris 1 alhora
reproductors d’una “subjectivitat antagonista”, que aquelles concepcions -segurament
dominants tant en les cupules sindicals com en gran part dels obrers centrals- dels
sindicats en tant que insténcies negociadores del conflicte, ¢ls sindicats com a reguladors
de I’accid sindical, “confractualizando monetariamente los niveles de utilizacion
cuanfitativa y cualitativa de fuerza de trabajo y generando una rueva culiura sindical
que utiliza su aparato burocrdtico para la provision de servicios sociales, financieros y
de ocio, formacion profesional, intermediacion técnica en la consecucion,
Jormalizacion y mobilidad de los puestos de frabajo” (Alonso, 1997:182), en definitiva,
una visio més mstrumental del sindicat.

Les diferents interpretacions respecte el fet sindical hauran potenciat una vessant o altre
de I’accid sindical. Contradient aquells plantejaments que presenten els tres plans de
I’accid sindical com a interrelacionats i complementaris en un pla d’igualtat, 12 realitat de
Pevolucio historica dels recents anys ens indica que a la practica s’han primat una vessant
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de ’accid que premia la concertaciéd social, signi a nivell d’empresa, sigui a nivell
general. Aquestes opcions de cardcter politic poden atribuir-se a estratégies sindicals,
perd ino és, com a minim, plantejable, pensar que les mateixes condicions que generen
Paparici6 de I’obrer fordista sén els desencadenants -no de manera determinista, no cal
dir-ho- d’una determinada concepeid del sindicalisme? Per entendre’ns, si concebem que
la relacid salarial fordista, les politiques keynesianes, etc., son resultat o son la plasmacié
del pacie social capital-ireball, no se’ns escapa que en P’accio sindical propia de la cultura
del treball de I’obrer fordista pesaran les actuacions encaminades cap a la integracié en el
pacte d’aquest sindicalisme.

Entenem que els sindicats prenen les caracteristiques amb que ¢ls coneixem actualment
en els contextos de ’anomenat “desenvolupament keynesia”, on la concertacié o pacte
social es formula a partir de la negociacidé global duta a terme entre els mateixos
sindicats, les organitzacions patronals i I’estat, negoctacions que regularan els processos
economics aixi com els costos socials del creixement.

“La simbiosis keynesiano-fordista consistia asi en un conjunic de mecanismos
reguladores que se agruparon en tornc a la gestion estatal de la fuerza de
trabajo como mercancia particular, en cuanto que esta gestion proporcionaba
elementos que siendo imprescindibles -en un determinado punto de desarralio
economico- para que se garantizasen las condiciones de produccion y
reproduccion rentable de las mercancias, no podian ser satisfechas por los
capitalistas individuales (...)” (Alonso, 1997.189).

Com afirmaria aquest autor, €l pacte keynesia subministra estabilitat, augmentant els
salaris moderadament perd per sota de la productivitat del treball, menire que es
renegociaven els efectes externs del mercat implementant els salaris indirectes via Estat.
Aquest context historic, per forga, situa els sindicats en una posicid activa dins el pacte
social. Per una banda aquests exigiran mesures de reordenacid reproductiva a 1’Estat
{demandes de tipus social, redistributives) abd com d’ordenacid productiva als
empresaris (les condicions laborals i salarials), perd per I'altra banda no és menys
perceptible la voluntat sindical d’assumpcid dels grans projectes que, respecte el model
productiu, tant I'estat com ¢ls empresaris voldran tirar endavant (reconversié industrial,
procés ¢’integracidé econdémica, etc.).

El rerafons de les transformacions en el mercat de treball i en la regulacid del treball,
també tindra doncs, com a element explicatiu aquesta assumpcid per part de les
organitzacions sindicals de la logica i la racionalitat econdémica dominant, on i’enfoc per
a les propostes sindicals no seran en base a uns canvis en la distribucié social de la
riquesa sind en una millora en fa gestié -i per tant de caracter técnic i no politic- del
processos productius 1 de treball. Aixi, la nova regulacio es justificara per a possibilitar el
creixement de ocupacid a partir d’un creixement econdmic previ que permeti un
increment del benefici empresarial i per tant esdevenint la inversié d’aquest benefici com
4 premisa per a la creacié d’ocupacié. “La legitimidad (d’aquesta nova logica sindical)
tiene un significado preciso que consiste en que los procesos de transformacion del
mercado de trabajo no son resultado de una arbitraria imposicion que beneficia a . un
grupe particular, sino que aparecen como delerminamies objetivos a los que
necesariamente hay que sujetarse” (Bilbao, 1999:313). Per a les organitzacions sindicals
cofirmants del pacte social “la economia no jfue (no és) percibida en rérminos de
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proceso capitalista de acumulacion, como un procese vinculado a una clase social, sino
en términos de progreso econémico nacional” (Bilbao, 1999:316)

L’assumpcid de les 10giques mercantils per part dels sindicats també repercutird en el
foment d’un model determinat de participacio.

Aquest mode] de sindicalisme entranyara un concepte resirictiu de 1’acci¢ sindical i la
participacio: “la instauracion de la cooperacién negociada supone la sustitucién como
sistema de accion sindical principal de la mobilizacion de las masas por la negociacion
de los cuadros(...): la paz social se consagré mediante el reconocimiento estaial, tanto
en el ambito de la distribucion como el de la produccion, del papel reguilador de las
organizaciones obreras” (Alonso, 1997:190). Seguint amb aquesta idea d’Alonso, quan
’accié sindical prima la desmobilitzacié de masses i potencia el paper dels dirigents com
a actors principals del conflicte, els instruments sindicals es debiliten com a agents de
participacié social i passen a desenvolupar un altre rol, que no només es caracteritzaria
per fomentar la participacidé mediada, sind per ser claus en la concertaci social.

Paral-lelament a la disminucid de la participacio de I’obrer fordista en les giiestions de
classe, trobem que quan aquestes “renegaociacions globals” propies del sindicalisme estan
essent substituides per el que alguns autors anomenarien “mesocorporatisme”
(negociacions a nivell de planta 0 empresa) i “microcorporatisme” (defensa activa de les
rendes diferencials de situacié) (Alonso, 1997), es fomenta una participaci0 directa de
cert segment de treballadors, que seran els treballadors centrals amb nivells elevats de
gualificacié. Ja no podem doncs qualificar-ho com a participacid de classe, sind
corporativa.

Per a concloure aquest capitol, ressaltarem que la cultura del treball fordista ha estat el
mecanisme ideoldgic que ha cohesionat culturalment la societat salarial. Aquesta cultura
de les classes assalariades, vertebrada per cosmovisions politiques en base al treball i per
una quotidianitat també vinculada a la interioritzacié d’una ética del treball, es tradueix
en models especifics de participacié -organitzacions sindicals- que s’han institucionalitzat
com a les pautes d’intervencié de gran part de la poblacié. En el moment que la
configuracio material de la societat salarial és subjecte de transformacions, les cultures
que la legitimaven també es veuen atravessades pel canvi. Les noves cultures del treball
obecixen doncs a les tramsformacions del model productiu, i integraran models
participatius que possiblement diferiran dels anteriors. Ara bé, son cultures filles d’una
efectiva crisi del treball assalaniat, 0 bé responen a canvis que no qiestionen la relacié
salarial en si?



Treball, valors i canvi. Les ruptures en la precarietat, 58

7. La crisi del treball?

La reestructuracié capitalista, les transformacions gencrades per a aquesta a nivell
productiu, han influit de tal manera en el mén del treball que han fet sorgir veus que ens
remeten a la crisi d’aquest.

Aixi, al voltant de la “crisi del treball” s’ha generat importants debats tedrics en les
ciéncies socials, discussions on s’hi han vist implicades diferents interpretacions dels
fenomens socials o escoles de pensament gue podriem englobar en una difusa esquerra
intellectual. En aquest amphi ventall, hi trobariem des de posicions que ens remeten 2 la
crisi del “treball-en-si-mateix” i ens inciten a -per no quedar-nos més remei- prescindir
del treball™ (Méda, 1998), a consideracions que sostenen que els processos de
transformacio actuals tenen més a veure amb una “crisi d’ocupacio” (Bouffartigue, 1997,
Recio, 1998) i que el treball és, per sobre de tot, inherent a la condicid humana i en tot
cas les estratégies socials s"han d’encaminar vers la preservacié del treball, destil-lant-lo
de les formes esplries sota de les quals ara és presentat (tesi defensada principalment per
les escoles marxistes).

De cara a la nostra recerca, si beé és evident que no se’ns fa imprescindible enquadrar-nos
en una o altra posicid, si que se’ns fard necessari perfilar el tipus de crisi a la qual ens
estem referint doncs serd la naturalesa d’aquesta cnisi la que vagi dibuixant, entre
daltres, el caracter de les nostres hipotesis. Aquest apartat pretén ser una sintesi del que
s’ha anat exposant fins ara, i ens serveix de nexe per a abordar el pas d’una cultura del
treball fordista a una cultura del treball en la precanietat.

Com a punt de partida, ens haurem de referir a les segilents giiestions. Que fa que es
problematitzi socialment els canvis en ¢l treball? Qué condueix als “experts” a debatre
sobre I'estat del treball? Quines noves dinamiques permeten parlar de crisi? Qué esta en
crisi?

En primer Hoc, entenem que si els debats entorn al trebalf i "ocupacid estan en I’ordre
del dia en les “agendes” dels intel-lectuals axi com les de les administracions és perqué
referir-se al treball transcendeix la qiiestid sociologica i esdevé qiiestié social. Doncs,
com assenyalaria Prieto, “la cuestion social en un momento historico dado serd aguel
problema que afecte a los cimientos mismos sobre los que se halla construido el orden
social existente” (Prieto,1995). Aixi, com meés endavant desgranarem, si historicament
haura estat a través del treball i de la ocupacié com s’havran anat bastint les nostres
societats, els drets 1 els deures, les prerrogatives, les expectatives 1 els patrons culturals
dominants; tot apunta que els canvis que s’esdevinguin en €l mén del treball o de
I’ocupacié esdevindran giiestio social doncs és al voltant i en base a aquest mén on hi
trobarem els fonaments basics a partir del qual s’ha construit i estructurat 1’ordre social
actual

W« resulia cuanto menos curioso observar que, en lugor de lomar nola de este aumento de la

productividad y de adecuar las estructuras sociales a las oportunidades que ofrece, nos empefiemos en
conservar aguello que en los aRos setenta se denuncié -con la jormula: ‘el trabajo significa perder la
vida gandndosela’- como el colmo de la alienacién™. (Méda,1998:16)
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En segon lloc, i pel que fa als processos que ens remeten a la crisi, si bé els i les autores
det debat parteixen de concepcions distintes del treball i de la societat 1 per tant ofereixen
solucions divergents i sovint contraposades, si que podem albirar que és la conjuncié
d’una multiplicitat complexa de factors la que menard a concloure als antors de la
pertinéncia de parlar de crisi.

Recollirem la sintesi que efectua Recio (Recio, 1998) al establir cinc qlestions
relacionades amb el terme “crisi del treball”.

Aixi, defensat en tant que causalitat dels canvis en intensitats diferents, trobarem que la
primera qitestié a considerar per a contextualitzar la crisi és la reaparicié de P'atur massiu
a partir dels setanta i el seu enquistament en tant que atur estructural, com a primer
element que presenta indicis per a parlar d’una crisi del treball, o com a minim de
I’ocupaci6. En els contextos de les societats de capitalisme avangat és destacable la
tendéncia actual de creixement sense ocupacié, indicativ descoratjador d’aquelles tesis
que recalaven en ¢ls augments de productivitat com a receptes per a reduir Patur.

El segon indicador de la crisi del treball (tal i com aquest s’havia conceptualitzat fins ara
ja fos per part de I’administracié, amb unes politiques socials d’acord amb la naturalesa
tradicional de ’ocupacid, ja fos per part de I’esquerra, amb unes respostes socials i
sindicals, estructurades també a partir del treball estandard) no és altre que el creixement
d’un altre tipus d’ocupacid, que vindria a ser una expressié afipica d’aquest treball
estandard i que tindria com a elements genérics la precarietat ¥/o la inestabilitat.

Malgrat actualment es reflexioni en el sentit de concebre la precarietat com un conjunt de
dinamiques que desborden la mateixa temporalitat -com hem vist, no és només la
temporalitat I'indicador de precarietat-, la destacarem com a rellevant doncs st que, quan
trobem elements de temporalitat, és un clar indici de precartetat.

Essent doncs la temporalitat prou reveladora de contextos precaris, la precarietat laboral
escapa a la temporalitat com a configurador Gnic d’aquesta: €s en tot cas un conjunt de
situacions complexes que van des de les condicions legals en que es desenvolupa
I’activitat laboral fins a condicions socials, com pot ser la pressid que Patur exerceix a
acceptar qualsevol feina a qualsevol preu.

La tercera qiiestid que recolliria Recio pertinent per a abordar la crisi del treball és la
prépia crisi dels sindicats, tant en la seva vessant de pérdua d’influencia en la majoria de
paisos del capitalisme central, com en la mateixa transformacié {(pérdua) de la identitat
sindical.

Els sindicats, com a minim aquells reconeguts com a majoritaris i per tant cofirmants del
pacte social, han estat durant ¢l periode fordista un dels principals instruments de
consens. Durant aquesta época, i en els paisos centrals, han estat una eina basica per a
“canalizar la elevada confiictividad laboral existente, de una clase obrera homagenia y
compacta, con una considerable consciencia de clase y cultura propia; y pactar las
condiciones de produccion y de venla de la fuerza de trabajo, en un contexto
caracterizado por el pleno empleo” (Fernandez Duran, 1996:174).
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A banda d’analitzar ¢ls canvis materials en Iestructura productiva com a explicacid
causal de la dificultat dels sindicats d’adaptar-se a les transformacions en ¢l mon del
treball, seria sobretot pertinent preguntar-se per els canvis en la subjectivitat dels i les
treballadores que les transformacions estructurals han propiciat. Aixi, si per exemple és
clara la influéncia que t€ fa disminucié del proletariat industrial en la tendéncia a la baixa
de les taxes de sindicalitzacié ens haurem de preguntar com els processos fragmentadors
de la classe treballadora, amb ’emergencia d’una diversitat de subjectivitats, ha arribat a
giiestionar els models participatius propis del fordisme.

Es la incapacitat de crear un sindicalisme horitzontal que reculli tots els segments de la
classe treballadora el que ha allunyat als sindicats de la poblacid? (Bihr, 1991) Es en si
mateixa la creixent individualitzacié de les relacions laborals o el fraccionament de la
negociacid collectiva Pexplicacid de la crisi sindical? Fins a quin punt la
institucionalitzaci6, burocratitzacié i moderacié sindical han deslegitimat 1’accid sindical
-als ulls dels i les treballadores- en tant que paraxocs dels abusos empresarials?
L’immediatisme de les reivindicacions sindicals ha abonat el terreny per a la
desacreditacié ideologica dels mateixos sindicats?

La manca de credibilitat dels sindicats pot comportar, a banda d’una conseqiient
desmobilitzacié, dues sortides participatives a destacar: la primera, conceptualitzada per
autores com Regalia com a models de participacié que abandonarien el “model bifront
anterior de militant/accié de masses™ (Regalia, 1988), i que podrien tenir expressions de
caire més individualista; i la segona, Iaparicié de moviments proletaris anticapitalistes
fora de les estructures sindicals (Fernandez Duran, 1996), com poden ser els comités de
base italians, les associacions de defensa dels treballadors del mateix pais’ o els diferents
conglomerats organitzatius que han generat a Fran¢a les mobilitzacions de 1995, i
sobretot de 1998 (comités d’aturats de tipus AC!, de precans, 1 incl(is vagues salvatges
de treballadors “fordistes™), perd que en el cas de Catalunya o Pestat espanyol no
existeixen de forma consolidada.

En tot cas, si bé les alternatives participatives son -alhora d’establir un model general-
una incognita, si que com a minim podrem intuir a2 desvinculaci¢ de sectors que, al ser-
los especialment dificil la materialitzacio de la participacié, s’allunyaran de la condici6 de
referents collectius de les reivindicacions sindicals. Aquests segments de 1a classe
treballadora seran doncs doblement victimes de la dualitzacié de les relacions laborals: no
Unicament per una situacio material desigual respecte altres segments, sindé que també per
la tendéncia sindical de representar els interessos dels segments primans de la classe
treballadora: “en cuanto mds se asienta en los centros altamente productivos de la
economia un microcorporatismo utilitarista, mds se amplian fambién los sectores
econdmicos que no se encueniran bajo el conirol de sindicatos de ningun tipo: ftrabajo
immigrante, a domicilio, subcontratado, precario, temporal,...” (Alonso, 1997:183).

La quarta qiiestié a destacar en la crisi del treball €s, seguint a Recio, la mateixa crisi dels
projectes de transformacid social en un sentit igualitari que parteixen del treball.

1% Sense ser realitats exienses i que per tant només apuntem, existeixen a Itilia ~que coneguen, a la
regi6 de Padua-~ algunes ADL (Associacié de Defensa dels Treballadors), que a mivell provincial tenen
cenienars d’inscrits “deniro de una forma de organizacion gue apunta o la lucha y af mismo tfempo a
construir puntos de referencia estable, la asistencia legal, ete” (VV.AA, 1996:4), en tant que formula
participativa basada en I'auvtoorganitzacid dels treballadors/es en 1a precarietat,
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L’aparicié dels valors post-materialistes que recollirien les tesis d’Inglehart que, si be son
discutibles en tant que entendre-les com a elements normatius amb efectes de tabula rasa
respecte els valors anteriors, si s6n interessants com a elements visvalitzadors d’un canvi.
La centralitat del treball com a generador de valors antagonics als dominants i per tant
com a motor de moviments socials transformadors ha, com a minim, trontollat.

En el fordisme el proletariat industrial esdevé el protagonista del canvi: la seva
homogeneitat, el seu pes qualitatiu i quantitativ, la seva organitzacio i articulacié sitwaran
les seves reivindicacions (sobretot entorn les condicions de treball i els drets socials) com
a eix en el qual basculara la cohesi¢ social de les societats salarials propies del
capitalisme keynesid-fordista (Prieto, 1995); també com a elements, a més, de
contrapoder ja que “en el curso de las luchas de los afios sesenta y setenta, la
abstraccion del trabajo ha exacerbado sus dimensiones subjetivas y las ha empujado ol
ferreno de la subversion™ (Negri i Guattari, 1996:122).

Si, com afirmavem, I'aparicid dels valors post-materialistes (ecologismes, feminismes,
pacifismes, inclis d’alliberament nacional com el cas del nostre pais...) signifiquen una
escletxa -no necessariament enfrontada, perd si sovint contradictoria- en ¢l monopoli
“obrerista” de la lluita social, en els nous contextos socials post-fordistes i amb les
transformacions en el mén del freball els projectes de canvi social en un sentit
igualitarista que tenien com a geénesi el mateix ambit productiu entren en crisi.

Com a elements interns del mon laboral a ’hora d’analitzar ef perqué ha disminuit el
potencial reivindicatiu que per al treball i des del ireball sorgeix, seria interessant
considerar sobretot la segmentacié del mercat laboral, perd també la variacid de les
estructures jerarquiques, els processos objectivadors del control de la forga de treball, el
desmembrament dels grans complexos industrials, etc., tots ells elements que han
transformat el perfil del conflicte industrial. (Recio, 1989).

Un conjunt homogeni de treballadors (en condicions laborals, en qualificacions, en
salaris) genera cohesié i possibilita el contrapoder collectiu La fragmentacio,
Pheterogeneitat i sobretot la individualitzacié generen divisié i possibiliten submissié i/o
sortides individualistes. En els casos de segments gualificats de treballadors, les
estratégies individuals de millora poden tendir a revaloritzar-se, aixi com es pot tendir a
la interioritzacié de la forma mercat com a model preeminent d’articulacid social. En els
casos dels segments periférics dels i les treballadores, les hipotesis al voltant de les
actituds cap a la reivindicacid col'lectiva, 0 les estratégies individuals de millora de les
condicions laborals encara s’han de contrastar,

Segons Prieto, si durant i capitalisme keynesid-fordista, en les societats salarials
occidentals la cohesi¢ social basculd a I’entorn de les condicions de treball, en el
capitalisme de la flexibilitat la cohesidé social es dirimira al voltant de ocupaci6 i les
seves condicions d’existéncia. Ara bé, ens preguntem, hi ha la capacitat des de la
condicié material i subjectiva de la precarietat en mcidir, no ja en les condicions de
treball, sin6 en les d’ocupacio? Hi ha la capacitat d’articular col-lectivament, en ¢l lloc de
treball una reivindicacié entorn les condicions laborals? 1 d’articular socialment, des de
la precarietat, un discurs global que giiestioni el mode! d’ocupacié? Possiblement Prieto
s’aproxima al considerar que les condicions de "ocupacié han de ser “debat social”,
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perd, fins a quin punt hi ha socialment els mecanismes perqué els mateixos actors de la
cara fosca de la crisi de I’ocupacio aportin les seves experiéncies i solucions?

En un lloable estudi sobre "ocupacié i Patur juvenil, Martin Criado extreu les seglients
conclusions d’un grup de discussié format per treballadors en la precarietat i sense
qualificaci® de 16 a 18 anys:

«..la cualificacion para obtener esta seguridad, para llegar a ser sujeto pleno
en el futuro es precisamente la renuncia a ser sujeto en el presente: sujeio serd
quién se adapie al principio de realidad, quien renuncie a su deseo y se someta.
De esta manera, la sumision y la explotacion se semantizan como positivas:
como pasos necesarios en la cualificacion para llegar a ser sujeto pleno, como
doloroso rito de paso” (Martin Criado,1997: 258-259).

Si entenem que el 90% de la contractacié actual a 1’estat espanyol és de caracter
temporal i presumiblement precdria, si els exclosos de la societat salarial i aquells
inclosos parcialment representen aproximadament el 50% de la poblacié activa catalana
(el 75% de la poblacié de la poblacié en edat de irebaliar si també hi incloem als i les
inactives), no és d’estranyar que s’afebleixi el contrapoder en el treball, no és d’estranyar
que la pressid de I’atur provoqui la submissio, no és d’estranyar que treballar signifiqui
sovint interioritzar i naturalitzar la desigualtat, no és d’estranyar, en definitiva, que el
treball assalariat com a generador (en ell i per a ¢ll) de projectes transformadors de la
societat s’hagi debilitat, difuminat o inclis exhaurit.

Finalment, la darrera crisi que faria parlar de crisi del treball seria crisi de la centralitat
del treball en el sentit de pérdua del paper central que la relacié laboral havia adquirit en
’anomenada societat del treball, aixi com la pérdua del valor central del treball en la vida
de les persones.

“La crisis actual ha impulsado una mutacion técnica de una amplitud y una
rapidez sin precedentes: la revolucion microelectrénica. Esta tiene como efecto
y como fin unas economias de trabajo rdpidamente crecientes, tanto en la
industriac como en las administraciones y los servicios. En ellas estin
aseguradas unas producciones crecientes con unas cantidades de trabajo
decrecientes. De lo que resuita que el proceso social de produccion ro tiene ya
necesidad de que todo el mundo trabaje en ¢l a tiempo completo. La ética del
trabajo deviene impracticable y la sociedad del trabajo esta en crisis” (Gorz,
1995:278)

Aquesta afirmacio rotunda és prou suggerent, per la mateixa rotunditat (el dubte no és
tant atractiu) i per provocadorz académicament -en el seu moment-. Al nostre parer,
pero, malgrat el risc de ser poc atractius -per incloure ¢l dubte aixi com la prudéncia-, i a
pesar de compartir algun axioma (produceid creixent amb treball decreixent), no podem
deixar-nos endur per ’entusiasme de Gorz. L’ética del treball “deviene impracticable™
per a qui no el té,... o potser no: Padhesi6 al valor-treball de ["aturat pot ser més rotunda
que la de qualsevol treballador fordista en actiu, precisament per idealitzar-lo. En tot cas,
qui manté un treball satisfactori, qui veu la seva identitat estructurada per una professio,
mantindra probablement 1’ética del treball que perviu. No creiem que s’esdevingui en
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actualitat una crisi generalitzada de la societat del treball, en tot cas h haura sectors
que desplacin i relativitzin la centralitat productiva.

Considerem que la centralitat del treball ha quedat trastocada, i que el valor de la relacié
laboral s’ha transformat -l crisi-. Entenem, seguint a autors com Bouffartigue (1997),
que és necessari en tot cas diferenciar els diferents registres del valor del treball per tal de
precisar quines son les relacions socials que han entrat en crisi, 1 quins son els valors que
&ncara no desapareixen malgrat els apologetes de la {i del treball. Per a 'autor franceés, el
treball genera en primer lloc el valor de Pintercanvi, el treball considerat doncs ¢com un
bé mercantil (registre economic). En segon lloc, trobariem un registre fopologic, que ens
informaria del paper que juga el treball com a element central de la distribucié social
d’activitats i dels grups, i finalment se’ns presentaria el registre simbolic, informador dels
significats socials i dels sentits personals atribuits al treball, accepcid a la que en la
present recerca se li haura assignat la categoria “valor-treball”.

Es dificil sostenir “la crisi del treball” des del moment que considerem aquests tres
registres. Ha finalitzat, per exemple, el valor qué t¢ €l treball com a productor de
mercaderies, i per tant, com a instrument per a quantificar 'intercanvi? Ha perdut ¢l
treball ¢l seu rol d’estratificador social? Les respostes, que tendirien a la negacid de les
preguntes, ens indiquen que en tot cas el “registre” que ha trontollat és el de caracter
simbolic, donat que les vessants materials del treball -creador de riquesa, estructurador
social- si bé s’han transformat i tindran aplicacions concretes distintes a les anteriors, es
mantenen a nivell genéric. Alguns autors, en canvi, parlaran de “crisi de la societat del
treball” per considerar (inicament la transformacié dels factors simbolics o subjectius:

“..se puede hablar de una crisis de la sociedad del trabajo en la medida que se
acumulan indicios de que el trabajo remunerado formal ha perdido su calidad
subjetiva de centro organizador de las actividades humanas, de la auto-estima y
de las referencias sociales, asi como de las orientaciones morales. (..} la
calidad del trabajador se vuelve impropia para le fundomentacion de la
identidad -y asi también para el enquadramiento sociologico uniforme de los
intereses y de la consciencia de aquellos que son trabajadores” (Offe, 1989;7).

Les successives crisis del treball, o més precisament, les successives crisis d’aquell
univers politic, social, cultural, que té com a génesi el moén del treball, és ’escenari on
contextualitzar les transformacions valoratives que, respecte el treball, s’esdevé en els
universos simbolics de part de la joventut -0 per part dels sectors socials immersos en
dinamiques de desocupacio 0 semiocupacio-.

A nivell global, se’ns fa dificil perd afirmar la crisi general de la societat del treball en el
sentit de fi del treball. Es cert que el rol central de la categoria treball s’ha vist influit
substancialment per els canvis productius engegats pel capitalisme, perd la constatacio
que 13 societat actual encara esta predominantment impulsada per la 16gica capitalista de
produccié de mercaderies ens indica que el treball encara manté en seu rol central a nivell
material. Hem de tenir en compte que s’han esdevingut mittiples transformacions que
han reduit el que en termes marxians denominariem capital variable (treball) en favor del
capital constant (tecnologia, maquinaria); hem de considerar que s’han donat processos
que ens podrien fer afirmar el caracter postindustrial del capitalisme en favor d’una
societat de serveis; hem de valorar I’expansié -ara frenada per les politiques neo-liberals-
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de territoris socials desmercantilitzats (els piblico-estatals, els de cooperacid); perd no
hem de caure en la conclusidé llaminera per provocadora de creure que tots aquests
processos han negat €l treball en la seva totalitat, no podem afirmar categoricament que
totes aquestes dinamiques han eliminat el treball abstracte de la tasca per la qual, per
alguns autors, encara seria decisiu com a relacio social, el treball en el seu paper creador
de valors de canvi (Antunes, 1997).

Creure que, per ’anomenada revolucid tecnologica, el treball ha perdut la seva tasca
fonamental en la creacié de valors de canvi, en la creacid de mercaderies, és creure
excessivament en una tecnologia que igualment ha estat creada per treball huma
Confondre una societat de serveis amb una societat del no treball ¢ de l'oci, és
emmascarar les relacions de classe de ia societat (cert que uns gaudiran dels serveis, pero
igualment cert que altres els crearan amb ¢l seu treball), aixi com emmascarar un treball
que, si bé no se’l categoritza d’industrial per no produir béns, si que té, en la seva
produccid de serveis, moltes caracteristiques que ’assimilarien als paradigmes taylomistes
del treball. Quina diferéncia, per exemple, hi ha entre el treball en un fast-food amb el de
la cadena de muntatge industrial?.

Per altra banda, pensar que, a partir dels pactes socials tripartits, de la concertaciéd social,
I’Estat ha provocat una desmercantilitzacid tal que ha apartat a part de la poblacié de la
necessitat d’acudir al treball com a font d’ingressos és pensar en termes impropis per a
I’estat de benestar a [’espanyola, un estat social que, a nivell de despesa social per a res
a assolit els nivells assistencialistes dels seus homolegs europeus: la distribucio de les
rendes minimes d’insercid, les prestacions per atur, etc, no son en el cas de [’estat
espanyol incentius substancials que promoguin I’abandé de la recerca de treball per no
necessitar-lo (altra cosa seria ’abandd per desanimy); dificilment podrem parlar, en el cas
espanyol, dels “efectes desincentivadors dels subsidis socials en 1'oferta de trebail”.
(Esping-Andersen, 1993).

Aixi, i per part nostra, aquesta vessant de la crisi del treball que defensarien Gorz i altres,
no la compartim en la seva vessant de fi del treball, doncs el rol central del treball a nivell

material es manté.

Com a conclusid, ens servira ’afirmacié que Bouffartigue (1997) aplica a la crisi del
treball: “las crisis contemporaneas del trabajo son, sobretodo, una crisis del trabajo
asalariado y del fenomeno salarial”, en definitiva, una crisi de 1’ocupacié i una crisi
d’aquelles concepcions i realitats que no nomeés situaven el treball assalariat en
Pepicentre de la vida economica, sind central en la vida de les persones. Sempre s’ha
volgut equiparar “treball” amb la forma assalariada. Si la relacio salarial entra en crisis,
esta en crisi el treball?

Bouffartigue fa bé en recordar-nos la doble cara del treball assalaniat: 1’abstracte -el valor
d’intercanvi- i la concreta -¢l valor d’ds-. Aixi mateix, pensem en tota I’amplia gamma de
treball no assalariat que també detenta un valor d*is imprescindible per a reproduir
socialment la col-lectivitat (treball doméstic, cooperacié). Les crisis de treball assalariat
comporten per tant una crisi del treball assalariat com a valor, com a instrument simbélic
que confereix dignitat, utilitat social, reconeixement, sobretot per a la cada cop meés gran
poblacié exclosa del treball assalariat (o inclosa precariament), Ell treball, entés com a
activitat genérica, ni entra en crisi materialment, ni com a valor per a la majoria de la
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poblacié. Hi haurd segments de treballadors que, per la seva realitat matetial, s1 que
veuran redimensionades algunes de les atribucions valoratives cap al treball assalariat.
Sectors de la poblacid que, per la manca o la mala qualitat de les seves ocupacions,
dificilment podran vehicular 0 expressar les seves necessitats de participacié social a
través de lactivitat assalariada. Considerar que és Pactivitat genérica la conferidora de
ciutadania i no el treball assalariat, podria ser una linia que resoldria moltes
contradiccions, ja que apuntaria una via de cohesi¢ social ideoldgica. Perd mantenir com
a element conferidor de ciutadania la mercantilitzacié de les persones implicara I’exclusié
de col'lectius cada cop més importants dels instruments participatius, i per tant, del
consens social. Si no es resol la desigual distribucié de la riquesa, si la cohesid social no
esdeveé material, la cohesio ideoldgica és un bluf,

Aixi, les realitats de la precarietat laboral poden haver suposat una ruptura respecte el
valor-treball d’alguns segments de precaris. La socialitzacié en dinamiques laborails
basades en la temporalitat o la rotacié poden haver afectat les concepcions temporals
tradicionals, en el sentit d’un temps de treball assalariat i un temps de vida clarament
demarcats. La degradaci¢ de les condicions de treball propies de les ocupacions precaries
poden haver fet, per a determinats collectius de treballadors i treballadores, poc creible
una ética del treball, Les mateixes actituds i predisposicions en el treball, aixi com les
pautes de participacié, poden haver-se vist alterades per tots aquests elements. La
pregunta que se’ns apareix €s la segiient: en quina direccio i en quira intensitat s hauran
produit aquestes canvis? Fins a quin punt aquestes transformacions s’hauran consolidat
en tant que una nova cultura del treball en la precarietat?
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8. La cultura de! treball en la precarietat.

La cultura del treball en la precarietat és I'imaginari simbolic que, respecte el treball
assalariat, confereix una coheréncia als discursos i practiques de les persones que
trebalien en la precarietat. Aquesta cultura, que integrara una diversitat de subjectivitats
frzit de Ja mateixa diversificacié de la precarietat, es veurd plasmada tant en aquells
espais de la quotidianitat on el treball veura redefinida la seva significacio social, aixi com
en la mateixa esfera mercantil on les subjectivitats en la precarietat adoptaran unes
actituds, predisposicions i resisténcies vers "activitat laboral que diferiran de les actituds
desenvolupades per la tradicional classe obrera fordista.

Estructurem aquest capitol en coheréncia amb el plantejament esmentat. En primer Hoc,
ens referim a les diferents dimensions del valor-treball en la vida dels i les precaries.
Establim, a nivell analitic, dos grans pols de subjectivitats en la precarietat. Les
subjectivitats integrades ens remeten a aquells collectius de precaris que adopten
comportaments i actituds respecte el treball assalariat propis d’una adhesi6 als valors
dominants. En la linia de Bilbao, que afirmaria que el treballador precari, “como
individuo concreto que vive su experiencia en immediata oposicion al trabajador
estable, (...) expresaria su resistencia a ser el sujeto pasivo de la precarizacion. De este
modo, podria darse la paradoja que el trabajador socializado, producto del
liberalismo, fuera a su vez el mds liberal de los trabajadores”. (Bilbao, 1988: 127).
Aixi, la subjectivitat integrada recolliria ia voluntat de certs col-lectius precaris de superar
individualment la seva situacié. Per altra banda, trobem les subjectivitats precaries que
relativitzen I’adhesio6 al treball per desenvolupar una forta instrumentalitat d’aquest, aixi
com per no positivitzar Uindividualisme que practiquen en el treball i que, en aiguns
casos, desenvolupen noves prioritats sobre els temps de vida. Aquests collectius,
conformaran "amalgama de subjectivitats que anomenem critiques.

En ambdues subjectivitats trobarem canvis en la significacié social del ireball. Cal dir
perd que una reconceptualitzacié intensa del significat social del treball recaurd en
col-lectius determinats, les subjectivitats critiques, que si bé no son majoritaris en els
segments precaris de treballadores i treballadors, per contenir elements innovadors
respecte la cultura del treball concentraran la nostra atencio:

“Si acceptem la idea, tecricament fonamentada, que s'esta modificant el paper
social del treball, hem d’amotllar les estratégies d'investigacio a estudi de
processos de canvi. De poca cosa ens serveix, des d'aquesta perspectiva,
investigar els valors majoritariament compartifs per uha poblacio, és evident
que només aconseguiriem reflectiv d’aquesta manera allé que té un cardcter
constituit, L. ’atencio s 'ha de centrar principalment en la deteccio dels valors que
afloren en sectors minoritaris peré que ja configuren, en certa mesura els valors
que dema seran majoritaris. (...) Per dir-ho d’alguna manera, filar més prim,
captar guelcom tan imprecis, difis i complex com és la formulacié de nous
valors i la formacio d’una nova subjectivitat” (Ibaiiez, 1989: 37).

En segon lloc, ens detindrem a analitzar les subjectivitats precaries en el moment del
treball, detenint-nos en les actituds que aquestes desenvolupen tant en el procés com en
Pescena del treball. Per tal de contextualitzar €ls comportaments i les disposicions dels i
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tes precaries en el treball, tindrem en compte el tractament i les estrategies vers aquestes
subjectivitats per part dels gestors de la forga de treball.

Ambdés objectius, pensem, son el pas necessari per a comprendre posteriorment les
ruptures de la precarietat respecte la participacié.

8.1 El valor treball en la precarietat.

Valor-treball és un terme que pretén recollir conceptualment tot un imaginari normatiu
propi de les societats del treball, i que els individus i els grups socials apliquen en
diferents vessants de a seva vida. Respecte la classe assalariada, aquesta historicament
ha adoptat de manera generalitzada el treball com a valor central del projecte de vida
en aquells contextos que haurem denominat societats fordistes. Aixi, ¢l treball en tant
que eix d’identitat serd propi de les cultures fordistes del treball, esdevenint el fil
conductor d’una ética que travessard transversalment ambits com el dels imaginaris
(ideotogics, politics, d’autorepresentacid, de temporalitat psico-social), aixi com els de
les practiques socials vinculades amb el treball assalariat (la participacio).

Els canvis que la reestructuracio capitalista ha engegat en el pla material han tingut
efectes substancials en el pla cultural: han generat un seguit de transformacions
simboliques que, pel que fa a determinats sectors de la poblacid, poden haver-se
condensat en una nova subjectivitat respecte el treball, que nosaltres haurem anomenat
subjectivitat(s) precaria(es), constituents de la cultura en la precarietat.

“En el rabajo no sclo se producen bienes y servicios. También se produce
subjetividad. Fl sujeio, pues, no sélo produce sino que también es producido, no
sélo es productivo sino también producto. Las relaciones sociales de produccion
producen objetos pero también producen un obrero determinade con una
subjetividad determinada por dichas relaciones de produccion” (CAES, 1998:8)

L’heterogeneitat de la ocupacid actual, la diversitat que, respecte les mateixes arees de
geacaigtatcsebagmancrich srabal- assplativhiatnpdicirnarlas deusubdectiyitatoa Bhalussal
naturalesa: mentre que, en la relacid salarial fordista, es promou la tendéncia a la
homogeneitzacié de la classe treballadora, és inherent als nous models productius la
diferenciacié segmentada dels i les assalariades. Aquesta dinamica, no sera aliena a les
diferents subjectivitats sorgides en els models post-fordistes: en la mateixa precarietat,
dificilment s’estructuraran uns referents valoratius compactes i homogenis:

“El rabajo, y la realidad salarial por si mismo, cada dia parece mas limitado
como elemento de generacion de identidad homogénea y autonoma puesto que
éste elemento estd cada vez mas desarticulado socialmente y presenta
situaciones que hacen muy dificil la propia solidaridad mecdmica que surge por
la homogeneidad de horizontes vitales comunes. (Alonso, 1997:212).
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Els canvis en la significacio social del treball i la transformacid de la centralitat
productiva en el projecte vital.

L’extensid de P’ética capitalista del treball en eis mateixos treballadors té efectes
desiguals o diferents segons els segments en que s’insereixi cada treballador. Per
exemple, pel que fa al treballador central, la percepcio de la seva posicid en tant que
privilegiada pot fer que aquest pugui tenir tendéncia a 'adhesio als valors capitalistes
doncs individualment ’han afavorit. Es important doncs el pes que té la posicié material
del treballador per a entendre el procés d’integracio en la cultura del treball. L. assumpcid
de Ia cultura del treball dominant per part del treballador central és ldgica si entenem que
aquestes posicions en el mercat de treball reporten allo que socialment s’ha determinat en
tant que un benestar, posicid que per tant justifica I’ética assumida. Per a contextualitzar
la cultura del treball dels i les treballadores perifériques, les explicacions ja seran més
complexes.

En la trajectoria metodoldgica de calibrar els efectius canvis en la significacié del treball
no podem oblidar que la pretensié d’establir tendéncies dominants pot comportar-nos
I’emmascarament dels matisos d’aquests canvis. En el cas del treball, que es caracteritza
per ser “consubstancialment ambivalent, la probabilitat de frobar postures univogues es
torna encara més problematice’” (Ibafiez, 1989:30). Alguns autors adverteixen que la
vivéncia i I"actitud cap el treball pot tenir, en una mateixa persona, expressions diferents
per a moments diferents. En el nostre cas, perd, valorem que a I’hora que no hi ha una
tendéncia dominant en la “nova” significacio social del treball dels sectors precaris, si que
percebem uns denominadors comuns en les diferents trajectories en la precarietat. Cada
trajectoria comporta una subjectivitat especifica, un corpus simbélic més ¢ menys
coherent, i al mateix temps la recorre un substrat compartit, Les diferents expressions
d’aquest substrat seran les que determinaran els comportaments vers la participacio.

Les diferents subjectivitats en la precarietat operen en territoris laborals similars. Per
tant, les mateixes condicions materials ja senten les bases perqué hi hagi uns substrats
compartits. Ara bé, si les trajectories personals conflucixen en punts similars
(temporalitat contractual, rotacié laboral, baixa retribuci6, etc.), els punts de partida
seran desiguals: el que determinara I’evolucié dels itineraris laborals, i el que incidira en
la conformacid d’un tipus de subjectivitat o altra seran els elements materials i simbolics
que acompanyen a les persones en funcid de la classe social d’origen. D’aquesta manera,
damrera la barra d’un fast-food es poden trobar dues persones que, comcidint
temporalment en una mateixa situacié laboral, disposin d’unes expectatives de mantenir o
millorar la posici6 diferents en funcid d’aspectes com el capital cultural (estudis, xarxa
relacional familiar,..) i la posicid socio-econdmica d’origen, elements que configuren el
graus de proteccié i 1a capacitat de control davant les situacions de precarietat.

Quan ens referiem anteriorment a les dimensions materials de la precarietat no haviem
considerat les diferents posicions de partida dels precaris. En el moment del treball, els
diferents col-lectius de treballadores i treballadors precaris conflueixen en una situacio
laboral similar. En uns contextos on la joventut treballadora s’insereix al mercat de
treball amb uns parametres comuns, per a referir-nos a les caracteristiques dels llocs de
treball “juvenils” no és necessari aprofundir en les trajectdries de les persones, pero en el
moment de valorar els aspectes simbolics dels i les precaries (vivéncies, expectatives,
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racionalitzacions i valors) deturar-nos en els bagatges culturals i materials esdevindra una
tasca ceniral, Es en aquest moment que ens interessara recuperar el fil argumental de les
aportacions de Sanchis (1992) i Casal (1996, 1997).

Es rellevant considerar Pexisténcia dels diferents graus de proteccid dels collectius
precaris. Les actituds i comportaments en el moment del treball, aixi com les
significacions i les expectatives que es generen al voltant def treball, aixo és, el valor-
treball, es troben intimament relacionats amb els graus de proteccio dels i les precaries.
Les relacions, perd, no operen d’una manera determinista. Per exemple, trobem que
collectius de precaris amb nivells elevats de proteccié poden conformar, per una banda,
aquelles subjectivitats integrades associades a altes expectatives en el treball (futur
laboral, carrera professional en un ambit diferent que a la seva posicié precaria actual).
Aquest seria el cas d’un nombre important d’estudiants universitaris que treballen
transitoriament en la precarietat -0 que com a minim, la conceben com a transitoria. Perd
per altra banda també trobem precaris protegits que ressituen la centralitat del treball en
el seu projecte vital, havent “aprés™, a partir de la precarietat, a relativitzar el temps 1 ¢l
pes simbolic de treball assalariat i potenciar paral-lelament els temps de vida o d’activitats
que no passen per la salaritzacio del treball. En el cas dels collectius desprotegits, amb el
nexe comG d’una major subjeccid al treball com 2 necessitat material, també s’hi poden
desenvolupar diferents subjectivitats. Unes, de caricter integrat on es primen les
estratégies individualistes de superacié de la precarietat i on s’assumeixen acriticament
les determinacions del procés de treball. Les altres, de caracter critic, que si bé
s’expressaran en altres termes que “els critics protegits”, tendiran a no positivitzar
igualment I'individualisme que practiquen en el treball i a oferir resisténcies en el moment
del treball. En les subjectivitats critiques desprotegides, perd, gran part del temps es
destinara al treball assalariat i no se n’albiraran tan nitidament alternatives.

En tot cas, i malgrat que cada subjectivitat expressi concretament els bagatges materials i
simbolics que les han generat, existeixen uns comuns denominadors de les subjectivitats
en la precarietat que responen tant al context social en qué aquestes subjectivitats s’han
desenvolupat, com al context laboral on conflueixen. Aquests comuns denominadors
seran els que expressaran les tendéncies de canvi generals de les persones que treballen
en la precarietat respecte el significat que atorguen al treball. Dels eixos compartits que
estructuren actitud respecte el treball assalariat en destaquem aquells que fan referéncia
a les estratégies que s’adopten en el treball {individualisme) aixi com el caracter de la
mateixa significacio del treball (instrumentalitat). A més, recollim una altra caracteristica
compartida per les subjectivitats precaries, com seran les transformacions generades pel
treball precari en I’estructuracié dels temps, ruptures temporals que seran naturalitzades
desigualment.

L individualisme.

L’individualisme com a substrat étic defs comportaments i actituds precaries en ¢l trebalt
és un element que recorre de fons les diferents subjectivitats en la precarictat. Tant en la
vessant de ruptura de la cooperacié en el treball, con en aquells aspectes que
condicionaran la participaci6, I’estratégia individual tendeix a primar per sobre 1’opcié
col-lectiva. Il'lustrant el primer sentit, un missatger es refereix a que “..curras con la
moto, estas al aire libre, a tu olla y sin que nadie te agobie...” (8) com a ¢lements
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positius de la seva feina. En aquest cas Pindividualisme pot esdevenir una sortida al
control empresarial, perd també a la pressié ambiental que pot exercir una plantilia on els
treballadors precaris competeixen en els ritmes de treball, havent integrat Pindividualisme
com a opcio per a reforgar la possibilitat de mantenir la feina: “... si que en C. (empresa
de distribuci6 de material d’hosteleria, on I’entrevistat hi treballava a través d’ETT)
habia un poquito de movidilla, a ver quién terminaba antes las piezas, que al final
decias, joder,...ya vale,...pero hacias tu igual”. (12). Aquests dos exemples 1l-Justren les
diferents intencions de I’aplicaci6 de ’estratégia individualista. Per una banda, és clara la
motivacio de les subjectivitats integrades per a actuar segons aquest principi (possibilitat
de recompensa individual, utilitarisme), i per Paltra, I'ds de Pindividualisme en les
subjectivitats critiques esdevé una defensa -més aviat evasio- en un entorn laboral hostil.

En el segon sentit, Iexperiéncia d’un teleoperador a temps parcial és significativa: “la
gent 1 la consciéncia que clar, intenten fer el seu sou i no els ki treguis ni un duro del
sou... una vaga suposa perdre calés, no fer aquestes hores,... lo que no entenen és que
tot aixo pot portar a gue ai final acabin cobrant més, o que millorin les condicions... és
molt dificil lhuitar contra els diners” (9). En aquest cas, les estratégies individualistes
repercutiran en la dificultat d’una accié col-lectiva de defensa dels drets laborals.

El marc laboral gue propicia aquests comportaments és aquell que es basa precisament
en la diversificacid de les condicions de treball de les plantilles, aixi com en les estrategies
de flexibilitat laboral La sociabilitat permanent que pot suposar un lloc de treball estable
i amb condicions homogénies, es ven fruncada per dinamiques com la segmentacid, Ia
temporalitat o la rotacid. En aquest sentit, 1a precarietat es configura com la ruptura
efectiva de les possibilitats d’agregacio. El lloc de treball com a espai de telacio
interpersonal es converteix en un Hoc de pas que dificulta I'establiment de vinculacions
col-lectives.

Com hem anat desgranant en capitols anteriors, en els escenaris fordistes, tant per el
context historic com per la mateixa estructura productiva 1 organitzativa en la que es
desenvolupa Pactivitat laboral, s’articula un tipus de participacio i vinculacié social dels
assalariats basada en el treball 1 Paccid collectiva. Aquesta participacié social tenia com
a substrat simbolic, ideologic, una concepcid de la relacio salarial com a relacio
d’explotaciéd capitalista, i que per tant possibilitava una identificacié collectiva, una
comuni¢ ¢’interessos en tant que “treballadors™ per oposicid a una altra classe social,
amb valors i interessos oposats.

Amb les diferents dimensions de la crisi del treball que apunta Recio {1998), es pretén
assenyalar una transformacio en aquests contextos, que aniran molt més enlla de la mera
crisi material. Amb la crisi del treball com a eix dels projectes d’emancipacid social,
desapareixen o, com a minim es dilueixen, aquelles opcions ideoldgiques que associaven
la negativitat de les relacions laborals a una relacié d’explotacié. Amb la desaparici6 de
la consciéncia d’aquesta causalitat, s’obren les portes a noves practiques 1 discursos que,
escapant a alld collectiu, es basaran ¢n la individualitat. Hem d’entendre en les recents
arientacions de la regulacio laboral i en les estratégies empresarials una intencionalitat de
reforgar la posicid del capital 1 de desestructurar el moviment obrer com a actor politic:
“la posibilidad social del capitalismo estd vinculada al hecho de que la fuerza' de
rrabajo no devenga clase obrera, sufeto social antagonico, sino individuos” (Bilbao,
1995:11).
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Aixi, les dindmiques de segmentaci6 laboral i de fragmentacié social, suposen una
desestructuracié de les formes de presentacié identitaries de caracter coblectiu, tant per
les mateixes pressions o condicionants de les situacions que es generen, com per
I’estratégia d’adaptaci6 individual al nou context que adoptaran els treballadors: “ef
discurso desestructurado (aquell que té el seu origen en la subjectivitat individualista)
desmiente una de las premisas tedricas de las tesis de la conciencia, a saber, que la
percepcion de la propia situacion condiice a formulaciones comunes en cuanto que esia
situacion es comin {(..). El que uno pueda percibir su situacion en términos de
marginalidad, de explotacin no permile concluir en una formulacion que le aproxime
a sus iguales” (Bilbao, 1995:82).

Aixi, veiem que tot i una valoracié negativa de la situacid laboral, les respostes i les
estratégies vers el nou marc descansen en uma projeccié d’interessos em termes
individuals. La competéncia i I'utilitarisme com a estructuradors de les relacions en el
procés de treball, i inclis, com principis d’organitzacié social, impliquen una disolucié
d’allod col-lectiu en tant que substrat étic.

“Una sociedad compuesta por individuos es una sociedad sin oposiciones, lo
que no significa una sociedad percibida en términos positivos. Es una sociedad
integrada por consenso, lo que a su vez es compatible con la valoracion
negativa de sus relaciones laborales. El factor de esa integracion no es, pues, de
naturaleza material, sino ideologica. Es un consenso basado en la aceptacion de
lo que cada cada uno es y la estructura social que lo cobija, como producto
inevitable” (Bilbao, 1995:87).

En relaci6 a la participacio, que I’individualisme hagi quallat en tant que eix vertebrador
del valor-treball, ens remetra a la transformacié de les pautes participatives, veient-se
aquestes fortament influenciades per una exaltacid a la individualitat en detriment d’un
tipus de participacié collectiva. Si en el fordisme el contracte social era de caracter
col-lectiu (pacte capital-treball), en els escenaris postfordistes es primard un contracte
individual amb la societat. El fet que es mantingui I’eix d’explotacié capitalista treball-
salari, conjugat amb la substitucié dels contrapoders basats en la col-lectivitat per la
suposada capacitat d’influéncia individual, serd el marc social que exclourd gran part dels
col-lectius precaris de la possibilitat d’intervencié i participacié social.

Les diferents formes amb que es materalitza I'individualisme ens fara parlar en alguns
casos de la consolidacié d’una ideclogia de cardcter individualista en determinats sectors
de precaris, mentre que en d’altres en tot cas s’esdevindran comportaments
individualitzats per la pressié exterior. En les subjectivitats integrades, I'individualisme
s’interioritza en tant que disposicié natural de ser en el treball, essent un valor
positivitzat per no comportar els costos associats a les practiques collectives. (Encara
que, en contextos com els actuals, els “costos” poden ser aplicats igualment. “estd
demostrat que quan s 'han fer mobilitzacions, els que han pensat que pel fet de no fer
vaga, se'ls valoraria millor, han caigut igualment en la reestructuracio de plontilla”
(9)). En canvi, per part de les subjectivitats critiques es viura el procés en tant que una
individualitzacié no desitjada del comportament. 5’adopta I"individualisme pel principi de
realitat, per una adaptacié als contextos restrictius, perd en ¢l moment en qué les
circumstancies ho permeten es tendeix cap a altres practiques, tant pel que fa a Ia relacid
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de treball amb els altres companys, com per les estratégies de millora de les condicions
de treball: “..Izmic que pot aportar-te alge és el companyerisme, perqué normaiment
amb els grups que treballes fens contacte amb aguestes persones, i esta bé treballar
amb aquest aspecte” (11).

Per la migradesa dels conflictes oberts que es produeixen en els centres productius que
concentren la precarietat, veiem que les estratégies col'lectives en els llocs de treball son
minoritiries, o es desenvolupen en tot cas en un sentit de cooperacié entre els i les
treballadores -en un sentit no reivindicatiu-, en aquelles empreses on les condicions
laborals ho faciliten: “si @ algu li demanen que faci dues hores més i no les pot fer,
doncs les faria jo. Fer un curro de solidaritai amb els companys en cas de
desesperacic” (3).

La instrumentalitat del treball.
“Valores la feina perqué et dona els diners que necessites” (3)

El segon dels eixos que recorren la transformacié del significat del treball per als i les
treballadores en la precarietat sera Iaguditzacié de les vinculacions instrumentals al
treball assalariat. La pérdua del sentit del treball en tant que substrat etic que regula la
participacio de les persones a la societat, dindmica que es constitueix dialécticament com
a relacio i conseqiiéncia de la degradacié de les condicions de treball, ens remetnia en un
primer moment a una desaparicié de la centralitat def treball assalariat en els treballadors
en la precarietat, com a vector de les expectatives o projectes vitals. Veiem perd que en
els discursos produits per diferents col-lectius de precaris aquesta centralitat es manté,
Tanmateix, la seva perpetuacié obeeix a uns altres motius que ens informen de la seva
efectiva transformacio o, en tot cas, de la seva relativitzacio, Lelement transversal a
aquest manteniment en ambdues subjectivitats (integrades/critiques) serd precisament la
vinculacié instrumental al treball, si bé en unes sera més acusada que en les altres.

La preséncia simbolica del treball assalariat no desapareix en la cultura de la precarietat.
Aquesta preséncia es manté tot i que la intensitat del treball com a valor-forga, com a
principi simbolic que donava sentit de realitat, es desplaga. Inclis en aquells grups que
rebutgen les formes que el treball pren actualment, fruit de la mateixa degradacié en les
ocupacions preciries, la relativitzacié del valor-treball es canalitza qiiestionant la
centralitat productiva (el treball assalariat com a realitat fotal), perd -possiblement per la
manca d’alternatives-, I’objectiu passa per desplagar la centralitat perd no per erradicar la
realitat del treball productiu.

“Para g mayoria de la gente joven ya no es algo con cual se puedan identificar.
Su precariedad y su fugaz rotacion quitan cualquier valor al aprendizaje y a un
saber-poder que antes estaba ligado al oficio y al puesto de trabajo. Desaparece
con esto también su cardcter de agregacion y por tanto de socializacion y de
relacion personal. El trabajo ya no se puede juzgar como un valor ético: es la
necesidad del dinero la que hace del trabajo un bien deseadd”™ (Etcétera,
1999:5)



Treball, valors i canvi. Les ruptures en la precarietat. 73

La instrumentalitat amb que s’encara la vivéncia del treball assalariat ens remet a una
centralitat productiva de tipus no moral, més lligada a la preeminéncia del treball
assalariat com a font d’ingressos que no a una preeminéncia ética de Pactivitat. No és
perd una ruptura total, sind que parallela a la utilitzacié instrumental del treball
aparcixen també motivacions que van més enlli de la pura instrumentalitat. El
manteniment de certes motivacions extra-salarials obeeix a qué, malgrat els considerables
elements de canvi, els col-lectius que per la seva socialitzacié en la precarietat podnien
veure reduides la seva &tica del treball viuen encara els efectes de la ideologia dominant
de la societat del treball. Com afirmara Gorz: “...el rabajo socialmente remunerado y
determinado es -incluso para aquellas y aquellos que lo buscan, se preparan para él o
carecen de 8l- el factor, con mucho, mds importante de socializacion”. (Gorz, 1995:26).

De Pafirmacié de Gorz extraiem la que podria ser la paradoxal cultura del treball de
persones que no disposen d’una posicié en el mercat laboral precisament favorable: els i
tes aturades. Malgrat tot, el fet dhaver estat socialitzats en una societat del treball fa que
I’adhesié al valor-treball pugui ésser remarcable. S’afirmara: és la necessitat del salari el
que impulsa a Paturat a desitjar treball, Perd, per qué en casos on I’aturat rep subsidis,
desitja encara la insercid en ¢l mercat laboral, desitja encara una ocupacio? Doncs perqué
el treball assalariat no és nomeés un mecanisme de distribucié de la rigquesa, sind font
d’identitat, de relacio social, Dins dels treballadors periférics, on per la forta rotacid les
experiéncies laborals seran una combinacié de treball i atur, hi pot haver igualment uyna
disparitat de tendéncies respecte la adhesié a la cultura del treball: si bé pot crear rebuig
en alguns sectors, no és desestimable que per exemple la manca de treball i ¢l malestar
que aquesta manca comporta (per la falta de recursos, per el desdibuixament de la
identitat social com a treballador) tingui com a consegiiéncies la revaloritzacid simbdlica
del treball. Un mercat de treball precaritzat pot fomentar, també, que en alguns
collectius s’expressi contradictoriament una rellevant subjeccié al treball com a
estratégia individualista per a sortir de la precarietat, perd amb matisos critics doncs no
serd una ética desitjada;

“No fots els meus objectius passen pel treball, pero el treball és una part important,
desgraciadament el treball absorbeix moltes hores del dia,...i el que has de fer és que
individualment trobis algo que r’agradi. Per aixo fa falta experiéncia, i ganes, per no
estar 8 hores putejat... el treball son 8 hores al dia, 5 dies la setmana, i has de buscar
algo que et vingui de gust. Has d'entendre que has de saber guanyar-te la vida... també
has de saber no estancar-te, treballar en un iloc sempre, t’avorreixes,... has de saber
marxar dels Hocs, arriscar-te i mirar coses que et gratifiquin més” (14},

Trobem per altra banda que un dels elements que contribueixen a preservar un sentit €tic
del treball en les subjectivitats precaries, inclis entrant en contradiccié amb la seva
materialitat, és el pes del valor-treball, propi o bé de la mateixa cultura obrera, o bé de la
institucionalitzaci6 del treball com a “participacid ciutadana™. Si bé les ocupacions poden
semblar escasses, no ho sén les valoracions dominants sobre el treball en tant que
element central de la vida de les persones: “jo sempre he currat, des dels 11 anys, amb
20, 30... no sé guants curros... en un principi perqué m'ha fet falia peré també perqué
també ha fet falta a casa meva, i perqué sempre m’'han fotut el rollo que el
necessitards, que no ef pots quedar sense feina... i no per res, sind perqué no et pots
quedar sense feina... § Havors aixd ho vas interioritzant § arriba un moment en que
costa molt desllivrarte’n” (2).
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Donades les condicions de treball dels & les precaries, ’ética del treball present apareix
com un contrasentit. Els fonaments étics de la centralitat productiva, pero, no
desapareixen del tot doncs es projectaran en el futur. Per viure’s la precarietat com un
possible estadi circumstancial, transitori, el treball actual és despullat de valor, i es
trasllada la satisfaccié en el treball cap a 1’esdevenidor

“Fo no voy a currar engafiao, voy a currar sabiendo que esto es un curro, porque ahora
soy joven y tengo que trabajar de algo y tengo que ganar dinero, pero mira.”(8)

“Jo vull treballar en algo que m’agrada molt i que em donara de menjar... i és el meu
objectiu... perd clar el curro que tinc ara no” (2). Qui parla aixi no €s un “aprenent™ de
16 anys, és un home de 26 anys.

« .a wivell d’altres feines en el maiteix ambit (el telemarketing) tofes les feines sén
iguals, jo no he entrat en aquesta feina perqué m’agradi, he entrat per necessitat. Hem
veig fent alguna feina que m’agradi i que tingui unes millors condicions laborals, amb
una pasta amb la que es pugui viure i que les relacions humanes funcionin tal i com
han de funcianar normalment” (9).

La questi¢ central en la projeccié de la centralitat productiva és jfins a quin punt es
podrd mantenir en suspensio P'ética del treball? Quines conseqliencies pot tenir la no
correspondéncia del ftur amb les expectatives? Son veritablement unes expectatives, o
és un pretext per a sostenir la situacid de precarietat?

En tant que I’ética del treball es projecta al futur, possiblement per a importants
col-lectius de precaris serd una ética truncada per el cardcter estructural de certs tipus
d’ocupacions. Es possible que part dels i les precaries d’avui ho deixin de ser demd per a
donar pas a noves fornades de precaris. Ara bé, sectors importants romandran en el
cercle vicids de la precarietat. S’haurd de veure com, en aquests ¢asos, una frustracid
que en Pactualitat es relativitza per el constructe joventut, podra ser resolta i, el que ens
interessa de manera central, en quina direccié (;derrotisme, exclusid social, accié
col'lectiva?).

En les subjectivitats no integrades, aquelles motivacions extra-salarials cap al treball no
s’expressen a través d’actituds voluntaristes vers el treball sind com a imperatius étics
exteriors: “Valoro la feina, com a feina de subsisténcia, perqué necessito els calés i
haig de fer algo,...pero només com aixdé” (2). Veiem com en primer lloc apareix la
motivacié salarial, només secundariament se’ns mostra I’ “haig-de-fer-algo” com a
expressio de Pimperatiu exterior a que ens referiem. En altres casos, safebleix Pética del
treball doncs el recurs a la projeccid a un futur es debilita per la intuicidé que no
s’arribard, per exemple, a situacions laborals com les de les generacions de treballadors
anteriors: “...mai @ribarem a una situacié laboral com les dels nostres vells. Tu has de
pensar en la penya que esta estudiont per alla, i no ddna...” (3). Referint-se a I'estatus
laboral dels seus pares, un precari assegurard que: “..eso fié un boom, venian aqui, en
mi caso, de inmigrantes, y venga, para arriba” (6), comsiderant que la conjuntura
economica dels anys 60 no és la mateixa que I’actual, preveient que la seva situacio
precaria actual pot perdurar més enlla de questions “d’edat™: “4 lo mejor estamos deniro
de 20 afios en esta mesa y estamos igual, eh? La lista de curritos sigue igual” (6).
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Hem vist com, parallels a 1z motivacid instrumental, apareixen en determinades
subjectivitats precaries certs elements que ens indiquen el manteniment del valor-treball.
Anteriorment hem dit, també, que el fet mateix que es produis un desplagament de la
centralitat productiva ja significava en si mateix una transformacié del valor-treball.
Quins son, perd, els elements concrets a partir dels quals s’expressa la vivéncia del
debilitament de Pética del treball en les subjectivitats preciries?

Destaquem un seguit d’indicadors que ens informen de I’afebliment de la cultura del
treball entesa com una centralitat del valor-treball en la vida de les persones. Ens
referirem a la pérdua de processos identitaris & través de la professio, a la renincia a la
“realitzacio” en el treball, a la percepcié del treball precari com a activitat destinada
exclusivament per altre.

La pérdua de la propietat juridica del lloc de treball i I'aparicié o consolidacid del
“treballador socialitzat” (Bilbao, 1988), suposa que aguells processos identitaris que
s’estructuraven a partir d’una activitat laboral constant al llarg de la vida i acotada a un
determinat ninxol d’ocupacié {la professio), hagin perdut pes. Si entenem que la
“Identitat professional” possiblement és ’expressié més aguda de I'assumpcié de I’ética
del treball, que aquesta s’hagi debilitat, sobretot en els sectors productius -en expansio-
on hi ha més rotacid (serveis), és un fort indicador del debilitament de ’ética del treball.
La forma de presentar-se o identificar les persones en societat, anteriorment -1 encara en
alguns sectors- consensuada al voltant de la identitat professional, ja no es vincula & una
ocupacio determinada en aquells segments del mercat de treball sotmesos a la rotacid:
“No relaciono la persona pel curro, aquell curra alla perqué va trobar la feina alla
pero ro té res a veure com ets tu” (4) “A més, ara esta currant alla, pero d’aqui uns
mesos este currant en un altre loc, és igual on esta currant” (3). En els ambits del
treball socialitzat, un possible eix identitari -en el cas que ho sigui- ja no €s tan I’activitat
en si com les condicions en qué es desenvolupa: “Lo important és si tens contracte i
quam cobres, si fas moltes hores, si et deixa temps lijure... I no el que fas” (4).

El debilitament dels processos identitaris per “la professi6” es troba intimament
relacionat amb les expectatives que tenen els treballadors i treballadores precaries
respecte les seves ocupacions. Donada la forta instrumentalitat amb que s’encara el
treball assalariat, s’exclouen d’entrada les possibilitats de “realitzar-s¢” en €l treball, en et
sentit que ja es déna per descomptada la inhibicié dels propis interessos en el procés de
treball aixi com en el producte del treball, El treball en tant que activitat que realitza, que
satisfa (part de) les propies necessitats immaterials, és una construccid mitica que pertany
al passat, o que es trasllada en un possible futur, perd que no té lloc en el present: “Es lo
que n’hi ha... Yo cuando voy a un curro ya sé que voy a pasar por el tubo, y no espero
mas, aguantar, y al final cobrar, punto” (12). A la pregunta ;queé et dona la feina a part
dels diners?, un repartidor de pizzes responia: “Si en el trabajo hay vocacion, mira, pero
en la concepcion del trabajo que tenemos ahora, el trabajo para el capital, nada, es la
mera gpresion’”(6). En aquest sentit, no hi ha una percepci6 del treball precari com una
activitat que es destini a un mateix, la “realitzacié” no és possible quan tot ¢l contingut
del treball s marcat per el procés de creacié de plusvalor, quan es deixen de banda altres
dimensions que podien donar cert sentit a les ocupacions tradicionals. Recollim un apunt
de Marx al voltant d’aquesta situacid:



Treball, valors i canvi. Les ruptures en la precarietal. 76

“..el objeto que el trabajo produce, su producto, se enfrenita a él como un ser
exiraiio, como un poder independiente del productor. El producto del trabajo es
el trabajo que se ha fijado en un objeto, que se ha hecho cosa; el producto es la
objetivacion del trabajo. La redlizacion del trabajo es su objetivacion- Esta
realizacion del mabajo aparece (...) como desrealizacion del frabajador, Ia
objetivacion como pérdida del objeto y servidumbre a él, la apropiacion como
extraitamiento, como enajenacion.” (Marx, 1969: 105-106)

L’alienacio del treball és un fenomen inherent a les relacions de salaritzacid. En els
contextos fordistes, perd, paral-lela a “la pérdua de I’objecte produit”, parallela a
I’alienact6, subjectivament existeix un embolcall cultural, [“ética del treball, que en forma
de valors atribuits al treball permet una certa vinculacio moral amb ¢l treball. Encara que
no es controli del tot €l procés productiu, encara que allo produit s’alieni d’un mateix, les
dimensions simbdliques del treball contrarresten els elements negatius de la relacio
salarial. En la precarietat aquest contrapés tendeix a afeblir-se: la dimensié cultural,
I"ética del treball, o bé es relativitza o bé es desplaga, donant-se una relacié amb el treball
on és més facil reconéixer nuament el caracter de la relacto treball-salari. L’alienacio, en
el seu sentit original, és percebuda amb claredat sense elements simbdlics que
n’emmascarin ’esséncia. Cal dir que perd, que pels contextos de la precarietat, la
consciéncia de la propia alienacio s’accepta 1, en alguns casos, artiba & no negativitzar-se.

Es simptomatica la naturalitzacié d’aquelles situacions que poden ser considerades com a
alienants. La degradacio de les condicions de treball en les ocupacions precaries ha
esdevingut una constant, essent integrada per les subjectivitais precdries en tant que
normalitat. En les subjectivitats critiques, es fa pallesa la valoracié negativa de
’alienacié en el treball, pero la socialitzacio en la perenne manca d’instruments que
incideixin en un possible canvi estableix les bases per a la renincia sistematica d’imaginar
la possibilitat de transformacié. La conseqiiéncia simbolica d’aquesta dindmica és,
respecte el valor-treball, que ¢l mateix concepte “treball” s’associa a “precarietat”; i en el
cas que la practica assalariada esdevingui en algun moment satisfactoria, en alguns casos
ja s'exclourd de la propia categoria “treball”, “Si puc evitar de treballar, evitaré
treballar, perqué si estic curramt d’una cosa que em moli ja no ho consideraré
treballar” (5). Les conseqiléncies socials de naturalitzar la degradacié del treball
assalariat en sectors importants de la societat bascularan al voltant de 1a
incapacitat/impossibiliat d’aquests sectors d’intervenir en projectes de transformacié
social

Per a alguns collectius s’esta produint una dissociacid entre el treball desitjat i €l mateix
treball assalariat, per considerar-se que inevitablement el treball assalariat és treball
precan: “Per a mi un sou és una mica contrari al meu objectiu vital, perqué serd molt
dificil que pugui treballar com a mi m agrada, en el tema que a mi m’'agrada i a sobre
cobrar... esta com disgregal... o no ho sé, ¢ em munto el meu auto-curro o si he de
currar per a algu sera currant d'una manera que a mi no m'agrada i per tant seré una
Jorma de guanyar diners pero no sera el meu projecte de vida” (4).

En les subjectivitats critiques de la precarietat, la impossibilitat de materialitzar en el
treball assalariat una activitat més o menys satisfactoria desplagara I’ ética on el treball
n’és I’epicentre cap a una ética que revaloritzi els temps de vida, o aquells projectes de
cooperacid social gue siguin capagos de recollir les potencialitats critiques: “La pérdida
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de favor del trabajo asalariado no ha dejado de avomzar desde hace una veintena de
aiios.{...). Particularmente sensible en los trabajadores jovenes, esa pérdida de favor
traduce no una falta de interés o un rechazo del esfuerzo, sino el deseo de que el
trabajo forme parte de la vida en vez que ésta tenga que ser sacrificada o esiar
subordinada a aquél. La aspiracion a (ve)tomar el poder sobre su vida se recupera
entre los trabajadores, sobre todo entre los jovenes, y los sensibiliza a los movimienios
especificos que van en este sentido”. (Gorz, 1995: 289).

El treball, pero, pot ser encara un element conferidor d’identitat. Si bé no en la mateixa
forma que anteriorment, disposar de treball per als joves és possibilitar el reconeixement
social , ser identificats en tant que individus socialment adults. No és en tot cas una ética
del treball en el sentit que no importa Pactivitat que es desenvolupa, Sera més aviat una
ética de la ocupacid: allo rellevant €s si es disposa de feina o no, els continguts del treball
no importen.

Els temps de In precarietat. La naturalitzacio de la temporalitat.

“No es el mismo tiempo el de una vida planificada, organizada, inalterable y
previsible que el de una vida sobresaltada por lo inesperado o por la
supervivencia del dia a dia; el tiempo no es idéntico en quién dispone de
mecanismos de poder para crear acontecimientos que el de la persona que vive
al remolque que se le impone; el tiempo difiere en quién ‘dispone’ de ¢l por
desocupacion obligada o en quién estd superocupado™ (Lozares i Lopez,
1998:117)

La precarietat laboral, especialment aquella vessant que incideix en la variacié de les
rutines temporals (la temporalitat en les relacions laborals, la distribucié irregular o Ia
particid de 1a jornada de treball), té conseqiiéncies evidents en la quotidianitat del qui la
pateix, assentant les bases d’una possible precarietat vital per estar desestructurats els
models de referéncia tradicionals. Aixi, st els ritmes i temps de treball divergeixen d’un
temps lineal, el ritme sincopat es traslladard als espais de vida quotidiana. L’esfera
productiva de les societats fordistes garantia -com a minim als caps de familia- una
possibilitat de planificacié estratégica de la vida, assentant els projectes vitals en les
premisses de continuitat, de desenvolupament, 1 d’objectius a mitja i llarg termini; el
temps, en definitiva, previsible 1 organitzat. Si ia “feina de per vida” €s una realitat laboral
i socio-econdmica aliena als precaris, si la vida laboral esdevé la truncada evolucio entre
un temps precari de treball assalariat i un temps també precari de no treball assalariat, €s
evident la impossibilitat de planificacié vital o de concepcid de projectes de vida a mitja o
llarg termini. Més que la vida com a acumulacié d’experiencies, fets o béns canalitzables
i autopropulsats com a carrera o biografia (Lozares i Lopez, 1998), la vida dels
treballadors en la precarietat és un mosaic fragmentat d’experiéncies que només tenen en
comu la precarietat, perd que ni poden ser autopropulsades ni canalitzades donada la
poca cohesié o coheréncia entre elles.

El temps, com a construccid simbélica que és, esdevé suport de representacions socials,
aixi com €s un del recolzaments psicologics (memona, biografia) de la construccio de les
identitats subjectives. Amb la fractura constant que suposa treballar en la temporalitat en
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una societat on el model hegemonic d’identificacid social €s el treball, no és d’estranyar
que les identitats personals de les subjectivitats en la precarietat se’n quedin ressentides.

El temps precari en la quotidianitat es viu com una experiéncia on el control personal es
redueix respecte la planificacio diaria, quedant el temps de vida a disposicio de les
necessitats empresarials: “A mi em passa que a vegades m'avisen d'un dia per
Valtre...normalment cada mes fem Uhorari i després canvia, no sé... i ara de cop aquest
mes s’han de currar moltes més hores,...aixé m'afecta molt, no em puc organitzar be”

{4).

En la cultura del treball precari, les subjectivitats ja integren que el temps de vida en tot
cas §’anira construint sobtadament en aquells intersticis que el capital no en vulgui fer s
directe: “El trabajo que se sufre cuando se tiene o en su qusencia, constituye la esencia
de Ia sociedad y el micleo en forno el cual se estructura la vida social. Si hasta ahora
habia un gran tiempo de trabajo y wna parte del mal Hamado “tiempo libre”, con la
nueva organizacion de la flexibilidad del trabajo “justo a tiempo”, todo el tiempo es
tiempo de trabajo, aunque éste no se tenga (el paro). Es una larga espera a disposicion
de cualquier y eventual necesidad que el mercado requiera, 24 horas a su servicio”.
(Etcétera, 1999: 8)

Les necessitats empresarials passen per sobre I’estabilitat de les persones, esdevenen
ruptures quotidianes de treball assalariat en un temps que, si bé no estd remunerat,
tampoc no esta a disposicid de les persones preciries per a dedicar-se a elles mateixes.
Un control empresarial total dels temps dels precaris pot implicar una alienacio dels
temps de lleure, i I’aniquilacié simbolica d’un subjecte que, en part per la crisi de
I'ocupacid, es construeix precisament en aquests ambits: “4 molts restaurants passa
aixo,.. ‘mira, que avui no havies de venir perd vine que tenim moltes reserves’... a mi
aixo mha passat molts cops. Sempre miren de tenir la minima gent currant, que currin
a tope, que treguin el feige, pero la minima gent currant,... peré a vegades veuen que
no ki arribaran amb aquesta minim de gent i després et truguen I et diuen ‘vine que no
arribem’. I ki has d’anar, encara que t’hagis muntat el cap de sefmana fora... hi has
d'anar’ (3). Aixi, és clar que no tot el temps que s’esdevé en els intervals assalariats
suposa un temps de vida, sind que és un temps que en part es troba subjecte al treball,
doncs en els intervals d’atur els i les precaries destinaran gran part del temps o bé a la
formacid, o bé a la recerca de nous llocs de treball: “Hombre, cuando no curras,...pues
te levantas mas larde, eso si, le recuperas un poco,... y a buscar trabajo... lamas a la
temporal, compras la Vanguardia, yo que sé... te mueves” (12).

El temps de vida difereix en les caracteristiques de la feina remunerada. Aixi, no serd el
mateix ocupacions de temporalitat intensa que ocupin Ja totalitat del dia de les persones,
perd que després hi hagi lapses de temps d’atur (com seria el cas de Pentrevistat
anterior), que ocupacions que, si bé amb contractes temporals, es dilatin més en el temps
i 1a precarietat vingui, o bé per les condicions de treball, o bé per la parcialitat. Ambdos
tipus de feina poden ser considerats precaris, pero les conseqiiéncies que tindran en
giiestions com el temps de vida {(compaginar-ho amb altres activitats, relativa estabilitat)
difereixen en uns contextos o altres, aixi com difereixen respecte la situacio de les
persones. En una mateixa plantilla, on les condicions laborals seran les mateixes, la
vivéncia de la precarietat i el temps sera diferent:
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“Primer has de tenir en compte que treballem sis dies a la setmana o mati o tarda. En
funcio de la resta d’activitats que tu tinguis. Hi ha un grup de gent que son les mares,
que a banda de la feina s 'han d'encarregar de la fomilia i el sou serveix per poriar una
ajuda a casa. Hi ha un altre grup que son els estudiants que compaginen classes i la
Jeina, després hi ha el grup de gent que no estudia i que 1 la feina com un gjut a la
economia de la familia i després els que tenen la feina per pagar-se els seus gastos.
Aquesta gent te aquesta feina i si pot trobar alguna altra feina doncs també la busca o
si troba wna millor deixa aquesta. Si fas dues feines dediques fot el ten temps a les
Jeines i el diumenge doncs a descansar, amb el amics. Jo no hem puc queixar, visc a
casa, al mati treballo, els dissabtes pel mati treballo, els divendres surto una mica amb
els amics, per les tardes vaig a classe, fins les deu. No tinc iemps d'estudiar, estudio els
caps de setmana, el diumenges. I el dissable a la nit sortir una estona de festa i
mentalitzar-se a estudiar, sobretot quan arriben els exdmens, i més nosaltres perqué
nosaltres no sortim d'aquf i desconectem, moltes vegades sortim d’agui i hem d’anar a
meés Hocs, dedicar-li més hores (es refereix a tasques sindicals). Aixo a mi em crea
problemes, perqué estic deixant de banda el que més m’importa, que son els estudis, per
culpa de coses que no creus que molts cops els hi freguis profit’ (9).

La reduccio de la capacitat de control del temps, I'increment en la disponibilitat temporal
vers la mercantilitzacio de la forga de treball, i la discontinuitat de la quotidianitat son
elements socio-temporals comuns en les subjectivitats en la precarietat: “Hay sermanas
que no puedes hacer nada mas, ni ir a cobrar lo del curro anterior, ni movidas asi,...en
cambio hay semanas que la faena es no aburrirte” (12). En tot cas, les divergéncies
aparcixeran en les estratégies per a naturalizar la temporalitat i la precarietat, sera el
moment en qué les diferents subjectivitats preciries (integrades, no integrades,...)
aplicaran mecanismes especifics per a donar-li la volta -0 no- als discontinus temps de
vida i treball propis de la precarietat laboral.

Quan abordavem les dimensions materials de la precarietat, hem assenyalat fa creixent
incertesa que apareix en ¢ls treballadors en relacio a la continuitat de la relacié laboral.
Ara es tracta de copsar com $’afronta aquesta incertesa, aquesta desestructuracié dels
temps. D’entrada, Ja temporalitat en "ocupacié es percebuda generalment com una
dinamica negativa, com un element que, per escapar del propi control, desestructura la
quotidianitat. Aixi, tot i aquesta percepeid negativa, aquestes situacions no son font de
conflicte obert. Quins sén doncs, els elements que contribucixen a la naturalitzacié de la
temporalitat? Qué pot significar la naturalitzaci6?

Es clara la influéncia que opera en la natyralitzacié de la temporalitat la percepcid de
transitorietat que alguns dels i les precaries puguin tenir respecte la seva situacio laboral.
A banda del mateix principi de realitat, per la mateixa normalitzacid de la precarictat, la
temporalitat pot ser assumida per pensar-se tranmsitoria. En aquests collectius,
I’expectativa de superar la precarietat “amb I'edat” relativitza I’angoixa -si bé no la fa
desaparéixer- que provoca la discontinuitat vital precaria: “Jo suposo que amb el temps
aniré trobant algo millor” (13). EBs rellevant, doncs, considerar-ne com a resultat una
dilatacié de fa autoubicacié vital en el tram “joventut”. L’assumpcid -i ampliacio- del
constructe joventut serd, doncs, ’autojustificacio de la posicié que s’ocupa en el mercat
laboral, que paral-lelz a la concepeid de transitorietat, permetrd viure la precarietat amb
una relativa normalitat: ... ens hem acostumat molt a aguesta inseguretat del curro, ja
busques un curro per tani temps, ja comptes en que hi ha aguesta inseguretat i ho tens
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com algo a dins. A mi ja no em provoca una inseguretat” (4). Cal pensar en que
succeira quan el constructe joventut ja resulti dificilment aplicable a un mateix, 1 ia
posicid periférica en el mercat de treball es mantingui.

Una conseqiiéncia material de la precarietat laboral, perd que alhora es converteix en un
mecanisme relativitzador de la vivéncia de situacions laborals no estables i degradades, és
posposar els projectes vitals a un futur: “son feines de no jornades completes, de sous
petits, et paguen per hores i en la nostra feina en particular, és una feina quie no et
permet tenir un plantejament de futur” (9); “Aixo suposa que t'has de quedar a casa
perqué no pots, no pots plantejar-te comprar-fe un cofxe i a no ser que tinguis una
parella que tingui un sou una mica més alt, no te’n pots anar,... existeix el cas de gent
d’aqui que amb el sou ajuda a pagar les hipoteques™ (10); “...i encara que ho puguis
fer-ho tampoc te'n pots anar perqué no saps si la setmana que ve estards treballari,
encara que sigui un sou petit no pots fer-ho perqueé no tens l'estabilitat de contracte”
(11). Quan els contextos laborals no permeten 'emancipacié familiar, deixar per més
endavant ’assoliment d’aquest projecte, és la formula que permet adequar la realitat
laboral a la realitat vital. Determinades ocupacions precaries no son -ni socialment ni
personal- suportables quan no garanteixen el propi manteniment o no permeten
I’assumpcioé de responsabilitats vers persones dependents, peréd €s poden acceptar quan
les necessitats materials més vitals les assumeix algh altre: la familia, La retribucio
salarial en la precarietat si permet cobrir les petites despeses destinades a usos personals:
“no hay pasta, és dificil pirarte de casa. O pringas muchas horas en el curro, o
currando media jornada como yo hage ahora es chungo. Y menos de esto de mensaka.
Mensaka es un curro para ir tirando, pero como trabajo de vida no” (8). Amb aquests
mecanismes es fan sostenibles les situacions de precarietat laboral, perd a costa
d’infantilitzar la vida de les persones.

Aixi, I’'adopcié d’una ética fonamentada en I'immediatisme vital, no com un carpe diem
optimista sind com una resignaci6, es configura també com una de les consegiiencies
logiques -pel context social- de la naturalitzacid de la precarietat: “en els gue no som
fixos el rollo és anar tirant, sobreviure...” (7).

La temporalitat en la ocupacio, malgrat pugui naturalitzar-se i per tant relativitzar-ne els
costos psicologics immediats, conté elements contradictoris amb els valors dominants de
Ia societat del treball, fet que ens indica que els desajustos vitals fruit de la precarietat
poden comportar vivéncies desiguals en les subjectivitats precaries. La pressid exterior,
el pes de rellevancia del registre simbolic del treball, pot provocar que en les persones
que no adapten els seus patrons culturals a Ia prépia realitat laboral es produeixin
situacions de frustracié i angoixa. En aquelles subjectivitats que hem anomenat com a
integrades, la no consecucié d’aquells objectius laborals socialment determinats en tant
que acceptables, pot repercutir en ["autoculpabilitzacié. La positivitzacid de la
temporalitat com a situacié laboral, per altra banda, es pot produir o bé en aquells casos
que no hi ha una centralitat productiva (“Mentre s estudia es viv molt bé la temporalitat,
el que no es viu tan bé és estar fixa en un Hoc” (3)), o bé en els casos -que son ¢ls que
considerem rellevants- de sectors precaris que, si bé el treball assalariat és la seva
activitat formal principal, han adoptat uns altres valors a partir de la socialitzacié en la
precarietat: En paraules d’un treballador del comerg: “Culturalment ens han dit que hem
de tenir una ocupacio fixa, pero ara esta canviant frof” (2).
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La precarietat laboral, a nivell simbolic i per a aquells collectius capagos de superar
culturalment les contrapartides negatives de la inestabilitat, pot crear les condicions per a
imaginar altres formes d’organitzar els temps i les relacions amb el treball: “els
avantaiges de Ia temporalitat és la possibilitat de fer altres coses a la vida que no sigui
només currar’ (3).

Mentre que alguns, davant d’ocupacions que dificilment poden conferir identitat, optaran
per estratégies d’objectivacid de Pexisténcia a través del comsum -i que per tant,
apuntem, no ens sembla un canvi significatiu en tant que “nou valor™-, en les
subjectivitats critiques de [a precarietat es gestard una nova potencialitat de
transformacié, a partir de la reconfiguracié d’una conducta vital. Val a dir que aquesta
potencialitat no s’estructura per igual en totes les subjectivitats critiques. En els precaris
critics desprotegits, la concepcid dalternatives'® es confronta amb la impossibititat de
materialitzar-les, intensificant-se per tant els graus de nihilisme o escepticisme. Davant de
la pregunta sobre si es conceben aitres formes de viure que no passin pel treball
assalariat, un missatger respon; “Amb I'época que vivim ara, aixd és molt xungo, depén
del que diguis pot semblar molt utopic, molt irreal... potser viure al camp...” (7)

L’escepticisme vital pot ser superat en aquelles subjectivitats precaries que recondueixin
les propies necessitats de participacio social, necessitats que el treball assalariat ~per ser
precari- no els pot resoldre. Davant de la desestructuracid del temps i la identitat que pot
suposar el treball precari, en determinades subjectivitats no integrades s’exploraran altres
mecanismes de recomposar la realitat. Si el treball assalariat no €s capag d’imprimir un
ritme vital, les subjectivitats no integrades optaran per ¢l recurs d’objectivar la seva
existéncia a partir de les esferes no mercantils, buscant un tipus de participacié social
-sovint col-lectiva- que doti a la vida de sentit per, a banda de omplir-la de contingut,
estructurar-la temporalment.

Cal veure perd, si la tendéncia cap a la objectivacid de I'existencia a partir de la
participacié en espais comunitaris 1 identitaris €s una adaptacié temporal, si la basqueda
de referents i d’clements estructuradors fora del treball s’esdevé Unicament mentre la
situacié laboral no ho permeti, o bé s’estan gestant noves sensibilitats entorn les formes
de plantejar la vida i ¢l treball.

La present reflexid sobre les possibilitats de reorientar positivament els temps per part de
determinades subjectivitats en la precarietat és pertinent per a collectius que en
I’actualitat, quantitativament tenen un pes relatiu en la configuracié de la forga de treball
precaria. La reflexié ens sembla interessant perqué els processos precaritzadors
tendeixen a aguditzar-se -en extensid i profunditat-, i per tant és imaginable que el
percentatge aniri creixent. La desestructuraci¢ temporal de la precarietat, per a la
majoria dels i les treballadors precaris que mantinguin uns valors impropis a la seva

18 En alguns col-lectius precaris apareix, com a alternativa -desitjable o no- rellevant a 1a salaritzacid,
Pideal de I'ofici amtdnom: .. fer-te autonom, saber que tu no lens ningtt per sobre. Fer-fe el teu horari
seria un plaer, pevd tindries més problemes, més responsabilitats. Estant assalariat les responsabilitats
no les tens que assumir, i no les assumeixes. No m’ agradaria ser autonom tal i com és ara. Avui implica
haver d’agafar rtotes les feines que poden pensant en el dia de dema que a lo millor no n'hi
ha,...guanyen molts diners peré no paren de treballay” (14); “...st vols una cosa diferent te 'has de
muntar tu o treballar com a autonem...” (10).
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situacié laboral, i que no escapin de la precarietat material, esdevindrd Gnicament
generador de sofriment,

8.2 Les subjectivitats preciries en el procés de treball.

En els escenaris productius que caracteritzen el taylorisme no s’estableix com a
prioritaria una estratégia d’integracié de la subjectivitat del treballador. Degut a una
gestio capitalista de la forga de treball basada en la intensificacié (com més obrers, més
produccio) 1 basada també en la expropiacié del concixement i la supressié de
Pautonomia en el ltoc de treball, entre d’altres, en aquest model es senten les bases per al
naixement d’una subjectivitat antagonica, que expressaria el conflicte d’interessos
existent, si bé romandria una é&tica del treball, una logica productiva i una
institucionalitzacié del conflicte que en permetrien la canalitzacié en compromisos
continus d’aquestes mateixes subjectivitats en divergéncia,

Amb les noves formes d’organitzacié del treball i la produccid, apareix com a estratégia,
discurs -i no sabem fins a quin punt, com a practica- la necessitat d’integrar la
subjectivitat en el procés de treball en pro d’una major creativitat del treballador/a, una
major autonomia ¢ control sobre el propi treball (toyotisme, cercles de qualitat). Aixi, la
subjectivitat es converteix en una condicié objectiva del procés de treball. Passa a ser
part del procés de treball i produeix valor. “La subjetividad y la cooperacion productiva
son estimulados como condicién del proceso de trabajo (..). Las mil variedades del
“modelo japonés” y de su éxito mundial se reducen en el fondo al reconocimiento mds
explicito de la funcion immediatamente valorizante de la subjetividad obrera (Negri i
Guattari, 1996:123). Malgrat I’euféria democratitzant, hi haura veus que relativitzaran el
procés tant per I’ extensié com per la profunditat, entenent les formules com el toyotisme
en tant que estratégies de reconfiguracié dels dispositius empresarials de control politic
sobre el treball.

Aixi, si bé ens hem aproximat a conéixer ¢l caracter de les actuacions del capitalista vers
la “subjectivitat antagonica de I’obrer fordista” o cap a la “subjectivitat integrada de
I"operari toyotista”, quines serien les politiques empresarials vers les “subjectivitats de la
precarietat™? I, per altra banda, com responen i quines pautes de comportament generen
aquestes subjectivitats en el procés de treball?

Les estratégies empresarials vers les subjectivitats precaries.

La subjectivitat que t€¢ com a substrat material Ia precaritzacié de les relacions laborals,
ne és en tot cas encara homologable a una “subjectivitat de I'obrer fordista” o a una
“subjectivitat de I’operari toyotista™, siné que possiblement seran un conjunt multiforme i
fragmentari de diferents subjectivitats en la precarietar. D’aquesta manera, si bé amb les
caracteristiques fordistes es podia esbossar genéricament uns comportaments eéfics i
participatius de la classe obrera (ética del treball, subjectivitat antagdnica, participacio
sindical, organitzacié collectiva), o d’altra forma es podia fer similarment en els
contextos toyotistes i els seus operaris qualificats (ética del treball, subjectivitat com a
qualitat objectiva i valoritzant del procés de treball, implicacio en els espais de decisio
pro-empresa -cercles de qualitat-, estratégies individuals), amb la previsible diversitat de
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les subjectivitats filles dels canvis en la regulacié del mercat de treball, aventurar uns
components &tics i participatius homogenis és simplement aix0, una aventura.

Per a plantejar 1a resposta a les interpel-lacions que ens féiem en els paragrafs anteriors
partim de la reflexi6 que proposa Andrés Bilbao respecte el que ¢ll anomena “el
treballador socialitzat™

“E}] trabajador socializado se subordina al proceso de produccion interiorizando
integramente todas sus determinaciones. La inferiorizacion no es un proceso
simétrico a la imposicion exterior. Esta supone la permanente intervencion
sobre el trabajador, que es sujeto pasivo, que solo cumple aquello que le
transmite y es capaz de comtrolar esa instancia exterior. La inferiorizacion
produce la complicidad del sujeto. Este explora y pone en practica por si mismo
las exigencias que determinan la Iogica de la produccion. La inspeccion y el
control inmediato, la permanente instruccion del trabajador se hacen
innecesarias. El trabajador asume como una suerte de imperativo categorico la
disciplina del proceso de trabgjo. Ya no es el trabajador hostil al que hay que
disciplinar exteriormente sino por el contrario es el individuo conscientemente
autodisciplinads” (Bilbao, 1988:119),

L’autor, en aquest paragraf, ens remet a una idea de treballador en la precarietat que té
integrada plenament la subjectivitat en el treball. No és un element passiv que es limiti a
acatar el control exterior, sind que disposa a més d’una part activa que interioritza i
reprodueix les determinacions del procés productiu. Si bé és cert que el context social de
la precarietat és procliu a produir aquesta subjectivitat integrada, pensem que aquesta
determinacié exclou la comprensid de determinades resisténcies que, malgrat tot, encara
perduren. Efectivament, la integracié de les subjectivitats és un fenomen extés en els
segments dels i Ies treballadores precaries. Ara bé, no podem ometre la variable control
en la comprensio de les actituds respecte el treball i en el desenvolupament del procés de
treball que mantenen els precaris, doncs sovint s’assignaran -des de les ciéncies socials- a
treballadors en la precarietat comportaments integrats que no ho son tant, perd que
expressen la seva no integracié, o la relativa integracid, mitjangant altres mecanismes
desestimats pels analistes i, sobretot, per "esquerra o ef moviment sindical en general.

Integracio i control de la forga de treball precaria.

Com ja ens haviem referit anteriorment, en el desenvolupament del capitol 6 “La cultura
del treball és la cultura del treball assalariar”, en els inicis del capitalisme una de les
principals problematiques per als empresaris era la resolucié de Padhesié al treball, la
proletaritzacié de la poblacié no socialitzada en la salaritzacié i la seva submissio
continuada al procés productiu. Sabem que en el mode de producciod capitalista la
regulacid de les conductes vers la salaritzacié i la predisposicié dels treballadors a la
produccio, s’ha anat configurant historicament sobre les dimensions material, juridica i
ideoldgica de la propietat privada, aixi com sobre la regulacid del contracte de treball
com a formalitzacié i institucionalitzacié de la mercantilitzacié de la forga de treball.
Aquests clements, que podrien induir 4 ung plantejaments idil-lics sobre la relacié
capital/treball, es contextualitzen quan entenem que el treball assalariat és l'eix
d’estructuracioé social i de distribucio desigual de la riquesa, i que per tant configuren
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’escenari laboral com a espai de conflicte. Un dels indicadors d’aquest conflicte ¢s el
manteniment d’estratégies de control sobre ¢l treball, estratégies que hauran prés formes
diferents al llarg de la historia: “a pesar de la propiedad privada y el contrato, la fuerza
de trabajo no se hace efectivamente capital sino en la medida en que los medios de
produccion la constrifien a ello. Lo que es potencia en el intercambio se hace acto en la
produccion si el capitalista consigue transformar los medios de produccion en medios
de direccion y explotacion del trabajo” (Castillo, 1990:124).

El capitalisme, al llarg del temps i en totes les seves formes, “ha desenvolupat un procés
productin que no només produeix i distribueix béns, sind que lambé controla els seus
treballadors” (Zey-Ferrel, 1981). La tendéncia de I’organitzacié del treball capitalista ha
estat sempre la controlar la forga de treball, ja sigui fomentant la internalitzacié de valors
funcionals al capitalisme (a través de fa jerarquia o la mateixa divisi6 del treball), ja sigui
potenciant I’adaptabilitat de la forca de treball a partir de ’estratégia de “I’autonomia
responsable”, ja sigui finalment limitant de manera directa I’ambit del poder del treball a
partir del control social explicit de I’amenaga coercitiva i la supetvisio directa (Friedman,
1977).

Castillo (1990) assenyala diferents formes de control, que caracteritza com 2 les
utilitzades en les empreses prototipiques de cada fase del capitalisme, tot i que entén que
aquestes formules representen diferents maneres d’organitzar el treball que poden
coexistir en una mateixa conjuntura. Nosaltres també ho entenem aixi, i utilitzem la
tipologia que proposa Iautor com a diferents dimensions per a visualifzar les practiques
de control. entenem que en la precarietat la diversitat de les formes de control es
sobreposaran, essent potenciades unes o altres depenent dels factors estructurals i
simbolics que acompanyen cada realitat empresarial (p. ex. multinacionals vs. pimes,
cultura empresarial de la concertacié vs. cultura empresarial autoritaria, enire d’altres).
El que s’exposa a continuacié no té pretensié globalitzadora o unificadora; dencs cada
empresa participa d’una realitat propia, amb una composicid, una estructura productiva,
una trajectoria, uns conflictes i uns actors diferents. En tot cas, si entra en les nostres
pretensions perfilar determinats processos que ens serviran com a model d’analisi per a
visualitzar, contextualitzar i comprendre posteriorment, les actituds dels collectius
precaris respecte les determinacions del procés de treball.

Distingim, seguint Castillo, tres tipus de controls empresarials: les formes de control
directe, les formes de control estructural i les formes de control instituctonal.

En primer Hoc, ens referim a les formes de control directe com a aquella forma més
immediata de disciplinar les plantilles. En la precarietat, aquesta forma pren rellevincia
per ser una mesura necessaria per la mateixa naturalesa de la relacio laboral. Els elevats
indexs de rotacid i de temporalitat, dificitment subjecten al precari a una cultura
determinada d’empresa ¢ a uns habits, apareixent la coaccié com a mesura per a garantir
que el recentment contractat desenvolupi les seves tasques assolint els nivells de
productivitat fixats sense la necessitat de periodes d’adaptacié: “... al jefe no el coneix
ningu. I amb la Trini, que és la jefa de plataforma (I’espai de treball dels teleoperadors),
aquesta al comengament es passejava per la plaiaforma i si algu parlava amb el del
costat, doncs l'agafeva i li fotia una bronca increible. Es que ens tenert com si fos un
col-legi, saps allé de que si arriba el profe i tu estas parlant amb el del costat, doncs...”
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(10), “ porten un rollo repressiu bastomt poc subtil, la repressio que porten no és subfil,
és bastant cutre” (9).

E! control directe materialitza un poder personal i arbitrari cap als contractats, i a banda
d’imposar uns ritmes determinats de treball, socialitza en la jerarquia com a mecanisme
explicitador de "estructura de poder dins I’empresa. Que el control directe es destini
predominantment a aquells segments precaris obeeix a que la forga de treball precana és
facilment substituible, per ser destinada sovint al desenvolupament de tasques
heterdnomes que cerquen una alta productivitat per els forts ritmes de treball amb un
baix cost salarial. Aixi per exemple, un missatger ens responia a la pregunta de si es
sentien valorats per la seva empresa: “no, el curro que fem és del rollo maquina. Contra
fu més curris empresa anira endavant. Com a valor, com a treballador, no” (7). No
s’ha de menystenir doncs que la degradacié assolida en aquest tipus d’ocupacié promou
que, des de I’Optica empresarial, es requereixin mecanismes coactius per tal de desviar o
reconduir les possibles respostes a les males condicions.

Es evident que el control directe i arbitrari dels precaris és un marc que restringeix
extraordinariament les possibilitats de participacid d’aquests segments de la classe
treballadora.

En segon lloc, les formes estructurals de controf fan referéncia a la mateixa constitucio
de les empreses. Per la forma que pren I'organitzacié del treball i del procés productiu es
condiciona el comportament dels treballadors. Una regulacié de les conductes dels
treballadors per factors técnics i formalitzats, per fer-se menys explicita 1 invisible,
tendeix a reduir les fonts de conflictivitat en Pambit de treball.

Alxi, la relacid dels treballadors amb els mitjans técnics, els coneixements 1 tasques que
han de desenvolupar i la posicidé que ocupen en el procés productiu, poden ser
instruments utilitzats per disciplinar la ma d’obra i configurar fisicament 1’espai com a
materialitzacié d’una relacid de poder concreta, absorbible en el mateix procés de treball:
“por medio de ella (la tecnologia), quién ejerce la funcion directiva del capiiai,
especialmente en su nivel productivo, configura la estructura de puestos de trabajo y
fiia la distancia entre los mismos, predeterming los ritmos, varia cualificaciones,
especifica la movilidad fisica permitida o necesaria, delimita la disposicién espacial
del sistema, establece la secuencia del proceso laboral, etc., con lo cual puede someter
al rrabajador a sus exigencias y necessidades” (Castillo, 1990:125). Tal : com afirmaria
un ex-treballador d’una fusteria industrial, la mateixa disposicié dels llocs de treball
dificulta les possibilitats de comunicacio i relacid entre la mateixa plantilia:

“Tu estas totalment fragmentat a la fabrica, tu tens un lloc determinat molt concret,
dins d’una part de Ia fabrica, i ki ha altra gent que fa una altra cosa que no tens ni
idea i un altre que fa una altra cosa que no saps que és...tu estas ignorant el que passa
alla” (2).

La forma com s’crganitza el treball, la parcellacié de les tasques a realitzar, una
jerarquitzacié arbitrania en I’estructura ocupacional, metodologies de supervisié
sistematica del treball, entre d’altres, son elements que busquen, en el pla del control,
impregnar als i les treballadores de la logica productiva. Un contractat per una empresa
de treball temporal es refercix en ¢ls segients termes: “ . por la temporal haciamos
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inventarios de D. (gran empresa de productes esportius). Entrdabamos a las 4 de la
madrugada, saliamos a las 8. Flipabas porqué el sistema que tenian de inventario es
que ti lo hacias y otro repasaba, y tu luego repasabas lo de otro. Te lo contaban antes
con diapositivas, el gran método D., y te quedaba una sensacion rara, como Si
desconfiaran de ti y tu tuvieras que desconfiar de la peria” (12).

Una treballadora a temps parcial en el sector d’hosteleria ens remet a la segient practica
empresarial, prou extesa en els nuclis productius de les grans cadenes de menjar-rapid:
“en moltes empreses on els treballadors estan a un mateix nivell, les empreses els han
Jjerarguitzat... jo conec casos on cada any els hi assignen per exemple unq letra: “els q,
els b, els ¢ i els d’ i aixo vol dir qui curra millor i qui curra pitjor... i és com si
diguéssim que qui curra millor estan per sobre dels que curren pitjor, als que els han
assignat una Hetra millor poden manar als que estan per sota... ho fan i ho tornen
piramidal. La gent des de que ho han comengal a fer aixi, doncs molts més pigues, molt
mal rollos, gent que eren col legues i que ara ja no ho son...” (4).

Un treballador temporal d’una gran empresa amb forta tradicié sindical, ens remet a la
seglient pretensio empresarial: “... en la majoria dels llocs t'intenten vendre la idea que
U’empresa és un vaixell. Ara, on estic volen implantar els GTI, que son els grups de
treball | que collectivament la gemt es controli entre ella. Volen posar primes
col lectives, per objectius complerts... Tu tens 250 hores, per exemple, si les compleixes
i el mecanic en 6 300 per fer i no les compleix, les hores es sumen i ja no tens la
prima... Amb aix6 busquen integrar el treballador o I'empresa, perqué els treballadors
es controlin entre ells..., dividir els treballadors perqué es pressionin entre ells...Hi
hawrd algun putu listo que voldra cobrar la prima, pero no crec que els surti la
historia. De moment la penya comenta (referint-se als treballadors estables) que per
13.000 peles al mes, passen de que hi hagi moguda, que hi hagi tensio entre la penya”

(14).

Com veiem, la posada en prictica d’estratégies basades en la competitivitat entre
treballadors, ja sigui potenciant els rols de liders, ja sigui codificant comportaments
modélics per als altres treballadors, acompleixen bidireccionalment els objectius de
productivitat, tant la immediata, com la posterior fruit de I’adhesio al "empresa. Aquest
tipus d’organitzacid del treball permet la cooptacid dels elements més afins athora que
socialitza el control, deixant-lo en mans de la mateixa plantilla: “el tracte amb el
controlador (formalment, €l coordinador) gue és un teleoperador més, normalment és
bastant tens. Hi han moltes jerarquies. La feina que fan no és de coordinacié, és de
conirol’. (10) ; “... a Pempresa existeixen els coordinadors que supervisen els grups de
teleoperadors, perd gue en realitat tenen el mateix tipus de contracte que nosalires” (9),
“el controlador és el tipic teleoperador que és un pelotilla, pero que té el mateix
contracte” (10).

Una altra dimensié del control és la que es deriva de la propia cultura d’empresa al
voltant de les relacions laborals. El control de caricter institucional fa referéncia a tot
aquell entramat de politiques empresarials de gestid de la forga de treball 1 de
disposicions normatives ¢ simboliques de I’empresa.

Les politiques de gestié de la forga de treball inclouen tant les politiques salarials
(incentius econdmics, primes), essent utilitzades per obtenir el maxim rendiment del
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treball, com les politiques de personal. Aquestes darreres es poden formular en dos
sentits: en positiu, buscant la implicacié sense conflicte (socialitzacié organitzacional,
relacions humanes, carrera professional, negociacié individualitzada) o en negafiu
(mecanismes de caracter disciplinari per el manteniment de Pordre, els reglaments
interns).

Pel que fa a aquelis ambits on ¢s concentra la precarietat laboral, volem destacar de tots
aquests eclements la contradiccid entre uns discursos empresarials que busquen
Pincentivacio del precan a partir la creacié de falses expectatives per a la majoria, i unes
realitats que sovint desmenteixen les prediccions empresarials. Un exemple clar de la
contradiccié esmentada son els discursos al voltant de la promocié professional,
esdevenint aquests una constant inclis en aquelles ocupacions on la promocio €s
materialment impossible per a la majoria de la plantilla. S6n un incentiu per a augmentar
la predisposicié al treball a partir de crear expectatives de sortir de la precarietat: “Alli en
T...(pizzeria) nos habian dicho al principio que podiamos hacer carrera...nosoiros en
cofia deciamos que carreras si haciamos, cada dia mogolion pero con la moto...” (12).
La ironia és prou explicita. Per altra banda, un element de la gestié de la forga de treball
en Ia precarietat que si que s’acompleix és Iefectiva consolidacio d’un model de
negociacié individual entre treballador i empresa, doncs a banda de Ievident interés
empresarial en institucionalitzar una negociacié d’aquesta naturalesa, hi ha un context
social que fomenta I’assentament d’aquesta dinamica: “la competitividad alcanza,
también y como valor, el terreno de los comportamientos personales. Cuando autores
{...) aluden al proceso de empresarizacion de las relaciones laborales, se refieren a la
primacia de las iniciativas empresariales en ese orden. Pero también al avance entre la
sociedad civil de valores microsociales y personales que fomentan la busqueda de
alternativas individuales v quiebram los instrumentos de solidaridad y accion colectiva™
(Lope i Alos, 1999; 216).

A més, en les politiques de gestié de la mé d’obra, s’inclouen també les politiques
d’ocupacié que segueix I’empresa. Si com exposavem en el capitol referent a les
dimensions materials de la precarietat laboral, la temporalitat és utilitzada com a un
instrument que pretén desplagar les incerteses del mercat cap al treball, en la linia
d’adaptar els volums d’ocupacié necessaris a cada moment de la produccid, no cal
menysprear la intencionalitat en la conformacié d’actituds que s’amaga darrera la
contractacié temporal. Com una forma de control més, moltes empreses utilitzen la
temporalitat com a instrument de subjeccié al treball i de reduccid de la conflictivitat. Les
estratégies de flexibilitat en I'ds de la ma d’cobra, sovint vindran acompanyades de
politiques integradores, de motivacio i de reduccié del conflicte, amb les que es pretén
atenuar la resisténcia en el treball (Martin, 1995). A més, en les mateixes politiques de
seleccid de personal, a banda de les qualificacions que es requereixen des de ’empresa
per al desenvolupament d’una activitat laboral, s’estableix un filtre conformador per a
valorar altres actituds que permetin 1’adequacié del treballador als objectius de
'empresa.

Una segona dimensié de les formes de control institucionals son aquelles que es basen en
els dispositius simbdlics de I'organitzacié, sobre els pressuposits culturals entorn el
funcionament de 'empresa. En aquest cas, el tractament per part de V'empresari de la
subjectivitat del treballador precan, aniria, hipotéticament, dirigida a buscar I’adhesio
ideologica del treballador, no tant per necessitar-la integrada com a requisit en el procés
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de treball (per tal de possibilitar estratégies productives basades en el control de qualitat,
etc.) siné com una estratégia de control de la forga de treball. La integraci6 ideologica,
1’adhesié a ’'empresa, per 2 arribar a la concepci6 de comunitat d’interessos, si bé en els
operaris toyotistes era possible donades les bones condicions de treball, salaris elevats,
etc, en els treballadors dels segments periférics podra entranyar més dificultats. Com es
pot considerar I’empresa com a propia si s’hi treballa un mes?

L’us de disposicions culturals com a fonament dels processos de compromis i identitat
amb I'empresa, a partir de formules que intenten cercar el consens individual, suposa un
tipus de control difits i amb un contingut psico-social (Castillo, 1990). La busqueda de
Padhesié a I’empresa mitjangant estratégies socialitzadores és en ocasions dificilment
identificable com a instrument de control i per tant tendeix a suscitar menors resisténcies
que les formes de control directe. Malgrat que puntualment o en col-lectius determinats
de precarisfes puguin penerar rebuig, escepticisme o desinterés, aquesta practica ens
remet a ’idea del treballador que ha integrat les determinacions empresarials a 1a que es
refereix Bilbao, per ser destinada a la construccié del precari integrat.

Un instrument utilitzat per a intensificar aquest tipus d’estratégies creadores d’adhesi a
Pempresa, habitual sobretot en les grans empreses, son les politiques de formacid. Les
practiques empresarials d’oferir una formacié formalitzada als treballadors sén
mecanismes que reforcen la segregacié entre ocupacions estratégiques i no estrategiques.
En el cas dels treballadors periférics aquestes prictiques no es poden considerar com a
politiques formatives, ja sigui pel tipus de continguts que s’ofereix, com per les mateixes
tasques a realitzar, que normalment no requereixen grans coneixements o habilitats. La
formacié es converteix doncs, en I'instrument per conduir al treballador a identificar-se
amb P’empresa i per a fer explicita I'estructura de poder en el marc de I’organitzacié: es
facilita informacid sobre I'empresa i es busca 'assumpcié dels objectius empresarials (la
importancia social de empresa, la participacié de PPempresa en altres empreses, la
competéncia amb d’altres empreses, procurar per la vetlla de les infrastructures 1
I’instrumental, i per I’estalvi de recursos, etc.). També es potencien senyals d’identitat de
’empresa (simbols de 1’empresa, habits i prictiques, publicacions internes de I"empresa,
etc.) i es persegueix Ia interioritzacié del control (conéixer I’organigrama 1 Pestructura
organitzativa de ’empresa, el consell de direccid, etc.).

“.. porque P. (pizzeria) es a lo yanqui, y ahi ya te meten en el coco que tu esidas en la
superjerarquia americana, que aprendas sus valores, tienes el ‘Area Manager'...
mafiana me hacen un cursillo precisamente, gue me van a comer la olla. En
multinacionales de éstas te comen el coco para que sepas que eres una hormiguita” (6).

Veiem doncs com les formes de control, en les seves diverses vessants, tenen un pes
rellevant en aquells segments d’ocupacié precaria, tant en la mateixa organitzacio del
treball i 1a produccié com en els aspectes superestructurals d’aquest procés. Aquesta
constatacio €s la que ens fa relativitzar el determinisme amb que certs autors associen la
integraci6 de les subjectivitats i les condicions materials i simboliques de la precarietat
laboral. Si bé pensem que els mateixos processos productius que concentren forga de
treball precari tendeixen a produir una subjectivitat integrada, no ¢s poden definir en tant
que integrats molts comportaments que obeiran, encara, a les determinacions del control
exterior.
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Les subjectivitats preciries en el procés de weball: motivacid, predisposicio al treball,
resisténcies.

Tant especificament la temporalitat en ’ocupacié aixi com la generica vulnerabilitat de
les posicions preciries en el mercat de treball son territoris laborals on, per
desenvolupar-se propers a la frontera de atur, hi impera el principi de realitat: si la
precarietat és rebutjada, darrera hi ha 'atur o ’exclusio salarial. La vivéncia del treball
precari es concreta en un terreny pantands, on no estd assegurada la integracio completa
en el mercat laboral i per tant es té present en tot moment la possibilitat de desplagar-se
cap a un estadi anterior, sigui cap a ocupacions encara més precaries, sigut cap a
Pexclusid completa, Aixi, experiéncia del treball precan €s travessada per I'amenaga i
pel risc, produint-se itineraris laborals on la inseguretat i la incertesa per als i les
treballadores son una constant. D’aquesta manera, en els segments del mercat de treball
on descansa el binomi atur/precarietat, es creen les condicions materials per a que es
produeixi una interioritzacié de les determinacions del procés de treball, del control i
Pautoritat empresartal (Bilbao, 1988).

En la propia percepcio6 dels i les treballadores en la precarietat ja es contempla que poden
ser facilment substituibles per altres treballadors, Essent precisament la vulnerabilitat i la
submissio les “qualificacions laborals™ per les que han estat contractats, es reforgaran
aquelles relacions de major subordinacié respecte el criteri empresarial, doncs sempre es
fara present la necessitat d’una renovacié contractual. Serd d’aquesta manera com, en la
precarietat, es construeix la submissio i la motivacid per el treball.

Aquesta sttuacid laboral suposa una reduccié de la conflictivitat en Pempresa. A
diferéncia dels escenaris productius fordista-tayloristes, on son més evidents o més
formalitzats els elements coercitius de control de la forga de treball, en els contextos de
la precarietat es vehiculard el binomi control/integracio. Les subjectivitats en la
precarietat no només es veuen influenciades per el control exterior. També s’interionitza
I’autoritat empresarial, convertint-se aquesta en autodisciplina.

Per la part dels interessos empresarials, 1a predisposicio al treball té implicacions també
en "augment de la productivitat. A banda dels menors costos salarials que representen
per a "empresa els treballadors en la precarietat, la seva situacié genera dindmiques de
competéncia entre els treballadors en la mateixa empresa, intensificant els seus ritmes de
treball, no ja com a decisio o planificacic des de I'empresa, siné com a procés
retroalimentat i intern de la plantilia,

Aixi, si bé en els collectius precaris la tendéncia a la subordinacié als criteris
empresarials €s pal-lesa, no podem equiparar de manera determinista la totalitat de les
subjectivitat precaries a una subjectivitat integrada. Hem vist com les formes de control
perduren, 1 hem vist com les condicions materials de la precatietat indueixen a
’acceptacio de les determinacions empresarials. Aixi doncs, en quins espais s’expressa la
possible subjectivitat critica dels precaris en el lloc de treball? Si la conflicitivitat
manifesta ha desaparegut, significa per tant que el dissens també?

La reduccié global dels diferents tipus de conflictivitat en la precaretat ens podria
assenyalar que efectivament en els llocs de treball precaris impera 'ordre i la integracié.
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S’hi esdevé, tanmateix, un tipus de conflictivitat quotidiana que no haurd seguit les
mateixes pautes que la conflictivitat manifesta, estructurada 1 formal, aquella
conflictivitat que podia ser expressada prototipicament per la vaga.

La tendéncia general en els llocs de treballs precaris ha estat, amb algunes excepcions,
una efectiva desaparicid de |’expressié manifesta de tot conflicte per part dels
treballadors. Mentrestant, la conflictivitat quotidiana'’ no ha estat possible d’erradicar en
els centres de treball precari malgrat fa voluntat empresarial d’imposar politiques de
“terra cremada”. Es cert que en la cultura del treball de la precarietat trobarem
predominantment subjectivitats integrades que han interioritzat les determinacions
empresarials fins al punt de creure-les propies, perd també observarem expressions
d’altres tipus de subjectivitats que, als ulls d’alguns analistes, passaran per integrades per
no expressar el dissens en termes tradicionals. Si ens acostem als discursos de diferents
col-lectius precaris, observem que en tot cas el dissens ha pres formes desestructurades
perd que no ha desaparegut.

Existeix una subjectivitat precaria que, no essent activa interioritzant les determinacions
del procés productiu, tampoc és passiva acceptant totalment el control extern. L agéncia,
el comportament actiu de les subjectivitats critiques, es podra visualitzar precisament en
la conflictivitat quotidiana, en 1’acceptacié relativa -i en alguns casos la no acceptacio-
dels imperatius empresarials, acceptacié que no s’alimenta d’una V'ética del treball sinég
del principi de realitat. Qiiestions com el reapropiament del temps en el treball, I’aband6
d’un treball quan les condicions laborals son percebudes en tant que negatives, o el
manteniment de visions propies que difereixin dels arguments empresarials cap a aspectes
del procés de treball, seran elements discordants en FPaparent integracid de les
subjectivitats precaries en els llocs de treball. Aixi, si hem vist com la dissidéncia dels
precaris es manifesta més especificament en els canvis en el valor-treball, en la posicié
simbdlica que el treball ocupa en la globalitat de les seves vides, també veurem que,
sepultades per el sobrecontrol que regna en els llocs de trebal precaris, trobem formes de
resisténcia.

Iniciarem ’analisi concret de les actituds de les subjectivitats precaries en el procés de
treball centrant-nos en aquells elements relacionats amb la motivacié, dispomibilitat i
resisténcies en el treball. Aixi, en primer lloc destacarem els contextos que promouen la
subjecciod al treball, aixi com les actituds i resisténcies de part dels precaris cap a aquests
contextos (rotacio voluntaria, absentisme parcial, retirada de la cooperacid}. A m€s, ens
detindrem en les actituds precaries cap 2 aquells elements que esdevenen punts centrals
en la tensid empresa-treballador, i que son focus de conflicte quotidia: els ritmes de
treball, la jomada, i la retribucid salarial. Veurem com les estratégies dels i les
treballadors precaris difereixen en fincié de la seva subjectivitat,

Entenesn que 1a subjeccié al treball es veu afectada tant per la posicid material del precari
com per elements de conjunturalitat del mercat laboral. D’encd de Pany 1997, des dels

" Edwards i Scullion (1987) estableixen quatre categories de conflicte: conflicte obert, quan és
reconegut i expressat a pardir de ’accig; conflicte no dirigit, quan s’esdevenen comporiaments concrets
perd no som obertament conflictins (absentisme,...); conflicte institucionalitzat, quan és reconegut
formalment per la contrapart; i conflicle implicit, quan aquest estd inscrit en Pestructura de 1a situacid i
no té una expressi¢ observable. Nosaltres ens haurem referit al conflicte que perdura en els llocs de
treball precaris en tant gue conflictivitat quotidiana, recollint el significat de conflicte no dirigit.
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mateixos col-lectius precaris es percep un creixement en la demanda de treball. La
percepcid d’unes majors facilitats d’aconseguir ocupacions precaries & un factor que
permet vehicular el descontentament d*una part important dels i les treballadores, que
opten per la rotacidé laboral voluntaria com a mecanisme per a eludir les condicions
negatives de les ocupacions presents. En aquest sentit, es pot percebre com una
resisténcia a la submissié vers I"empresa per part del precari que, donada la impossibilitat
de mitlorar les condicions presents, opta per marxar. En paraules d’un ex-missatger. “Alf
en S. (important empresa de missatgeria, amb una forta segmentaci¢ laboral) nos
obligaban, y el que se vaya, que no vuelva mafiana. Y era asi, tio, yo tenia un contrato
de cinco horas y media, y ya hacia ocho. Al final dije: se me acaba el contrato, pues yo
me pire” (6).

La posicié material del precan, pero, és determinant a I’hora de fer efectius aquests
mecanismes per a eludir situacions laborals indesitjades: “..%e puedes pirar, claro, pero
tu lo puedes hacer porqué no tienes una familia que mantener, pero se liene que
entender que un pave que tiene 50 ablos que tiene que alimeniar una familia le pase
esto (referint-se a un abls empresarial} y se achante y Io haga, esto es una cadena” (7).

En aquest sentit, i tenint en compte que gran part dels precaris encara no tenen persones
al seu carrec, el mitja per a possibilitar viure estats de risc també sera reduir el nivell de
vida, atenuar la “cadena” que conducix a acceptar qualsevol treball. (*Jo he aconseguit
treballar ¢ls minims per a la subsisténcia...abans treballava 20 i ara en faig 16 a la
setmana i amb aixo passo” (2)). Ara bé, malgrat reduir-se les exigéncies de la pressid
material, no s’¢liminaran les conseqiiéncies psicologiques de la rotacid, conseqiiéncies
que seran compartides en diferents situacions de fi de treball, ja sigui de caracter
voluntari, ja sigui per acomiadament. Parla altra vegada I’ex-missatger, en I'actualitat
pizzer: “Es mover el culo rdpido. Y creas o no esto te crea una angustia, en cierta
manera te crea angustia. Si, ahora estoy estable, 6 meses, guai, pero y si luego pasan
de mi? Y se que habra otra pizzeria, que hay miles, pero claro, es una situacion muy

rayante” {6)

Aixi dancs, si incliis per als collectius que mantenen la percepcid d’un mercat de treball
on “abunda” Vocupacid (precaria) els moments de pérdua del lloc de treball son
dolorosos, 1a rotacié voluntiria com a mecanisme per a evitar els conflictes I’haurem de
relativitzar, no només per les constriccions materials, sind per entendre que inclis per a
aquells que en part se n’escapen, la rotacid voluntaria és una opcié incomode. Aixi i
relativitzant-ne ’extensié, considerem que aquesta és una estratégia rellevant en els
comportaments dels col'lectius precaris, essent I'abandd de les feines el principal
mecanisme actin del conjunt de les subjectivitats preciries no integrades per a superar
situacions d’abus. Les respostes de tres treballadores (2 teleoperadores i 1 teleoperador)
d’una empresa subcontractada per una empresa transnacional de telecomunicacions son
sipnificatives en aquest sentit:

“A més una cosa que és moit comuna entre fota la plantilla és que tothom vol marxar
d’aqui jo, perqué les condicions sén moli dolentes” (10)

“Perqué veus que no pots avangar, que ho intentes i ho infentes i no pots fer res, no
freus res. A més treballes sis dies a la setmana, els caps de setmana també, ara no
pagaran els plusos de festius de cap de setmana. La feina no ens dona expeciatives (...}
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La gent vol buscar una altra feina pero tampoc s'hi esforga, Diuen ‘vaig guanyant el
meu petit sou, no faig gaires hores...”. Aguantes els malsdecap, et vas queixant pero no
la busques. La tonica general és voler marxar, perqué les expectatives son dures, tu no
pots estar aixi, si la teva vida avanga, el teu sou hauria d'avangar amb tu, les teves
possibilitats d’avangar a 'empresa també, i aqui no poi ser” (11).

“Tot el que construeixes de projectes de vida és sortint d’aquesta feina, perqué amb
aquesta és impossible tenir profectes de futur, tots aqui comencem els projectes que ens
fem dient ‘canvio de feina i aleshores’... ” (9).

Paral-lelament a Uassumpcié del mecanisme de rotacid voluntdria, una socialitzacio
d’aquesta naturalesa en ¢l lloc de treball potenciard la consolidacié d’una subjectivitat
que intertoritza la impoténcia personal i collectiva de transformar la realitat laboral. En
¢l segtient fragment de Tomas Ibafiez, es presenta la doble cara del treball estandard com
a escenari de socialitzacid: per una banda, el treball assalariat socialitza en “una obra
comung”, dota en aquest sentit d’una percepcié d’utilitat social de I'individu. Per I"altra,
pero, es pren consciéncia en el treball de ser Gnicament “una pega més” en I’entramat:

“.Ja integracié de les persones en organitzacions industrials o de serveis la fa
participar en activitats supraindividuals que li ensenyen el valor de la conjuncio
ordenada d’esforgos i habilitats i la fan sentir part d’'una obra comuna. Pero
també aprén d'altres coses. Aprén que la divisio del treball constitueix una
exigéncia dificilment superable i que la jerarguia de funcions és una condicié de
Peficacia organitzacional. Es conscient de participar en una obra contuna pero,
al mateix temps, pren consciéncia que és només una peca més en empresa, i
una peca perfectament substituible per una altra de semblan. S'interioritzen
aixi els models jerdrquics a la vegada que es fornen visibles les propies
limitacions atés que hom solament és un element substituible en un sistema ¢l
conirol del qual se li escapa (..) també es desenvolupen els sentiments de
dependéncia i de submissio a estructures socials que fugen de I'abast de I'accio
individual” (Ibafiez, 1989: 33)

En un context com el descrit per 'autor, el fet que amb "accid individual no es pugui
transformar les estructures socials és un “problema™ que es pot resoldre aprofitant els
aprenentatges d’una socialitzacié en “I"cbra comuna”, aprenentatge que, en la seva
vessant conflictiva, no €s altre que el recurs a ’accidé col-lectiva. Ara bé, en escenans
com els de la precarietat laboral, on el treball assalariat dificilment és viscut en tant que
cooperaci6'® 1 on es primen les estratégies individuals de resolucié de conflictes, una
socialitzacié d’aquesta naturalesa pot tenir repercussions socials evidents. O bé
reprodueix i multiplica exponencialment les subjectivitats integrades, o bé forga que les
subjectivitats critiques abandonin tota esperanga d’influir en ’entorn iaboral, en ¢l treball
precari. Una teleoperadora, membre del comité d’empresa per la CGT d’una empresa
subcontractada on hi ha hagut mobilitzacions de precaris i precdries, fa un apunt a

13 «1q gent desconfia enire ella en el curro” (4), “fo passo de la gent del curro, sé que la geni és d’una
manera de ser, jo séc d’una altra i passo” (6); “en el mén laboral la penya xunga es veu més, perqué hi
ha algo material que aconseguir, hi veus gent que es porta malament amb altra penya que en altres
ambits de la vida poden dissimular-ho més, aguf com hi ha pasta pel mig...” (3); “Jo he trebailat en
molits curros i ia relacic amb la gent sempre ha estat bastant egoista, bastant interessada,...per part
deis altres i suposo que per part meva també” (2). Etc.
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I"esperanga: “.. [ urica expectativa que pots tenir és que puguis canviar tot aixo” (11) I
és resposta per la seva companya: “Aquesta expectativa igual la tenim 15 persones i
ningti més. Moltes expectatives no n’hi ha” (10).

En els collectius de precaris allunyats dels sindicats o de la participacio sindical, les
percepcions al voltant del canvi son clares: “Jo estava en una fusteria industrial d’uns
20 treballadors, 'egoisme era superbéstia, tothom defensava lo seu i prou, tothom volia
ia feina segura encara que fos precdria...quan hi havia algun tema que afecta a tots els
treballadors i potser s'havia de discutiv i encarar-se a I'amo, doncs tothom es rajava i
no es podia fer. Si ho feia un, aguell un es quedava sense feina” (2). O bé “Jo no
buscaria recolzament... als llocs on he estat he vist que era impossible buscar el
recolzament dels companys. Tothom va per la seva feina (3).

Hem vist com la rotacié voluntaria pot ser un dels mecanismes mitjangant el qual les
subjectivitats precaries no integrades solventen de manera activa aquelles situacions
percebudes com a negatives en contextos on la possibilitat de transformacié o la millora
de la relaci6 laboral és nul-la. També hem vist com aquest comportament va lligat a una
subjeccid relativa a les necessitats materials, aixi com a una concepcid critica sobre la
propia situacié laboral. Existeixen altres collectius de precaris que, sigui per una més
apremiant subjeccié a les necessitats materials, sigui perqué la concepcio critica €s més
lleu, estratégia de fa rotacié voluntaria no s’efectua. Aixi doncs, quin ¢s ’indicador que
expressa la relativa no integracié d’aquestes subjectivitats?

La resposta la trobem al voltant de la propia pérdua d’una ética del treball que
potenciava la integracid de les subjectivitats, i es materialitzara al voltant de les actituds
dels precaris cap a questions com la motivacié o la iniciativa, acostant-se cap a actituds
properes a la retirada de la cooperacié (Edwards i Scullion, 1987). Aquestes estratégies
poden ser enteses com a contrapartida a la qualitat de la valoracié a que s6n sotmesos
aquests treballadors, o a les males condicions de treball: “som facilment substituibles,
molt facilment, el dia gque inventin una moto que vagi sola estem perduts” (5), “para
ellos eres el tonto que se mata a cién por hora por las ciudad con el paquete, a ellos se
la suda si te la metes o no” (6), “Si veus que és una feina que no t'agrada, que es pot
trobar de millors, ja passes. Jo vaig montar un M. (cadena de menjar-rapid), i em van
dir que fes hores... vaig mirar el lloc que era i vaig dir que truquessin a I'ETT. Si
t'interessa t'hi mates una mica mes, pero siné ja no et compligues la vida... (...) Hi ka
vegades que no hi veus futur, i automdticament t’hi enfretens molt més, no esias fant
per la feina” (14), També pot ser la consequéncia de la impoténcia de canviar les
relacions laborals, aixi com la percepcié “que totes les feines son iguals™ i que, per tant,
tampoc val la pena intentar millorar "ocupacié mitjangant la rotacié voluntaria. En
aquest context, la motivacio es debilita:

“....perd és que en el cas que et donin iniciatives, poder tenir iniciatives, la majoria de
cops sudes, perqué un cerdo es quedi la pasta amb la feva iniciativa...Jo he curral en
un Hoc, el de les fotocopiadores, fent de mensaka, allf si que tenia inictatives perque
d’alguna manera em veia recompensat, la penya t'ho agrdaia, el jefe no era un
explotador i penses, I'ajudaré. Pero és que jo he tingut jefes amb Porxes, saps?” (5).
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“Jo no vull tenir cap responsabilital. Jo treballo pergqué no hay mas narices. Veig que hi
ha penya que per la seva concepcid, vol arvibar més alt, peloteando...eso a mi no me
inferesa” (6).

La retirada de la cooperacié pot materialitzar-se a partir de diferents mecanismes. En
destacarem, principalment, el de I’absentisme parcial. Hem de considerar que en termes
generals, la practica de Dabsentisme laboral a les empreses s’ha anat debilitant
progressivament. La reduccidé de fendmens com 1"absentisie laboral obeeix a diferents
motius. Val a dir que, en tant que substrats de les diverses motivacions, els propis
condicionaments materials de la precarietat es situen en un lioc predominant pel que fa la
valoracié de la idoneitat de l'absentisme. En sospesar el treballador precan els
costos/beneficis de °absentisme, apareix en primer pla la consciéncia de vulnerabilitat, el
reconeixement de la débil posicid de forga que comporta un treball que no té garantida fa
continuitat. Aquesta pot ser expressada, en primer loc, en termes de subjeccié al treball
per motivacions salarials, subjeccié que ens remetria a la consecucio efectiva del control
empresarial de la forga de treball a partir de Parbitrarietat salarial: “..en el cas dels
mensakes tu cobres en funcio dels punts que curres. No vas a sou fixe, vas a lo que
curres. Tu no aniras a cobrar i no cobraras. Aixo crea un cadena...El tio que curra amb
mi va del pal, va malalt a currar, perqué ha de mantenir un lloguer, esta amb la
col lega i bueno,...té uns plans, i va a currar encara que estigui xungo™ (7).

En segon lloc, la consciéncia de la penalitzacio de ’absentisme laboral en la precanetat
pot ser verbalitzada més directatnent referint-se a les formes de control explicit. En
aquest cas, la inscguretat ¢n el lloc de treball també apareix com a mecanisme de
I"empresari per a reduir la resisténcia i assegurar la subjecci6 al treball: “.Ja penya es
trepitia una a P'altra, aixo esta clar, i jo si avui no curro igual es queden amb la meva
card” (5). Sembla clar que els contextos de competicid entre iguals que genera la
precarietat son elements desmotivadors de totes aquelles conductes que no s’estructurin
a partir de la submissio en el treball. Tant per Pincrement de la disposicié empresarial a
seleccionar entre Pextensa oferta de forga de treball, doncs la disponibilitat dels
treballadors en contextos de competitivitat es negocia a la baixa, tant per la mateixa
ruptura de la solidaritat col-lectiva, que possibilitara comportaments propers a la delacid
de companys (“...rambién pasa que la pefia se chiva” (6)), 1a possibilitat de fer efectiva
practiques absentistes ¢s redueix.

Aixi, i si bé en algun grup de precaris pot romandre encara explicacions de tipus moral
respecte I’absentisme, els comportaments lligats a I’ética del treball es debiliten, essent la
practica de Pabsentisme no rebutjada per imperatius étics, pero si subordinada als
contextos d’elevat control empresarial. Un indicador prou valid que corrobora aquesta
tesi €s que, quan el context en ¢l que s desenvolupa Iactivitat laboral ho permet, es
produeixen practiques d’absentisme parcial.

Mentre que en els escenaris productius on existeix una relativa propietat juridica sobre el
lloc de treball amb aspectes garantistes, és possible el binomi de contractacié
estable/baixa per malaltia com a estratégia del treball per a canalitzar part de I’absentisme
laboral, en els contextos laborals desregulats aquestes estratégies es modifiquen. En
primer Hoc, I"absentisme socialment legitimat i regulat legalment (les baixes per malaltia,
per maternitat, etc.), €s eliminat a la practica: “.. s ham arribat a uns extrems en els que
et poses malait o el que sigui per¢ has d’anar a currar igualment...amb 39 de febre has
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d’estar currant. T'han d’operar? Doncs ja miraras que no {’hagin d’operar...perque si
agafes la baixa per a alguna cosa ja saps que has perdut la feina” (3). Un segon tipus
d’absentisme, aquell que vindria definit per Passumpeié d’altres treballs en ambits no
mercantils (per exemple, les responsabilitats o tasques de cura vers criatures i vells), i
que obeiria a un perfil predominantment femeni, també és fortament penalitzat des de les
empreses. Aquest absentisme ja es veura reduit d’entrada, per la tendéncia en les dones
en la precarietat a endarrerir a maternitat o abandonar el mercat de treball quan aquesta
es produeix. El tercer tipus d’absentisme, que respon més especificament a una
recuperaci6 conscient def temps en la jornada laboral, no es materialitza en la utilitzacié
de mecanismes regulats (“baixa per malaltia”), siné que les formes que romanen sera I'iis
de determinats lapses de temps de la jornada laboral per a destinar-los a interessos
personals -absentisme parcial-, o dilatant, quan sigui possible, els ritmes de treball. En
paraules d’un missatger: “al walkic se le pueden gastar las pilas, yo esto lo he hecho
tropecienias veces. Al cabo de wna hora recuperas y dices...Eh! ;Donde estabas?...y
firas. Te has escaqueado un ratito para comprar nosequé” (8). En contextos adversos a
I’absentisme laboral, per la impossibilitat o per les conseqiéncies penalitzadores a
aquesta practica, les formes que pren la reapropiacid del temps de treball sén coherents
als nous condicionants.

L’absentisme parcial té sentit en un context on la supervisié és relativament directa perd
no absoluta, i en tot cas ens assenyala que en aquest tipus de treballs "autonomia del
treballador es nega en relacid a aspectes com els dels ritmes de treball, o la jomada
laboral.

Pel que fa als ritmes de treball en les ocupacions precdries, hem de matisar que les
mateixes caracteristiques de 'ocupacié contenen una diversitat en la imposicié dels
ritmes de treball. En funcié de la naturalesa del context productiu on s’insereix el
treballador (estructura organitzativa, tamany i cultura de ’empresa,...), 1a intensitat en els
ritmes diferiran: “A Jes ETT contracten per una feina en concrel, i t'intenten col-locar a
gualsevol lloc pergué les hores ja les tenen facturades..En canvi, on estic ara...
Uempresa gran 1é una plemificacio, no tens un controlador al clatell, no estas tan
marcat, i igualment els teus jefes no pensen tan en els diners que produeixes pergue
iguaiment no sém els amos...”(14),

Basicament, observem dos tipus de mecanismes en la imposicid dels ritmes als i les
precaries. En primer lloc, factors estructurals de "organitzacié del treball fan que el
precari acceleri els ritmes de treball: “en els mensakes és diferent, tu curres en teoria 8
hores, pero si fas 10 les estas cobrant. Et crea un rollo psicologic, et crea com una
paranoia dins, contra més cutres més guanyes, quan vas a currar ja vas a pinyo fix,
contra més rapid més cobrardas, contra més viatges meés cobraras, és una cadena, Si no
controles se’t va girant el coco” (7). El segon mecanisme d’imposicié de ritmes es
produeix per el control directe, signi executat a través dels mecanismes formals
d’autoritat, sigu per la pressio ambiental; “entre la penya a vegades hi ha toques, per a
exemple a M. (empresa de congelats) (hi havia) els gque portaven més temps, els gue
cobraven més pasta, i per altra banda (hi havia) els pringats, i si un pringat no entrava
bé, perque no currava prou i tal, el tenien ralladissim. Jo si he de fer una cosa la vaig,
Ia faig bé i sudo d'apalancar-me més que res perqué si t’apalanques t 'avorreixes, pero
tampoc em mola que em peguin toques” (5).
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Quan s’ocupa un lloc de treball precari no es tenen els instruments necessaris per a la
negociacié amb la contrapart. Ks una prictica habitual en les ocupacions precaries que
les condicions de treball siguin canviades unilateralment per part de Pempresari: “Jo vaig
comengar currant 4 hores als dissabtes i divmenge, i durant les vacances. Ara estic
currant 4 dies la setmana, 16 als caps de setmana, llevant-me a les 6 del mati, quan jo
no ho havia calculat...peré una de dos, o deixo la feina i me’n busco una aitra o
contirno amb aquesta, peré ne puc dir que no em vall llevar a les 6 del maii o que no
vall anar aquests nous dies de més, perqué és lo que hi ha” (4).

Quan feiem referéncia a la desestructuracié dels temps en la precarietat apuntavem que
es tendeix a cedir la gesti6 dels temps de vida a les empreses en ¢l sentit que, treballant o
no, hi haurd una major disposicié o una organitzacié del temps vinculada a les necessitats
productives de I’empresa. Aixi, la jornada laboral, els ritmes i els temps de treball es
tornen difusos i makleables. La distribucio imegular de la jornada, ja sigui al Harg dels
temps {per concentrar I"activitat en periodes estacionals on augmenta el volum de treball
necessari) © en un mateix dia (per ’existéncia de puntes horaries de demanda), s’insereix
en un context faboral on la planificacié dels temps escapa del control del treballador. Els
canvis unilaterals de condicions de treball, ritmes, etc., pressuposen que la relacié
contractual -en el cas d’existir-ne- sovint no s’estableix en base unes condicions laborals
concretes, sind que per part de I’empresari es contempla el contracte com un recipient a
omplir, on les condicions ja s’establiran posteriorment. El caracter garantista del
contracte es perd, esdevenint unicament un requisit formal que s’ha d’acomplir, perd que
no inclou una negociacio prévia de les condicions de treball:

«..el sou base a UETT, per ln meva categoria, que soc oficial tercera, tampoc és com
per queixar-se, que son 850. El que passa és que les hores exires estan super mal
pagades, indirectament estas obligat a fer-les quan et demanen. Les jornades,...no és
que t'obliguin, peré no has d’oblidar que estas per contracte (temporal)...pel sector que
és, muntaige, les hores extres van lligades al rollo de Uaciivitat...” {14).

En aquest sentit, 'acceleracié dels ritmes, les dindmiques de “tensid constant”,
Peliminacid dels temps morts, i la dilatacié de les jornades de treball en els precaris,
juguen un doble paper. Per una banda, la intensitat del treball precari ja és productiva per
ella mateixa. Per I'altra, la situacid del precari en una empresa segmentada Pincita a
destacar pel que fa als ritmes que tradicionalment han operat en una plantilla, exercint de
pressié cap als treballadors estables: “La insolidaridad en los ritmos de trabajo no es un
Jendmeno aislado, sino frecuente. Normalmente la generan aquellos individuos que,
contratados de forma eventual, tratan de reducir los tiempos de trabajo de los
trabajadores mds antiguos. En su mayor eficacia ven la posibilidad de, cumpliendo los
deseos empresariales de una mayor productividad, conseguir una prolongacion de su
contrato de trabajo” (Bilbao, 1988: 120).

Les subjectivitats integrades de determinats col-lectius precaris operaran en la direccié
descrita anteriorment. No tots els col-lectius precaris optaran perdé per aquestes
estratégies insolidaries d’obtenir una posicié de forca individual per a facilitar la
renovacid. Podra ser que s’acceptin els ritmes imposats, perd no que s’accelerin. La
dissidéncia, en aquest cas, no I’hem de buscar en el rebuig dels ritmes sind en fa relativa
acceptacié. Donats els mecanismes empresarials de, per exemple, renegociar
unilateralment les condicions de treball, no podem assignar a la totalitat dels
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comportaments precaris respecte aquests elements el qualificativ de subjectivitats
integrades. Com hem pogut veure en 2lguns exemples, la incapacitat d’expressar
disconformitat obliga al treballador precari a acceptar els canvis unilaterals. “Jo sempre
m ‘he sentit que em tenen hen agafada, sempre has de dir que st a tot i que no pois dir
que no a res, perqué ja no interesses si dius que no...” (3).

El darrer punt a tractar, és aquell retacionat amb la retribucié salarial, i les expectatives
dels treballadors precaris en aquest sentit. Tot i que en els segments de treballadors en la
precarietat es produeix una vinculacid instrumental al treball, €s a dir, Pinic objectiu gue
persegueix el treball és la retribucié salarial, per la posicidé que aquests ocupen en el
mercat de treball es configuren unes expectatives salarials baixes. En un context on els
salaris associats a la contractacio temporal ¢ a temps parcial son molt inferiors en relacid
a les formules indefinides, es naturalitza una retribucid salarial escassa. En tot cas, la
retribucié salarial es situa secundariament davant les necessitats d’acumular experiéncies
i qualificacions que permetin assolir en un futur una relacié laboral estable (Martin,
1998). Altrament, les relacions d’heteronomia de molts col'lectius precaris respecte la
familia, suposa una concepcio del salari com a complement, o per a cobrir necessitats
individuals. Aixi, es genera una expectiva salarial baixa i es redueix la pressié per a
aconseguir una mitlor retribucid: “.. agui ki ha molta gent jove, la majoria. Hi ha molta
gent que treballa per tenir les peles pel cap de setmana i Havors ja els hi va bé. Si viven
a casa dels pares i els diners se’ls queden ells, tampoc s'impliquen tant” (11). Ara bé,
aquesta escassa retribucid també es manté quan es superen aguestes relacions
d’heteronomia, situacié que entranyara una major tensid: “.. ef curro d’abans esia
desapareixent, i fins i tot hi ha molta gent gran, les dones separades que han de tirar la
familia endavamt, doncs estan treballant en aquesta feina perqué no troben una alfra
cosa” (11). La expectativa salarial no apareix tant lligada a ’activitat laboral que es
realitza, com & la posicid del treballador precan en el mercat de treball: “el salario es
concebido, en este segmento, de forma disociada del esfuerzo. La monetizacion
completa y absoluta de las relaciones economicas y sociales, su cardcter de inviduos
expropiados, coloca en un iinico plano la percepecion del salario, independientemente
del esfuerzo necesario para obtenerlo” (Bilbao, 1988:121).

Davant aquest context, en les subjectivitats integrades pot aparcixer una major
predisposicid a la realitzacid d’hores extres com a mecanisme per a millorar la retribuctd
salarial, mecanisme que €s funcional als interessos de I’empresa. La resposta de les
subjectivitats critiques respecte la baixa retribucid es pot canalitzar en una
dessacralitzacié de Ia infrastructura de I’empresa. També, en determinats col-lectius de
precaris, per la impossibilitat de negociar les condicions salarials, es poden articular
estratégies unilaterals de reapropiacié de béns, ¢és a dir, el furt com a complement
salarial. El creixement d’aquesta darrera practica, es visualitza per un increment paral-lel
en els instruments de control: video-vigilancia, falsos miralls, personal de seguretat en
espais on no es treballa de cara al public i que podriem intuir per tant que es destina 2 us
intern, supervisié dels registres de caixa en grans superficies comercials, etc. A més, en
aquelles ocupacions precaries on hi hagi transaccions monetaries es produeix una
intensificacié en la rigidesa dels controls: “a mi, repartint les pizzes m'hom atracat tres
cops, flipes... (...}, T saps quina és la reaccio de § (pizzeria)? Pués desconfiar de ...
Que vagis a la comissaria, que posis demiincia, que expliquis superdetallodament com
ha sigut... i fof aixo en hores que no cobres... jo el primer cop els hi vaig dir que (ot
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aixo no és feina meva, que passava... i em van div: ‘pues posa tu els 10 walegos’, |
clar...” (13).

Veiem doncs com les subjectivitats precaries en el procés de treball operen en diferents
plans respecte gilestions com la motivacioé 1 la predisposicié al treball. Remarcant que les
subjectivitats integrades son quantitativament rellevants en les arees de la precarietat,
hem volgut destacar especialment ’existéncia d’un conglomerat multiforme i sovint
inconnex d’actituds en el treball (absentisme parcial, rotacié voluntiria, retirada de la
cooperacio, furt) que poden atribuir-se 2 una relativa integracio de les subjectivitats, a
una consciéncia critica de determinats sectors de precaris. Aquestes actituds, si bé poden
haver-se reproduit al llarg de Ia historia del treball assalariat, ¢n els contextos de la
precarietat prenen una nova dimensi6, conformant-se com els mecanismes prioritaris a
partir dels quals les subjectivitats critiques no només expressen el malestar en el Zreball
-que en aquest cas no diferiria d’anteriors cultures del treball, doncs aquests mecanismes
ja s’han utilitzat historicament-, sinG que expressaran el malestar del treball assalariat,
en ¢l sentit d’expressar quotidianament la relativitzacié de I’ética del treball. Aquestes
resisténcies desestructurades i individuals d>alguns sectors de precaris son coherents en
un context laboral que no permet renegociar el dissens i que dificulta intensament
I’estructuraci® d’alguns tipus d’accid collectiva. A I’hora, sén coherents per entendre’s
en tant que expressions quotidianes d’una ética del treball perduda.

Les subjectivitats preciries en Uescena del treball.

Una constant al llarg del present treball ha estat Passociacié entre Uestructura material 1
les subjectivitats. En aquest apartat, ens detindrem a localitzar les relacions que
s’estableixen en el centre de treball en tant que dinamica paral'lela a processos materials
de segmentacié en Pempresa. De la mateixa manera que en ia globalitat d’aguest projecte
no hem pretés categoritzar definitivament sobre les actituds precaries en el treball, en el
present apartat les nostres pretensions es centren en explorar les tendéncies que, en les
subjectivitats precaries, apareixen en relacié a les valoracions de la segmentacié. No ens
referim per tant a un centre productiu en concret, sind que transcendint els mateixos
ambits del treball, les valoracions precaries de la segmentacié es configuren com a aguell
entramat irregular d’autopercepcions en relacié a la propia posicid social,

Un segon matis important a fer és que les valoracions de la segmentacidé no només
depenen del grau d’integracié dels precaris, sind que també influeixen les condicions
concretes en qué els i les treballadores precaries desenvolupen I’activitat laboral. No
tindra, per exemple, la mateixa percepcié del collectiv de treballadors estables una
persona que hagi estat contractada per una ETT, i que per tant tingui una posici externa
en I’empresa, que una persona que treballi temporalment pero contractada directament
per empresa, amb una posicid periférica, que una persona que en el seu centre
productiy tmicament convisqui amb altres treballadors precaris, que possiblement
vehiculara la seva opinid a través de prenocions.

Entenem 1’empresa com escenari de conflicte per desenvolupar-se en €] seu marc el que
la teoria marxista del procés de treball anomena “lluita entre els treballadors i els patrons
per el control de les condicions amb que la forga de treball es transforma en treball”
(Edwards i Scullion, 1987) Objectivament, ’empresa és el principal escenari, un dels
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espais centrals on es localitzen les dinamiques d’interessos antagonics respecte el procés
de treball. Ara bé, aquesta “objectivitat” amb qué principalment el moviment obrer i
sindical ha enfrontat 1'andlisi dels processos d’explotacié capitalista, amb la
reestructuracié capitalista i amb els canvis en la composicié de la forga de treball ha
esdevingut “difusa”. Els plantejaments politics de I’empresa en tant que harmmonia
d’interessos han anat calant a mesura que s’han anat diluint els contrapoders col-lectius
obrers, en favor de la individualitzacié de les relacions laborals. Malgrat aquesta
tendéncia, es poden observar que en les empreses els andlisis dels greuges poden
romandre, si bé hi haurd una incapacitat per a conjugar col-lectivament les subjectivitats.

Els processos de segmentacié no només escindeixen materialment les plantiltes siné que
contribueixen a a la consolidacié d’universos simbdlics desiguals en una mateixa plantilla.
Per tal de concretar la naturalesa de les subjectivitats precaries en ’escena del treball ens
detindrem en la valoracié dels collectius precaris respecte Vempresa (integracidé vs.
antagonisme), respecte ¢ls altres segments de treballadors (“els fixos™), aixi com en les
relacions entre treballadors i treballadores preciries. Les percepcions dels collectius
precaris al voltant d’aquests tres eixos seran centrals a I’hora de determinar les
caracteristiques de la participacio.

(Val a dir, com a substrat comi de les percepcions precaries, que els processos
identitaris dels precaris amb I’empresa, amb els fixos i entre els precaris es
contextualitzen essencialment per les caracteristiques de I’ocupacié precaria en relacié 2
elements com la temporalitat. Aquesta és la constriccid material principal a ’hora
d’establir relacions o per crear vincles identitaris).

La percepcid de U'empresa per part dels precaris: integracic o antagonisme?

“Mientras en las épocas de pleno empleo y derechos sociales garantizados, los
mercados infernos de empresa se caracterizaron por un elevado nivel de
negociacion colectiva y de acuerdo social, la situacion actual favorece Ia
reaparicion de situaciones de corte autoritario, paternalista o corporativo, en el
que la negociacion real es sustituida por una relacion personalizada de la
empresa con los trabajadores, en la que las contrapartidas favorables a éstos
son mds concesiones que derechos y en el gue es negada la autonomia real de
los asalariados” (Recio, 1999:133).

Possiblement el context descrit per Recio és el marc on es senten les bases que
determinaran la identificacié dels precaris respecte I'empresa. Donades les males
condicions laborals, seria imaginable que en les subjectivitats precaries es formulés una
certa consciéncia antagdnica que impedis la consolidacié dels processos identitars.
Elements com la relacid personalitzada de I'empresa amb els treballadors son un fre a la
cristal-litzacié de Dantagonisme collectin;, ofercixen una valvula d’escapament a
situacions de greuge perd que soén resoltes -0 no- individualment. Els escenaris
paternalistes a qué es refereix Recio es produeixen sobretot en empreses on, per les
dimensions de la plantilla, no existeix una estructura organitzativa i uns canals de
comunicaci¢ pautats 1 formalitzats com poden trobar-se en grans empreses. En 'les
PIMES, les relacions entre empresari i treballador, per la mateixa condicio de I’empresari
(en una posicié sociat semblant a la del treballador i un univers simbolic similar), tendiran
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sovint a personalitzar-se: “Si treballes en wuna nudtinacional és diferent que si treballes
en una empresa en plan familiar. Pots dir-li directament el que passa, que el jefe esta
all al teu abast i que esta alla currant com (0 (5).

En aquest tipus d’empresa les relacions de poder poden tenyir-se d’un caire paternalista,
d’una relaci6 entre subjectes que naturalitza ’explotacié. Per la proximitat, per 'ambient
de treball i per les caracteristiques d’aquest tipus d’empresa es tendeix a percebre’s les
relacions de poder com un pacte entre subjectes, on s’intercanvia saerifici per
reconeixement (Martin, 1998). La identificacié, en aquests casos, tendird a ser més
aguda respecte I’empresa que en altres contextos, doncs inclas les subjectivitats precaries
no integrades trobaran mecanismes de resolucié de conflictes. Un missatger diferenciara:
“..es que en lodas la empresas en que he estao han sido rollo pequefias, que es lo
mejor, el trato, y que puedes currar con unos valores un poco mas tuyos, que no curras
para una gran empresa capitalista” (8). En aquest sentit, considerem interessant
reproduir el debat entre dos missatgers:

.. las grandes empresas estin metidas en unas movidas que ya ves. En las pequerias,
es un tio que se tiene gue sacar la pasta, como quién se monta una charcuteria, se ha
montado wna mensajeria porqué le mola y punto. Un ex-mensajero, que ha invertido,
tiene unos socios,...enfonces tu tampoco puedes ir y reclamar-le millones” (8).

-“pero estos hasta que un dia dejen de ir tirando y consigan que la gente trabaje para
ellos, que lo que aspiran es dejar de trabajar y que trabajen para ellos, porqué tienen
una concepcion de ‘yo soy el jefe, v yo a la caja y tu a la morto’. No es que sean unos
angelitos, los pequerios empresarios...” {(5).

-“No, no, que va, ni mucho menos...” .(8).

La relacié que s’estableix entre Pempresari i el treballador precari en la petita empresa
contribueix a llimar ¢l conflicte, i sovint els i les treballadores assumiran les explicacions
-i per tant faran seus els interessos- dels seus caps respecte a dindmiques de participacié
que, en uns altres contextos, es vehicularien a partir d’explicacions de caracter sindical.
En referéncia a una vaga de missatgers:

-“Aixd a mi m'ho van explicar, aquesta vaga va ser una manipulacio de les grans
empreses perqué les petites no es mengessin un rosco, una estratégia. Els piquets de les
grans empreses vigilant les petites, després penya de les grans camuflats, sense els
uniformes de l'empresa i currant. Les empreses petites perdien tots els clients, i els
clients cridaven a les grans. Era un muniaige. Si tens una mica de sentit comi, ja ho
veus. Qui esta darrera de tot aixo?” (7).

<“Ahora la cuestion és boicotear la préxima huelga” (8),

En aquest cas, dinamiques que podien ser enteses, en tot cas, sota explicacions de
“conseqiiéncies de la vaga per a les petites empreses”, son enteses en tant que
estratégia‘conxorxa de les grans empreses que, utilitzaat els sindicats, van a perjudicar a
les petites.
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Els processos d’identificacio / antagonisme dels i les precaries amb I’empresa tenen unes
altres caracteristiques quan el marc productiu és un altre que el de la petita empresa.
Deixant clara la nostra voluntat de no caure en una facil dicotomia (integracié en la petita
empresa vs. antagonisme en la gran empresa), entenem perod que en els nuclis productius
on es concentra una major forga de treball precaria les identificacions amb Pempresa, tan
per la poca proximitat amb els propictaris com per les mateixes estratégies de gestio de
la ma d’obra, és fan més dificils ( “..eso la empresa ya lo sabe, yo estaba en una fabrica
de plasticos reciclables de Pueblo Nuevo, allf metiendo 1500 clavos af dia, la empresa
sabia que esto le destrozaba psicologicamente, pero le da igual” (8}) o bé prenen un
sentit diferent: “Estd bé coliaborar amb l'empresa, sempre que hi hagi una
correspondéncia, no dic que es marquin detalls, sind que deixin respirar a la gent, que
no et vagin marcant. Quan (I empresa) intenten rebaixar els temps de feina, aixo ja crea
un problema” (14). En les grans empreses els processos d’integracid mo es veuran
facilitats per un “bon tracte” o per el pacte sacrifici-reconeixement personal, com seria el
cas de les petites, sind que la collaboracié vers I'empresa serd, en tot cas, una
contrapartida col-lectiva a 1’autonomia dels treballadors.

Tal i com apuntivem anteriorment, la integracio simbolica no serd la mateixa en aquelis
precaris contractats per P'empresa, que aquells que treballin per una ETT: “Ningi
s'identifica amb UETY, ningu dira soc de Manpower, i... pero si que hi ha gent que
currand per ETT, s’identifica amb !'empresa per a la qual treballa.. no gaire...
Acostuma a ser gent tirant a més jove, que tampoc porta temps amb el rolio aixi, la
gent de 27 o 28 anys ja esta més cremada, ja té assumit que ell esta allg, i que sap que
és molt dificil que se’l quedin...Si ets d’ETT no t'ho creus, tothom #é clar que el temps
que estd es compta, i vas a treure el mdrcim de diners que puguis,... estant en una ETT
ne es creu que el benesiar de 'empresa és el benestar de tots. Tombé perqueé ’empresa
tampoc busca que identifiquis amb ella” (14).

La identificacid amb Pempresa és extremadament improbable en aquells contextos
laborals sotmesos a elevats indexs de rotacié. S’aguditzen intensament les motivacions
instrumentals del treball i es rebutja conscientment la integracio. Els processos identitaris
que es produien en els contextos fordistes, amb la fébrica com a element central de la
simbologia obrera, en les arees de la precarietat ja no es produeixen: “ Jo, en ¢l meu cas
particular és que no sempre estava en la mateixa ETT. Un dia estis al Prat de
Liobregat, i un altre dia a Martorell... Estas poc consolidat. No fens lemps
d’identificar-te en res, la ETT pot ser de Martorell, i tu currar a Matard, saps?” (14).
La desterritorialitzacié de I’activitat laboral suposa una desestructuracié simbolica de
Pespai de treball en les subjectivitats precaries: en les cultures del treball en la
precarietat, ja no és present aquell referent propi dels treballadors centrals que és la
localitzacio fisica dels seus vincles identitaris amb el mon laboral, localitzacid fisica i
identitaria base per a la participacié.

Hem vist com la percepcid dels precaris respecte 'empresa difereix en funcid dels
contextos de Pocupacid precaria. Si bé poden produir-se dindmiques d’integracio
simbolica -sobretot en aquells llocs de trebalt que generin expectatives de continuitat-, les
mateixes caracteristiques de les ocupacions precaries dificulten la identificacid dels
precaris amb ’empresa. La identificacié amb I'empresa pot ser una estratégia realista per
a encarar problematiques que, desenvolupant una consciéncia antagonica, no serien
resoltes. La percepcid de ’empresa, inclis per part les subjectivitats critiques, com una
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estructura immodificable i amb un poder fora de la influéncia dels precaris, ens indica que
’antagonisme al lloc de treball no és una opcid senzilla, 1 que en tot cas perdura com a
sentiment difiis. En el cas que cristal-litzi Pantagonisme de les subjectivitats critiques, es
reforgara la percepcid de 'empresa com a poder omaipotent: “aquesta empresa 1 un
poder bestial, i tot el que puguis fer no sortira d'aqui... la inversio que fa T (companyia
de telecomunicacions) en gualsevol diari és prou important com per amenagar-los per a
que no surti res... és una lHuita molt dura perqué és molt infructuosa, i cosia tenir
repercussio social” (9).

La percepcié de la segmentacio enire treballadors.

Una de les dimensions de la segmentacié laboral, essent-ne causa i alhora conseqiiéncia,
és la de reforgar la posicid empresarial en tant que es debilita 1 es fragmenta ¢l col-lectiv
de treballadors.

“El crecimiento de la diferencia, la apertura del abanico de la segmentacion, se
tradhice en un continuo de situaciones delimitadas las unas respecio de las otras,
por su capacidad de negociar las condiciones de integracion en el mercado de
trabajo. Este crecimiento de la diferencia explica el que la fransformacion de
las relaciones laborales haya ftenidp lugar enm un confexto de progresiva
pacificacion laboral” (Bilbao, 1988:123).

D’aquesta manera, s’han afiancat politiques laborals o estratégies empresarials que
col-lectivament no s*haguessin acceptat. Es important doncs deturar-se a analitzar quines
han estat les percepcions dels i les treballadores respecte aquest procés, si s’han integrat
les dindmigues ideoldgiques de la segmentacid, o bé s1 aquest ha estat un procés que,
malgrat fos percebut en tant que rebutjable, no s’ha pogut evitar. Per ser els col lectius
precaris la forga de treball emergent en els processos de segmentacio laboral, la seva
percepeio de la segmentacid determinara la consolidaciéd de la divisid subjectiva entre el
centre i la periferia de la classe treballadora, ta consolidacié d’una nova subjectivitat.
Deturar-nos doncs en les percepcions precaries de la segmentacid ens aportarz una
informacié rellevant a I’hora de contextualitzar-ne les repercussions en termes de
participacio /o resposta.

En les subjectivitats en la precarietat trobem efectivament una consciéncia diferencial
respecte els altres segments de treballadors, que en alguns casos es convertira en
consciéncia de desigualtat. En una empresa fortament segmentada, esperem que en un
cas extrem, els precaris son amagais de les wisites dels responsables mternacionals de
I’empresa, essent nomes els fixos els treballadors visibles: “... ellos tienen la mentalidad
que eres el ganao, a mi algun jefe me ha dicho, ‘eh, los cerdos al ganao’,... un dia que
en S... venian los jefes de Francia, pues todos los pringaos fuera, que no te viesen™ (6).
En els col-lectius de treballadors precaris generalment s’objectiva la segmentacio per els
elements formals que la configuren (tipus de contracte, condicions de treball, nivells de
retribucid salarial), elements que sén facilment identificables. Sovint, perd, les
explicacions o vivencies de la desigualtat no es dirigeixen a demanar una equiparacio
amb les condicions laborals dels treballadors cstables, sind que es focalitza el
ressentiment cap als mateixos treballadors centrals. Les justificacions d’aquesta actitud
recauran en les actuacions dels treballadors estables (estigmatitzats com a “els fixos™)
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cap als precaris: “Yo lo que vivi en S...es que los fijos hacen pinya entre ellos, son los
superiores y tu fenias que bajar, te veiean como la juventut pringada” (6).

S’ha de valorar que les percepcions dels precaris respecte els treballadors estables es
racionalitzen en funcio de les condicions amb que s’hi ha treballat, aixi com per
"aproximacié concreta que hi ha hagut amb aquests treballadors. A tall d’exemple, un
mateix entrevistat pot variar la seva percepcié dels fixos en el moment que deixa de
treballar per ETT i és contractat en una gran empresa durant un major periode: “Els
fixos,... depén molt de les persones en concret, pero d'alguna manera el treballador fix
es converteix en el feu superior, tampoc et pots fiar d’ell. En alguns casos és un jefe
més, tu no pots confiar en general....pues ells també et diferencien bastant,...amb ganes
de manar-te a tu. En canvi els fixos de 'empresa d'ara, els veig com a companys.
T'intenten ajudar. Separen bastant bé gui son els J'ges. Et tracten... mai lracten
d’aprofitar-se de tu, perqué no tenen dots de mando. Es pero una empresa gran, que
d’aquestes en queden quatre” (14). Malgrat la distincid entre els treballadors estables
coneguts quan ¢s treballa per ETT i els treballadors estables amb qui es treballa a ’actual
empresa, sembla que 1a percepci¢ general d’aquest treballador respecte ¢l col-lectiu de
treballadors industrials estables es matisa perd no s’altera significativament.
Possiblement, quan es reconeix “és una gran empresa” s’evidencia que la percepcid
d’aquests treballadors centrals és connotada d’excepcionalitat, i per tant les valoracions
negatives es mantenen. Quan es pregunta al mateix treballador sobre la identitat a la qual
s’adscriu, respon: “No m’identifico amb cap classe social (.) Tu pots dir classe
obrera, si, peré no 1é res a veure amb lo d'abans. Pots considerar a la penya que
treballa per un sou com a classe obrera, pero ningu es considera classe obrera... Mira,
els unics que es consideren classe obrera son els fixos de la meva empresa, que son
oficials primera i cobren 250 mil al mes, ja em dirds?” (14). A banda de les interessants
conclusions que es poden extreure al voltant de la seva identitat social, la reflexio final al
voltant del gruix de trebaltadors centrals de I’empresa és una perla.

Sigui per Pestabilitat en les ocupacions, sigui pels drets garantistes associats al tipus de
regulacié laboral que afecta als treballadors estables, aquests adoptaran davant del treball
actituds diferents a les dels treballadors en la precarietat. Per part dels treballadors
precaris, es tendeix a percebre gliestions com les d’una major laxitud en els ritmes de
treball dels “fixos” o una major facilitat per al pacte col'lectiu amb la contrapart, a partir
de contrastar aquestes possibilitats dels trebaliadors estables amb la prdpia incapacitat
precaria de negociacid de les condicions de treball. Per les propies expeniéncies laborals
dels treballadors en la precarietat, i possiblement també per un valor-treball que s’ha
transformat, aguests mantindran una actitud ambivalent envers els treballadors estables
que basculard entre la incomprensid i la reprensio: “Els treballadors fixos d'A.
(constructora de trens) dinen que qjuden I'empresa, pero de fet tot el dia s’estan
escaquejant, Volen mantenir uns privilegis,... estan disposats a collaborar amb
Vempresa, perd amb contrapartides... menys ftemps de treball i fal.. i en les
contrapartides son intransigents” (4).

La comparacid entre¢ condicions laborals i nivells retributius, la consciéncia de
segmentacié, portara a un continuum de consideracions on s’atribuird, en els pols de les
subjectivitats integrades, la situacid dels treballadors estables a un éxit fruit de I’esforg
individual: “...pero imaginate lo que los fijos han llegao a pasar para Hegar a donde
estar’” (8), 0 bé, en els pols de les subjectivitats critiques, intuint en els treballadors
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estables una actitud de subordinacié i d’acceptacid de les determinacions empresarials:
“Un treballador el faran fixe per como és aquella persona, per si els interessa... i s'ho
empassa tot, si mama, per aixo el faran five, més que per U'antiguitat o si treballa bé o
malament’ (4).

Altrament en les relacions que s’estableixen entre treballadors centrals i periférics, a
banda de fiiccions conjunturals que es deriven de ressentiments per la desigual posicid
que s’ocupa en ’empresa, cal tenir present que alguns col-lectius de treballadors en la
precarietat identificaran en els estables unes diferents concepcions simboliques sobre el
gue significa treballar o estar en una determinada empresa. S’estableixen, en aquest cas,
traves a la vinculacid entre treballadors per les diverses disposicions valoratives
subjacents a la relacié laboral, que implicaran maneres de diferents d’estar en el treball i
per tant també de relacionar-se: “Es diferente la mentalidad, hay quien se lo cree, que se
pasa toda su vida currando y se cree que estd haciendo algo guay en la vida. Y se cre
que ¢s un pilar fundamental, en el progreso, en la sociedad’ (6). Més enlld de la
conjuntura agui emergeixen divergéncies ideologiques, en el sentit d’expressar aquell
entramat de disposicions simboliques fiuit de la posicid material, que en aquest cas,
dificultaran les bases per la comunicacio entre treballadors.

La incomunicacié obeeix també a la percepci¢ dels col'lectius precaris de ser tractats
injustament per el collectius de ireballadors estables, Aixi, el deteriorament de les
relacions, o la impossibilitat d’aquestes, també es trobara relacionada amb la percepcio
que tenen els treballadors centrals respecte els precaris, que seran sovint copsats com
una amenaga a Iestabilitat en les seves condicions laborals i salarials. Efectivament, la
precarietat laboral es configura com un element de pressio a la baixa de lIes condicions de
treball dels segments centrals, En la segmentacid la introduccid d’una forga de treball
més desprotegida i docil té com a resultats debilitar la resisténcia del treball. Sovini,
perd, i de la mateixa manera que feien els precaris, els collectius estables de treballadors
desviaran cap als segments periférics les responsabilitats identificant-los com a agents -o
com a minim beneficiaris- de la dindmica segmentadora. Una teleoperadora temporal aixi
ho viu:

“..si nosalfres estem aixi és perqué tant a T. (companyia de telecomunicacions), com a
E. (companyia de teleoperadors subcontractada per T.) estan eliminant un altre tipus de
treball més fixe, amb unes condicions millors... pero, encara hi ha gent que ens veu a
nosaltres com els enemics, i que no vol Nuitar amb els aitres perque els hi treu el Hoc
de treball... no s'acaba de veure clar... hi ha un enfrontament... unes dones ens deien
que si elles estaven malament era perqué nosalires acceptavem aquests ‘puestus’ de
treball i no enterien que si vols treballar i tenir diners, si vols viure... doncs has de
treballar en llocs com aquesis... ens veien com els enemics” (10).

Les explicacions a! voltant de les actituds insolidaries dels estables basculen pero, en
alguns casos, al voltant de la comprensi6 .. .llevan 20 afios en ese curro y van quemaos,
con maia hostia, sobretodo los rasos... Yo he vivido el caso de S. donde 188 fijos, a ver,
nosotros estaébamos ahi porgué habien echado a esa pefia, o seq,... somos las dos caras
de la misma moneda, pero bueno...” (6)

¥is rellevant deturar-se en la percepci6 de les subjectivitats precaries respecte el col-lectiu
de treballadors estables. Si bé és cert que sovint la incomunicacid entre aquests dos
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col'lectius obeeix a 1a subordinacié dels precaris i a greuges materials, no és menys cert
que la llunyania amb que els i les precaries valoren “els fixos™ pot respondre a un canvi
cultural més profund. L>abisme entre la cultura det treball fordista i la cultura del treball
en la precarietat no és una gilestié conjuntural que es relacioni unicament amb tensions
quotidianes entre els collectius diferents/desiguals, siné que té unes consequéncies
logiques en el factor participacid. Aixi, a causa de la Hunyania i de les diferents
concepcions al voltant de les maneres de fer, es tendira a produir-se una ruptura pel que
fa a la socialitzacié en la participacié. En aquest sentit, els col-lectius precaris poden
veure’s exclosos d’un aprenentatge en Paccid collectiva, doncs no tindran la
disponibilitat cultural i material per a rebre determinats bagatges. Tot i la seva
excepcionalitat, el cas de la subcontractada de la multinacional de telecomunicacions, on
els precaris i precaries s’han mobilitzat intensament, ens indica com aquesta ruptura €s
conscient i superada en aquest cas, dindmica que s’explica per les caracteristiques de
empresa i que per tant serd dificilment extrapolable a la majoria de llocs de treball
precaris; “... nosaltres moltes vegades no tenim informacid, volem fer alguna cosa i no
sabem que fer... i aquesta gent (la del sindicat) que 1é més experiéncia ens diu: pues
mira, nosaltres vam fer aixo™. (10).

Sociabilitat i agregaci6 en la precarietai: les bases per al canvi,

Fn aquest darrer apartat ens detenim en les relacions que s’estableixen entre els
treballadors en la precarietat en 'escena del treball, ja que depenent de ’orientacio que
aquestes prenguin, es configurard una determinada estructuracio dels espais de
participacid. Com hem anat desgranant en els apartats anteriors, es perfila en importants
col-lectius de treballadors en la precarietat un valor-treball travessat transversalment per
I’individualisme que, en molts casos, fonamentara estratégies individuals per a superar la
precarietat laboral o afrontar les sifuacions de treball.

Encara que hi hagi una percepcté negativa dels processos i relaciens que determinen el
desenvolupament d’una activitat laboral, de les condicions laborals, en els treballadors en
la precarietat apareixen limitacions a Phora de percebre aquests contextos com a una
desigualtat compartida. Amb els altres treballadors no es comparteix un ser o una
condicié, en tot cas una situacid comjuntural {Martin, 1998). La percepcic de les
experiéncies laborals com a transitories, naturalitzant les posicions socials i laborals que
s’ocupen, comporten que la socialitzacié en el grup d’iguals quedi truncada.

A diferéncia que en la cultura de treball fordista, les relacions de sociabilitat en la cultura
del treball precari es limiten a Pescena del treball, dificilment es consolida un grup
d’iguals que permeti I’agrepacié fora de I'escenari laboral: “fora de la feina: no ens
veiem gaire amb la gent fora de curro, es fa algun sopar perd tampoc no gaire” (10).
La dificultat de consolidar espais relacionals fora del treball en els col-lectius precaris, en
un context en qué en I'escena del treball predomina un fort control, dificulta la posada en
com( de les experiéncies laborals, dificulta la socialitzacid del malestar: “Af Hoc on
ireballo jo som tres persones treballant, i el jefe, i a ell no ii mola que s’estableixi
complicitats i bon rollo entre les que treballent” {1)

Aixi mateix, en l'escena del treball la relacié entre precaris es troba fortament
condicionada per la mateixa diversitats en les ocupacions precaries: “Si les condicions de
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curro son molt diferents la teva relacié amb l'altra persona ja es traba des d'un
principi” (3), i els comportaments individualistes que ja hem destacat en apartats
anteriors fa que en els llocs de treball precaris, pugui tenir una forta preséncia el recel cap
al company. Els comportaments individualistes, perd, poden ser viscuts amb indiferéncia
per la resta de la plantilla, que sovint valorara que ja és suficient la mateixa pressié de la
precarietat com per crear divisions al si del col-lectin precari: “En casos et pois wobar
amb gent que vulgui ser més que els altres, pero en general la gent passa d'ell... en
general intentes tenir bona relacio amb la penya, pues estas en les mateixes condicions,
i pots tenir més confianga a Vhora de... a I'hora de criticar.(...) Prefereixo fenir algu
que m'ajudi en un moment donat, algit més col-lega ,que no anar tot fens mirant que
D'altre te la foti” (14).

Veiem per tant que, fent de contrapés a un cert individualisme, les mateixes condicions
laborals dels precaris son un element que pot facilitar Pagregacio. Aixi, si bé
I’individualisme pot ser encara Pestratégia vital amb que el precari emprén el seu
recorregut laboral, un cop a I'escena del treball Pindividualisme es dilueix per donar pas
a un cert companyerisme davant ’actual posicié de vulnerabilitat. El nexe d’uni6, perd, i
tal i com hem dit abans, no és la condicié preciria (com una mena de consciéncia
precaria), sin la situacid conjuntural de conviure en la precarietat. La identificacidé amb
Ialtre precari no és produeix per compartir I’abstracte precari, no és la condicié de
treballador el que fortaleix els vincles. El matis és important, doncs els processos
identitaris no seran tant forts com en aquells collectius que prenien una identificacié
col-lectiva, com I’abstracte classe obrera: “... parlem basicament de la feina perqué es
el que t’uneix, parlem de les anécdotes. Es el vincle d'unio, no es que t’hagis sentit
identificat amb agquella persona per res més que perqué treballa amb tu, sin que és el
qite t’'uneix en el moment perod hi ha d’haver algo més™. (10)

Aixi, més que la materialitzacid d’una consciéncia col-lectiva, I'agregacid dels i les
preciries es viu com una suma d’individualitats en una mateixa posicié. Si el context
socialitzador perdura, poden produir-se aprofundiments de la dinamica. Si la rotacié o la
temporalitat apareixen en escena, la dinamica es trenca i s’iniciar una vivéncia similar en
un altre context, procés que anira integrant en el precari una experiéncia d’agregacions
puntuals i truncades, de sociabilitats conjunturals. Un cop es deixa la feina, el vincle es
perd: “._.a veces te encuentras con alguien con quien curraste en otro sitio, pero es
dificil... en la ETT colegas-colegas no haces, algun poco,...si eso es un poco palo” (12).

Per a queé que qualli 1a sociabilitat hi ha d’haver una homogeneitat en les condicions de
treball, aixi com una relativa estabilitat. L’antagonisme -col'lectiu només es possible
d’expressar-se en el cas que préviament hi hagi estat possible I’agregacié de les
subjectivitats critiques. D’aquesta manera, P’antagonisme només deixa de ser difts i
individualitzat quan hi ha condicions de treball similars 1 la rotacio faboral és menor.
Influeix, a més, factors com que la plantifta de precaris sigui nombrosa. Es obvi que com
més gran sigui la plantilla, més possibilitats que els critics conflueixin, i que per tant
I’antagonisme cristal-litzi. Un exemple de les condicions necessanes per a la confluéncia
de les subjectivitats critiques és el de Pempresa subcontractada d’una multinacional de
telecomunicacions. Aquest cas es interessant perque treballadors i treballadores
precaries, sense experiéncia sindical o en els moviments socials, desenvolupen
mobilitzacions per a denunciar les males condicions laborals. Si bé aquest cas
I’analitzarem més detingudament en el capitol de la participacio, és rellevant deturar-nos
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en aquest moment per a considerar quines han estat les condicions que han facilitat
Iagregacié dels treballadors, 1 per tant I’aflorament de I’antagonisme difus.

En primer lloc, “a Barcelona de 1.800 treballadors només hi han 12 que siguin fixes i
que son els directius” (10). La precarietat que es concentra en aguesta empresa no €s un
element diferenciador d’un segment de treballadors respecte els altres, sind que és la
condicié general de la plantilla. En aquest context, ni es produeixen desviaments de
responsabilitats cap af col-lectiu de treballadors estables -doncs no n’hi ha- sind que el
malestar es focalitza directament vers ’empresa. Les mateixes condicions laborals de la
totalitat de la plantilla, juntament amb 1’elevada concentracié de precaris en un mateix
nucli productiu fa que la sociabilitat entre precaris no es vegi condicionada per les
mateixes constriccions estructurals o espaials: “...€s qwe aqui fothom te el contracte de
teleoperador, les administratives, el noi del magatzem...” (11).

Quan en una plantilla de precaris s’esdevenen processos on es conjuguen una
revaloritzacié collectiva de la tasca produida -per estar els i les preciries en un lloc
estratégic de I’empresa, no per un reforgament del valor-treball- i una confluéncia de les
subjectivitat critica, 1’antagonisme cristal'llitza. “si que desenvolupem una feina
important ( @ nivell de col lectiv) ja que som la cara de 'empresa” (11); “no som
imprescindibles com a persones, en canvi com a grup si” (10), “si nosaltres parem, T.
(multinacional de telecomunicacions) es queda paradissima ja que portem tot el que
sigui avaries, .... El que passa que juguen amb I'avantaige que tenen moltes plataformes
I que sempre poden desviar les rrucades” (11).

Aquest iltim apunt ens assenyala que les condicions materials d’aquesta empresa sdn una
excepcionalitat en el panorama de l1a precarietat laboral. En la majoria d’empreses on es
concentra la precarietat, els nuclis productius sdn reduits, axi com son reduit els
periodes en qué es treball (alta rotacidé laboral). A més, és una tendéncia general,
sobretot en el sectors de I'hosteleria, el mejar-rapid, etc., que la precarietat no sigui
generadora d’identitats doncs la mateixa fragmentacié dels precaris {(categories
arbitraries) fan que s’accelerin els processos competitius. Aixi, mateix, en les empreses
on s’utilitza conjunturalment ma d’obra precana (a través ’ETT) aquesta és destinada a
sectors que precisament estan allunyats dels nuclis estratégics de Pactivitat, la qual cosa
fa que la valoracié-forga que en ’empresa anterior s’esdevé en la majoria d’empreses no
sigui possible.

Ens hem detingut, al parlar de [’agregacio6 i la sociabilitat, precaria, en aquells indicadors
que ens assenyalen les vies per a una possible consolidacit de les subjectivitats critiques,
doncs si bé es cert que en la precarietat regna un antagonisme difils -amb les excepcions
evidents de les subjectivitats integrades-, que potencialment és generador de canvi. la
potencia de les subjectivitats critiques en la precarietat, a més, tindrd algunes
caracteristiques a remarcar, 1 que si bé desenvoluparem en I’apartat de participacié, no
volem deixar d’apuntar. Per les condicions heterogénies dels precaris, apuntem que les
formules representatives habituals dificilment s’assentaran amb tanta facilitat que amb els
collectins homogenis dels treballadors fordistes. A més, Pindividualisme present
igualment en les subjectivitats critiques, si bé no limita I"agregacio, si que la vacuna en
contra de que aquesta agregacié desembogqui en uns tipus de participacié mediada.
Aquest apunt, perd, el desenvoluparem en el capitol de participacid.
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En aquest apartat ens hem concentrat en la sociabilitat 1 "agregacid dels precaris com a
condicio prévia per a la cristal'litzacié de les subjectivitats critiques de la precarietat,
dinamica clau per sustentar els processos de participacid, doncs determinara si aquesta és
col'lectiva o individual, mediada o directa. Els processos d’integracié a les empreses es
veuen dificultats per les mateixes condicions laborals dels i les precaries. Entenem que é€s
present una subjectivitat antagonica, perd ho és d’una manera difusa. L’antagonisme, que
seria la suma de les subjectivitats precaries critiques, no es cristal-litza perqué no hi ha els
instruments per a fer-ho, i en alguns casos es veu reconduida cap a enfrontaments amb
els segmenis estables de la plantilla. Les dindmiques de segmentacié, dones, a2 més de
diluir la conflictivitat capital-treball, redueixen encara més les possibilitats d’articular
estratégies col‘lectives per a superar les condicions d’explotacio. Ara bé, malgrat gue no
cristallitzi 1’antagonisme en formules organitzatives, etc., si que es manté com a
contrapés simbolic de cara a evitar la identificacié amb els interessos empresarials.
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9. La participacio en la precarietat.

“molts curros precaris sén de gent jove... per exempie a T. (pizzeria) només hi
ha gent jove, i aquest tipus de gent que treballa alla si que crec que son iguals...
iambé els que curren enganxant efiquetes, en bars, restaurants, discoteques,
nosequé... tota la gent que curra a lhosteleria és un grup de gent jove que tenen
aguestes curros,... i aquests Curros son per a aquesta gent... els precaris, no? A
part del jefe, tota la gent que hi ha alla dintre son iguals que fu... i i no ho vols
que fas? He acceptes o ho acceptes. Potser que no et moli i que facis coses per
canviar-ho, pero d’entrada ho has d'acceptar | currar en aquestes
condicions’.(3)

Aquest darrer capitol es constitueix com un dels eixos centrals d’aquest projecte. Per una
banda, el tractament de la participacié dels i les treballadores en la precanietat s’erigeix
en tant que estratégia metodologica per a visualitzar les transformacions en el valor-
treball que ja hem anat desgranant. Aixi, entenem aquest apartat com una aportacié de
naturalesa sintética, a tall de conclusi6. Per I'altra, ens interessa tragar les linies generals
entorn la participacié, assenyalar-ne les limitacions materials aixi com les disposicions
valoratives en les subjectivitats precaries, aix¢ som, els possibles i els concrets de la
participacié en la precarietat, com a objectius en si mateixos de la recerca.

La rellevancia de ’analisi de les predisposicions i models participatius en Pambit dei
treball assalariat de les subjectivitats precaries bascula al voltant de les interaccions de la
condici6 precaria (tant a nivell material com subjectiu} amb els mecanismes tradicionals
d’integracié social des del treball assalariaf. La combinacid de situacions d’exclusit
salarial, de subocupacions que minimitzen els aspectes garantistes o de proteccio social
gue confereix I'ocupacié estindard, amb unes subjectivitats que idealment, o bé
interioritzen i positivitzen la submissid (subjectivitats integrades), o bé tendeixen a
desplagar les potencialitats de canvi en altres ambits no mercantilitzats (subjectivitats
critiques), configuren un sector rellevant de la poblacié amb dificultats materials i
simboliques per a constifuir-se en actor social.

Es en aquest sentit que se’ns apareix com a prioritari fixar-nos en les predisposicions i
formules participatives que, de manera embrionana, detectem en les subjectivitats
precaries, ja que el que ara es presenta com un magme difils i descoordinat suggereix les
alternatives participatives en la precarietat que poden consolidar-se en un futur com a
itineraris d’autovaloracio collectiva de les subjectivitats de la subocupaci6, itineraris
participatius constituents en si mateixos d’agéncia social.

Aixi, en el present capitol ens detindrem, en primer lloc, a precisar el concepte de
participacié que apliquem en el nostre estudi. En segon lloc, desenvoluparem els
desajustos entre els models participatives fordistes i les predisposicions de les
subjectivitats precdries entorn la intervencit en ¢l treball, emfatiizant aquelles realitats
sindicals que exclouen els treballadors en la precarietat. Finalment, valorarem les
diferents expressions de la participacio precéria, destacant un cas concret de participacio
collectiva estructurada com a exercici visualitzador d’algunes de les pautes
participatives propies de la cultura del treball precari.
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9.1, FEl concepte de participacid.

Per tal d’enfocar les transformacions en la participacié que tenen com & genesi la
precarietat laboral -nucli material d’aquella precarietat més genérica-, haurem d’assajar
una aproximacio al concepte de participacié que ens interessa de manera central, per
entendre-la explicativa d’una ruptura en una cultura del treball determinada, que no era
altra que la cultura del treball del qui haviem denominat obrer fordista, i que ara presenta
diferéncies significatives respecte les cultures det treball que interioritzen aquelles
subjectivitats en la precarietat.

Entenem participacié en 1"ambit laboral d’una manera no tan restrictiva com ho feien
aquelles accepcions que la centraven en Iaccio sindical. A autores com Regalia no se’ls
escapa que a P’hora de copsar els comportaments dels i les treballadores respecte la
participacié no podem constrénye’ls a aquelta participacid en ef sindicat, sind que quan
parlem de participacid haurem d’entendre que ens referim a “comportamientos de los
trabajadores  relacionados, © que se pueden relacionar, olternativa o
contempordneamente con la organizacion o la accidn sindical” (Regalia, 1988),
elaborant dongs el concepte en termes de participacié en el moviment sindical com a
moviment especific dels i les treballadores.

Es palpable empiricament aixi com comprensible a nivell tedric que la preséncia dels
sindicats en aquells nuclis productius on es concentra intensament la forga de treball
preciria no obeeix a les mateixes proporcions amb que ho fa en aquells nuclis que
pertanyen a un mercat laboral estable o d’ocupacid estandard. Sigui per motius
estructurals -excessiva rotacid de la mi d’obra- o per motius de cardcter politic
-repressid empresatial cap a 1’organitzacid dels precaris, incapacitat sindical d’assentar
coherentment les seves estructures a les noves realitats productives-, I’abséncia o feblesa
dels sindicats en aquells sectors que estudiem ens obliga a reconceptualitzar la
participacid si no volem quedar-nos amb la resposta facil de “no es participa”™.

Habitualment s’ha conceptualitzat les f6rmules de participacio en funcié d’uns escenaris
productius determinats: aixi, si en un primer moment queda clar que “participacié” era
sinonim d’accié sindical dels i les treballadores (conceptualitzacié coherent amb la
realitat fordista, on aquesta és I’nica participacié que es concep), més endavant amb les
noves formes d’organitzar ¢l treball, les noves politiques de gestio de la forga de treball
sistematitzen i potencien una participacié que intenta mitigar 1’antagonisme de la classe
treballadora.

Aixi, participacié s’entendra, en les ciéncies socials (reflex dels canvis productius i a
remolec d’aquests) en dues vessants: la indirecta, que mantindrd la connotacié de
participaci6 sindical mitiancant representants, i la directa, que esdevindra restrictivament
aquella participacié que “tiene como finalidad estimular la implicacion, la
responsabilidad, la autonomia y la motivacion en el trabajo, ademds de la mobilizacion
de otros factores, como la flexibilidad de la fuerza de trabgjo para alcanzar objetivos
de calidad y productividad. La participacion directa aparece en las empresas junto con
las nuevas formas de organizacion del trabajo” (QUIT, 1997:268).
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L’ anterior definicié de participaci6é directa es filla d’un marc productiu que no és el
nostre: aquesta es refereix a la participacid en tant que estratégia de cooptacio, en tant
que politica aplicada per determinades empreses als segments més qualificats de la
plantilla en ares de la integracid de la subjectivitat en el procés de treball, a fi d’atenuar e}
conflicte i assegurar qualitat en aquelles produccions que ho requereixin. Donat que els
segments del mercat laboral que ens interessen no sén precisament aquests, la
participacié directa, quan és aplicada conceptualment als segments de treballadors
precaris, no pot obeir anicament a aquest plantejament restrictiv: si bé és cert que en
muclis productius on hi ha treball precari s’ofereix la implicacié ideologica del precari
amb ’empresa (imposicid de la cultura de P’empresa, d’objectiug) considerem que
aquesta no pot ser concebuda en tant que participacid.

Aixi, i de cara a la nostra investigacié, quan ens referim a participacit directa significara
tant I’accid individual del precari per a la millora de les seves condicions, com a aquelles
accions collectives que s’estructurin horitzontalment sense la mediatitzacid de
representants. Globalment, concebrem “participacio” com a tota actitud o accid que
expressi per part dels i les treballadores el conflicte -latent o manifest- que s’esdevé en el
treball, sigui en forma col-lectiva o individual, sigui formalment o informal, sigui aquesta
participacié directa o indirecta.

D’aquesta manera, la polisémia del concepte participacié, que ens remetria tant a les
practiques reivindicatives com a les actituds i comportaments laborals, la resolem en el
sentit de centrar-nos en les practiques participatives que responen a la primera acepeid.
Utilitzem el terme participacié per a referir-nos a la disponibilitat, a ["accié o a la
’expressio d’uns interessos diferenciats als de la contrapart empresarial, que contemplin
un rerafons de transformacio de les condicions de treball o de modificar el poder negocial
del treball en els escenaris productius, perd també socials. Els objectius d’aquesta
participacié englobarien un ventall de possibilitats, unes més immediates referents a
millores puntuals en aspectes relacionats amb la realitzacié de I’activitat laboral o de les
condicions salarials, fins a altres on apareix un qliestionament més global de la naturalesa
de la relacio salarial.

La participacid dels collectius precaris s’erigeix €s una dindmica complexa d’abordar.
Sovint, només ens podrem referir a les predisposicions participatives de les subjectivitats
precaries, doncs la matenalitzacié de la participacid en els contextos precaris es fa
efectiva només excepcionalment en termes d’accid collectiva 1 amb caracter de
mobilitzacio. Per a afrontar estudi de la participacid precaria, ens sera d’utilitat no
fixar-nos Unicament en les puntes de mobilitzacid -enfoc pertinent a la participacié de
Pobrer fordista-, siné aturar-nos en ¢ls moments inhibidors d’una participacié
prototipica, aixi com en els posteriors recorreguts participatius que desbordaran les
concepcions classiques de la participacio. Passem doncs a desgranar ¢ls condicionants
materials i les interioritzacions d’aquests elements restrictius de la participacié de les
subjectivitats precaries.
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9.2. Els previsibles desajustos entre sindicats i els col-lectius en la precarietat.

Per tal d’abordar les possibles pautes participatives aixi com les dificultats i limitacions
dels i les treballadores en la precarietat en Particulacié d’una participacio al voltant de
Paccié collectiva, cal veure també el desenteniment o la desvinculacid d’aquests
segments de treballadors (i viceversa) respecte les formes organitzatives i institucionals
que historicament ha pres i 1’accié collectiva des del treball, és a dir, copsar
I’allunyament dels i les precaries respecte les organitzacions sindicals que vehiculaven la
participacié dels treballadors en els contextos fordistes o que es mantenen, adaptades al
nou context, en determinats col-lectius de treballadors dels segments centrals del mercat
de treball.

Partim que les condicions materials en la precarietat potencialment desperten malestar en
el treball. Quan aquest malestar no es tradueix en una voluntat participativa, no ens
haurem de preguntar per tant com la fragmentacio i la major heterogeneitat de la classe
treballadora, amb el conseqiient naixement d*una diversitat de subjectivitats, ha arribat a
questionar ies respostes d’accid sindical propies del fordisme? No ens referim ja als
segments centrals, amb el corresponent corporativisme d’empresa. Parlem de quina ha
estat |’oferta de participaci6 social que els agents tradicionalment interessants en aquesta
participacié han donat en aquells sectors socials que “neixen™ amb la reestructuracio
capitalista: tant en els models culturals de participacio, com en els instruments concrets,
Poferta de la participacid es troba fortament influenciada per la cultura del trebal
fordista. Els precaris, si giiestionen la politica sindical, si perceben en ¢ls treballadors
centrals interessos diferents, poden arribar a compartir ¢ls mateixos instruments
participatius? Repetirem I’encertat interrogant de Bihr (1991): és la incapacitat de crear
un sindicalisme horitzontal que reculli fots els segments de la classe treballadora el que
ha allunyat als sindicats dels collectius en la precarietat? Es la tendéncia a la
centralitzacid de decisions, a la jeraquitzacio, a la homogeneitzacié, un dels motius
centrals (pel que fa als canvis de la cultura de la participacid) de ’allunyament dels
precaris de la participacio? Per entendre’ns, si hi hagués una estructura sindical que
s”ajustes a les predisposicions participatives dels conglomerats diversos de subjectivitats
en la precarietat, seria un incentiu a la participacié? En definitiva, si s’adeqtiessin els
instruments de participacié amb la naturalesa de les subjectivitats precéries, no
s’incentivaria la intervencié dels i les precaries el conflicte laboral? Possiblement, i
aquesta seria una hipltesis a contrastar, les pretensions dels diferents moviments
sindicals que externament han pretés motivar la participacio de les subjectivitats precaries
amb models participativs propis de la cultura fordista del treball ha estat un fre 2 la
participacio d’aquests nous segments de la fragmentada classe treballadora.

De cara a tractar especificament la naturalesa de les relacions entre les organitzacions
sindicals i aquells segments de treballadors i treballadores precaries, haurem de
considerar tant elements de caracter estructural (temporalitat i rotacié com a
impossibilitat, gestié diferenciada de la forga de treball, capacitat desigual d’articular [a
relacié amb I'empresa), com elements de caracter politic (composicié dels sindicats i
habits sindicals, actuacid i estratégies de les mateixes organitzacions sindicals). Aixi,
aquest €s un procés complex, en el que hi intervenen una multiplicitat de factors que
escapen a les possibilitats d’aquest projecte. No obstant, intentem aportar elements de
reflexid i assenyalar tendéncies que ens permetin perfilar les linies basiques d’aquestes
transformacions.
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En un primer moment, tracem el paper histdric dels sindicats majoritaris -aquells
cofirmants del pacte social- en els darrers vint anys, considerant tant el model
organitzatiu com els objectius estratégics perseguits. La tesi que defensem és que tant la
metodologia com les finalitats sindicals han comportat una desvinculaci6 dels col-lectius
precaris cap a les formules de participacié prototipiques de la cultura fordista del treball.
Ens referim aixi als canvis en els contextos participatius que ha generat 1’acci6 sindical
majoritaria, destacant-ne especialment les dindmiques que han reduit les ofertes de
participacié dels col-lectius precaris. Seguidament ens detenim en les valoracions que els
i les treballadores precaries fan dels instruments sindicals.

Evolucié dels sindicats a Vestat espanyol: el paradigma de la concertacié social, la
dissolucio de la participacio.

Analitzar, o simplement descriure, 'evolucié global dels sindicats a I’estat espanyol en
els darrers anys, €s la prévia necesséria per a I’estudi precis de les modificacions en la
participacié tradicional, la que normalitza una cuitura del treball de caracter fordista. En
aquest punt, esbossem una sintesis del que ha suposat I’evolucio dels sindicats respecte la
participacio dels treballadors i quin ha estat el rol desenvolupat per les centrals sindicals
majoritaries en el binomi conflicte manifest/pau social durant les ultimes dues décades,
periode histdric que contextualitzara la reestructuracié capitalista i el pas del model
fordista al mode! desregulat, aquell que combinara mercats laborals centrals i periférics.

Amb la fi del franquisme, la configuracié del sistema de relacions laborals ve
condicionada per un context de crisi econdmica, pel canvi de régim i pel llegat franquista
{Taboadela, 1997). A aquest llegat, i cal afegir també unes institucions laborals, una
cultura empresarial i una estructura productiva determinades. El moviment sindical, que
durant et franquisme s’havia constituit com un moviment d’oposicié politica al régim,
assumeix en el procés de reforma institucional la responsabilitat de consolidar el régim
democratic aixi com protagonitzar un paper actiu en la politica econdmica i la moderacio
del conflicte social. Tot i que desenvolupen estrategies diferents, ¢ls principals objectius
de les organitzacions sindicals CCOO i UGT coincideixen: evitar la disgregacié social,
reformular el sistema de relacions laborals i consolidar-se com a organitzacions
{Miguélez, 1986), buscant mecanismes participatius basats en formules representatives -
els comités d’empresa, delegats sindicals- que contribueixin a assegurar ¢l monopoli de
I’accio sindical per sobre 'amalgama d’alternatives sindicals existents a les acaballes del
régim franquista.

En la primer meitat de 1a década dels 80, subordinats CCOQ i UGT a una logica de
dependéncia respecte ¢ls partits politics (PCE i PSOE respectivament), els sindicats
desenvolupen una estratégia d’accié sindical que es projecta en {esfera politica, deixant
en un segon pla Paccid concreta a les empreses. Aquesta etapa ve marcada per un
descens de la conflictivitat 1 per la concertacid social, on els sindicats intercanvien, a
grans trets, moderacié salarial, desregulacio laboral i pau social, per reconeixement,
legitimitat i per creacié d’ocupacid. En aquest periode marcat pels pactes socials
(sindicats, patronals i Estat), es produeix una institucionalitzacié i un desenvolupament
dels sindicats com a organitzacions, amb la contrapartida de desmobilitzar les bases i
prendre centralitat i protagonisme les cipules sindicals {Taboadela, 1997), En aquest
periode es produeix un canvi en la concepcié ideologica de les organitzacions sindicals,
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periode es produeix un canvi en la concepeid ideologica de les organitzacions sindicals,
que passen de la defensa d’una millora en les condicions laborals 2 una defensa del
creixement del benefici empresarial per a possibilitar una inversi¢ privada que genert
ocupacid (Bilbao, 1991). El rebuig a aquests pactes i a aquesta reorientacio de les
organitzacions sindicals venen a significar una forta desmotivacid de les luites obreres i
un descens continuat del nombre d’afiliats als sindicats {(Garcia Duran, 1991; Albarracin,
1997).

L’época daurada de la concertacié entra en crisis a partir de 1986. En primer lioc, la
superaciO en certa mesura de la crisis econdmica ha reduit les possibilitats de pérdua dels
llocs de treball. Paral-lel a aquest procés, la permanéncia d’unes condicions laborals
degradades comportarda que el malestar social cap a les politiques estatals pugui ser
expressat amb més facilitat. En segon lloc, la percepcid que la politica de concertacid
duta a terme per la UGT, i acceptada passivament per CCOO, ha estat complice de la
negociacid a la baixa, portara a la revisid per part de les mateixes centrals sindicals dels
seus anteriors objectius.

En aquest context, CCOO guanya les eleccions a les grans empreses, fet que li permet
participar en primera instincia en les negociacions col-lectives, i inicia una timida politica
de mobilitzacions: emprendra, en les seves resolucions confederals, etc, una revisid
critica del suport que -per activa o per passiva- havia donat a la politica de concertacio.
E! solapament que es produeix en el PSOE, com a partit i com a govern, suposa també
un canvi en les relacions de la UGT amb aquest i una reformulacié de les seves
estratégies sindicals. Una avaluacié sindical negativa del compliment dels acords pactats i
la reivindicacio del deute social, suposa una ruptura en les dinamiques de concertacié
social i Pinici d’una etapa d’unitat d’accié sindical (14-D-1988), Aquest nou increment
de les Iluites obreres potenciat per la nova iniciativa sindical, que es tradueix en un
augment del nombre d’afiliats, tindria aviat un nou reflux: "acumulacié de forces, la nova
energia, es deixarad podrir per I’estancament sindical a "hora de negociar amb Uexecutiu
socialista, que guanyard temps mentre negocia amb els sindicats. Aquests, sumits en la
negociaciod, oblidaran el carrer -fomentaran el fre a la participacio- i el govern recuperari
Iavantatge (en les eleccions generals de 1989, ¢l PSOE aconsegueix una majoria
parlamentaria quasi absoluta),

A parttir de 1990, ’expressié defensiva de les organitzacions sindicals es trasllada a les
grans empreses de determinats sectors productius, menires gue a nivell general es
produeix un procés de pérdua de la capacitat d’incidéncia politica. Aixi, la reforma
laboral de 1994, tot i el rebuig explicit dels sindicats que es tradueix en una convocatoria
de vaga general el 27 de gener de 1994, s’arriba a materialitzar. Per la pérdua de poder
politic i per a dissimular la seva debilitat mobilitzadora a nivell estatal, per les campanyes
de deslegitimacid i desprestigi que s’impulsen des del govern, patronals i mitjans de
comunicacid (per exemple, la resposanbilitzaci6 dels sindicats com a obstacle a la creacio
d’ocupacid, o el cas PSV, entre d’altres) aixi com per ¢ls canvis d’orientacié fruit dels
debats i les correlacions de forces internes, es produeix un retomn a les estratégies de
concertacié a partir de 1997, si bé amb matisos diferents. Ja no es tractard d’una
negociacio tripartita, sind que es configuren acords bilaterals entre les organitzacions
patronal i sindicals, aixd si, impulsats, recolzats o assumits per el govern del Partido
Popular. Mentrestant, es donaran conflictes laborals aillats que no comptaran amb el
suport de les centrals sindicals.
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L’ exclusio sindical de la precarietat.

L’opci6 estratégica del sindicalisme majoritari a I’estat espanyol, per la tendéncia a fa
concertacio i a la reduccié de la participacié -concentrant accié sindical en les capules-
ha estat un element activ en la modificacié d’aquells aspectes participatius de la cultura
fordista del treball, abxi com un element bésic per a contextualitzar les cultures del treball
en la precarietat, i especificament, la seva vessant de participacio.

La trajectoria de les organitzacions sindicals implica una redefinicié de les pautes
participatives en el conjunt de la classe assalariada, en el sentit de reforar aquelles
dindmiques de participacié passiva propies de sistemes de representacid i debilitar,
parallelament, aquella cultura de ia autoorganitzacio rellevant en el periode de ia
transici6. La participaci6 passiva'®, basada en la representativitat i la delegacio, sera la
cultura de la participacié que es transmetrd a les noves generacions d’assalariats i
assalariades gue no hauran viscut els contextos de mobilitzacié anteriors.

A banda dels processos esmentats en relacio a la naturalesa de la cultura participativa
transmesa, és rellevant aturar-se també en les dindmiques organitzatives i estratégiques
en tant que limitacions estructurals de les organitzacions sindicals a I’hora d’integrar les
voluntats participatives dels collectius precaris. Entenem perd, que cal diferenciar dues
vessants de 1’accid sindical, sovint contradictories, de cara a concretar aquestes
limitacions de I’actual model sindical: I’accio sindical centralitzada (o confederal) 1
Paccié sindical localitzada en el marc dels centres de treball.

En primer lloc, trobem aquefla accié sindical centralitzada, des de I’ambit confederal, que
és la que participa en la concertacié social. Es en aquest sentit que la vessant institucional
del sindicalisme opera un rol important (per activa o per passiva) en la regulaci¢ laboral
que propicia I'emergéncia de la precarietat laboral, paper que tindra un pes especific en
les percepcions i wvaloracions precaries vers les organitzacions sindicals.
Contradictoriament a les intencionalitats sindicals d’abarcar aquells sectors que escapen a
la accid sindical a partir de crear un paraighes generalista en les negociacions
centralitzades, la vessant institucional dels sindicats és un abstracte o, com a minim, una
realitat dificilment vivencial pel que fa als 1 les treballadores en la precarietat, allunyament
expressat pel desconeixement dels acords o de I’accié sindical projectada en ’esfera
politica. Inclis dintre les empreses, els acords entre el comité d’empresa i la direccid, en
époques de mobilitzacions, son percebuts amb escepticisme 1 desconeixement: “avui s’ha
Jfet una assemblea, a la fabrica,...es veu que han fet un preacord empresa i sindicats,
aixi com un punt mig consensudt,...peré és que aquesis rolios jo no els conec, el que
maneguen els sindictats. Jo crec que aguest acord el fenien ‘apanyat’ des de fa temps”

(14)

Els objectius estratégics de les organitzacions sindicals majoritaries han passat per una
focalitzacio de les reivindicacions socials per a aquells que ja tenen una ocupacid de

' Alguns autors han destacat com a clement conformador d’aquesta participacié expectant i defegativa,
I"atribucié per part dels trebatladors d una major confianga en la llei o la justicia com a mecanisme
resolutori dels conflictes ¢n I"ambit laboral, en detriment dels propis mitjans i 1a autoorganitzacié dels
treballadors per a fer front a aquestes situacions (Lope i Algs, 1999),
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caracter estable, produint-se una corporativitzacio en les exigéncies sindicals™, Les
matéries tractades en la negociacid de convenis i I’orientacié que prenen aquests acords
responen 2 realitats o situacions laborals restrictives a un segment determinat. Tot i no
atribuir un caracter intencional a la totalitat de les practiques corporativistes, €s cert que
des de la perspectiva precaria es tendeix a conceptualitzar aquestes demandes com a
secundaries respecte la seva posicié lzboral. Per la propia situacid, els i les treballadores
en la precarietat mantenen una altra relacié de prioritats respecte 'ocupacié i les
condicions laborals, gue fara que les reivindicacions sindicals dels collectius de
treballadors estables, i de retruc els mateixos instruments amb que les demandes son
vehicutades, siguin rebudes amb recel: “Aixo 1€ a veure jo crec amb lo dels fixos i els
temporals (...), si ki ha hosties, els que rebran al final seran els eventuals, i els fixos
Jaran pinya amb els sindicats perqué a ells no els toguin la cresta. Jo crec que els
sindicats ara funcionen per a afavorir la penya que estd fixa, no els eventuals, que
d’alguna manera és Iogic perqué els sindicats els han fet ells” (5).

La focalitzacid dels objectius estratégics sindicals en els segments centrals de la classe
treballadora, aixi com la proritzacié d’una accié sindical en el pla institucional
protagonitzada per les cupules sindicals, implicara un progressiu distanciament dels
treballadors en la precarietat. “En les reivindicacions laborals et trobes una mica en
mig... per exemple, el meu encarregat... hi havia un dia que vam parar, i aquest anava
a burxar als de sota-contracte, per acollonar a la gent,... tu tampoc saps si els sindicats
donaran el callo per tu. Més que res per les estructures, tant el jefe com els jefes dels
sindicats... d'alguna manera els sindicats han acceplat que hi hagi el rollo de

temporals i fixos” (14).

En aquests treballadors les 10giques globals de la politica sindical seran percebudes com a
alienes per no haver-se produit anteriorment cap mena de contacte socialitzador de les
motivacions Wtimes de les dinamiques sindicals. Com recolliria I’apreciacié d’un precari:
“a la meva empresa van aparéixer gent d’un sindicat, i no van aparéixer a gferir-te res,
van venir alla com a piguets de pressio perqué els interessava que la gent fes vaga en
un determinat momenyt” (2).

En segon lloc, 1a naturalesa de ’acci6 sindical localitzada en "empresa presenta un seguit
de restriccions de cara a la implicacid participativa dels sectors ocupats en la precarietat.
Principalment, les puntes de ’acci6 sindical en les empreses s materialitzen precisament
en els muclis productius on no es concentra la precarietat laboral Tant per la
concentraci6 sindical en les grans empreses, com per la segmentacié existent en aquestes,
el radi d’accid de les organitzacions sindicals exclou els segments precaris per
concentrar-se aquests en empreses de dimensions reduides, o en els segments periférics
de les grans. Si bé les realitats productives de la precarietat impedeixen la consolidacié

2 Inclas aqueltes propostes sindicals de caricter més social, com Ia campanya de les 35 hores per llei,
poden ser un exemple clar d’aquesta focalitzaciéd: en les subocupacions de caracter temporal, parcial, o
no regulades institocionalment -"entramat de la precarictal- la realitat de 35 hores 2 la setmana per llei
pot ser un contrasentit, ja que la demanda obeeix a una regulaci¢ del temps de treball que escapa a les
realitats temporals del treball precari. La proposta és feta dss d’'una perspectiva del temps laboral
estructurat i regulat legalment, que no es correspon a les realitats precaries on €l temps de treball &
discontinu i es ven afectat, a nivell de la regulacié, per la dissociacio habitual cnire la lcgalitat i
IPactivitat laboral real, Per a calibrar les contradiccions de Jes politiques aplicades de repartiment de
Pocupaci6, veure Bihr (1993).
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de referents sindicals, no és irrellevant considerar que les estratégies sindicals tampoc han
prioritzat generalment "aproximacio als centres de treball precari, i quan ho han fet no ha
estat per potenciar una participacid real. “S7 algi, a I'empresa, agrupés els temporals
com jo, que ara r’'hi ha molts, pegaria fort,... pero ara no és aixi. Crec que alla, a
A.(constructora de trens) el 90% estam afiliats, dels fixos dic. Els temporals també
s'afilien, el consell que et donen guan entres és que et sindiguis, si vols seguir que et
sindiquis. Els sindicats controlen tot aquest tema, entra molia gent que és filla de
treballadors d’alla... Van entrar 30 nous i a la setmana estaven sindicats. Jo de moment
no vull sindicar-me, i ja veurem si em renoven o no.(14). Veiem que el procés de
sindicaci6 de treballadors temporals en aquesta empresa no obeeix al ritme notural de la
participaci6 associativa. L’ afiliaci6 en els sindicats tendeix a produir-se en periodes de
mobilitzacions, en una progressiva presa de consciéncia del treballador, o bé per la
valoraci6 dels beneficis (serveis, assessorament...} de la sindicalitzacid. Quan els precaris
s’associen en bloc en altres contextos, com el cas de "empresa anterior, no ho fan per
motivacions participatives sind com a garantia per a la continuitat en ¢l Hoc de treball. En
aquest cas el sindicat no actua com un instrument per a incentivar la implicacio
participativa dels precaris, sind que fomenta una adhesié espirea, que supleix les
garanties juridiques altrament atribuides a una relacio contraciual estable.

L’accid sindical a les empreses ha tendit majontiriament a concenirar-se en
Pimmediatisme de les reivindicacions laborals dels segments de {reballadors que suposen
la seva base social. Inclis s’ha donat la paradoxa que en les realitats dels centres de
treball les seccions sindicals han aplicat politiques concretes que han diferit de les linies
generals del sindicat, en un principi superadores del corporativisme. Aixi, si des de les
resolucions confederals, s’han pogut llengar consignes al voltant de les hores extres, de
I’equiparacié salarial, del repartiment del treball, etc, la realitat 2 les empreses ha estat
diferent: “la situacion en las empresas, bajo la guia de los comités, ha sido con
Jrecuencia diferente; en la realidad los inestables han sido el grupo sobre el que se han
descargado los turnos y las jornadas menos satisfactorias ¢ las tareas menos
apetecibles” (Miguélez, 1999,203).

En aquest sentit se’ns apareixen com a previsibles les disposicions valoratives de sectors
rellevants dels collectius precaris davant dels sindicats. Mo Gnicament per prioritzar
aquests una defensa corporativa de les condicions laborals dels treballadors centrats (amb
uns interessos i problemes diferents respecte giiestions com la formacio, la jornada, els
salaris, les vacances.. ), defensa que pot comportar una segmentacié en els resultats de la
negociacié col-lectiva, sind per la concepeid instrumental que sovint els sindicats faran
dels col'lectius precaris, en els que recabara priontanament la degradacid de les
condicions laborals. La segiient afirmacié d’una ex-treballadora de pizzeria illustra
Paltra vessant de {a dinamica descrita: “jo {'énic contacte que he tingut amnb un sindicat
va ser el cas d'una empresa petita, que no hi ha sindicat alla, que vam voler ficar una
denuncia i vam anar al sindicat i trobdvem moltes traves... per aixd, perqué no és una
gran empresa o no els semblava una gran lluita, per tant tampoc inferessa” (4). Es clar
doncs que I’associacio entre I’accié sindical i els segments centrals dels treballadors, de
cara als collectius precaris, apareixera com un parallelisme que -en el millor dels casos-
dificilment reportara millores en les condicions de treball dels precaris. L’accid sindical
sera naturalitzada per tant com a aquella prictica corporativa 1 relativa a unes condicions
laborals d’estabilitat, com una realitat aliena i excloent quan no contraproduent. Els
sindicats, doncs, en tant que instruments d’intervencié social impropis de la precarietat:
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“ . en la mani de mensakas, la pefia que cortaba era ln de M. (gran empresa de
missatgeria), gente en sindicatos de empresas gansas, que mueve pero mueve para fijos”

®

Fins aqui ens hem referit a uns objectins estratégics de les organitzacions sindicals
majoritaries que, ja sigui en "ambit de 1’acci6 sindical institucional, ja sigui en I’ambit del
centre de treball, suposen un allunyament dels col-lectius precaris per contenir, aquests,
interessos diferenciats als collectius estables de treballadors. Tanmateix, I’exclusio
sindical dels precaris no obeeix Gnicament a la focalitzacié estrategica dels objectius
sindicals en els col-lectius dels treballadors estables, sind que aspectes com eis de les
metodologies sindicals incidiran també en dificultar la integraci6 dels i les precaries en els
canals de participacid propis de la cultura fordista del treball.

Pels aspectes garantistes de les ocupacions dels treballadors sindicalitzats, i per les seves
caracteristiques estructurals (la cobertura que proporciona ocupar una posicio
estratégica en el mercat intern), les 1ogiques d’accib i participacié adoptades per les
seccions sindicals primaran principalment la negociacié amb I’empresa, o bé, en moments
de major conflictivitat, es recolzaran en P’accid i la mobilitzacié col-lectiva. La naturalesa
d’aquestes prictiques pot tendir a excloure la participacid dels treballadors en la
precarietat: per la incertesa i a vulnerabilitat de la seva situacié, el poder negocial dels i
les precaries es redueix, trencant les premisses articuladores de 1’accié col-lectiva. En els
col'lectius en la precarietat ’enfrontament col-lectiu amb la contrapart, la mobilitzaci6,
pot suposar uns costos no assumibles, principalment I’acomiadament o la rescissié de
contracte: ‘Wi ha una por a perdre la feina” (2), “Perdre la feina és greu per fothom i
depén de lo greu que sigui per tu t'arriscaras més o menys” (3), “Si et mulles tens les de
perdre... a més depén del cas perqué potser si algi a lingut un marrén al curro per més
que tu t'hi mulles potser no hi fas res, i per tant és una tonteria, depén del que es pugui
tfrascendir amb aixd...la reaccié hauria de ser abans de que arribessis a un conflicte,
després la situacic ja es dolenta” (4).

Aquelles subjectivitats precaries susceptibles d’expressar el malestar en i del treball o
d’intervenir en la modificacié de les seves condicions laborals 1 salarials, hauran de cercar
altres estratégies fonamentades en una major invisibilitat. La necessitat d’experimentar
noves formes de participacié o d’expressié del conflicte situara a les subjectivitats
precaries critiques al marge de les organitzacions sindicals, i relativament al marge dels
instruments habituals de participacio: “Yo lo que siempre he hecho, hablar enire la
genle, pero representantes no, y hacer una vaga es perder pasta, lo que siempre hago
cuando ha habido un problema es hablar con la gente. Porque una vaga... tu cobras
por dia, y a lo mejor te pilla que estds fatal de pasta y tienes que currar” (8). La
precarietat, en ¢l cas d’aquest missatger, es materialitza en la discontinuitat salarial
restrictiva de certes formules participatives, subjectant al treball a I’hora que suggerint
noves formes de participaci. “Antes de hacer una vaga, hablar con la gente, accion
directa” (6). Aixi, els dos treballadors precaris suggereixen la relativa caducitat de certs
instruments de participacié col-lectiva -la vaga- , referint-se criticament al mateix temps a
'altra vessant de Daccié sindical -la representativista- amb un rotund “pero
representantes no” 1 “accion directa”.

Les estructures burocratitzades propies de les organitzacions sindicals majoritaries,
regides pels criteris de delegaci6 i representativitat institucional, com a metodologies de
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negociacié dels conflictes, suposen -a banda del recel en determinats collectius de
precaris- dificultats de participacio per a la majoria de treballadores i treballadors en Ia
precarietat. Per factors estructurals a la temporalitat (dificultats de relacio, ruptures de
les socialitzacions en el treball, inclis restriccions normatives respecte I’antiguitat
requerida per a ser electe en les eleccions sindicals), "accid sindical representativista
situz indefectiblement en un segon pla als i les precaries, doncs, en el cas que es faci
efectiva la participacio 2 través de les estructures sindicals de I’empresa, 1'accés als
drgans de representativitat sindical -comités,...- estk materialment vetat per als precaris.
La hipatesis que se’ns planteja és si aquest seguit de traves a una accié sindical
representativista condueix a una predisposici¢ a la participacid directa i no mediada, i no
tan sols a la no participacid. En aquest sentit, la naturalesa de les modificacions
participatives de les subjectivitats precaries dibuixara els nivells de participacié propis de
la precarictat, caracteritzant positivament o 10 la raptura precaria de la participacio.

L’evolucid del sindicalisme majoritari, en referéncia a la incentivacié/desmotivacio de la
participacid, i en un context de concertacié social, ens assenyalava dos elements, Per una
banda, que la participacié es fomenta en els moments en que el sindicat necessita
legitimitat de cara a les negociacions, perd no com un continuum de base necessari per a
I"aprofundiment de la democricia. Si entenem que el sindicalisme majornitari ha propiciat
la desmobilitzacid, no és de rebut observar que possiblement s’esdevindran
consegiiéncies en les cultures del treball, podent incorporar aquestes fins i tot la revisi6
de la idea anteriorment consolidada en qué els sindicats apareixen com a principal
instrument de participacio. Per [’altra, que Pelevada participacio en moments puntuals no
s’ha sabut gestionar de cara a imposar els interessos d’aquesta participacié, pactant a la
baixa, esdevindrd també un factor de desmotivacio. Aquests dos elements, al nostre
entendre, seran claus per a analitzar, en primer lloc i pel que fa als sectors fordistes, tant
la davallada de la participacié com P’aparicié de noves formes participatives corporatives
(a nivell d’empresa o inclus per a determinades categories professionals) i/o individuals
que escapen als sindicats majoritaris. En segon lloc, i pel que fa als segments en la
precarietat -els exclosos dels resultats de la negociacié sindical-, ens servira per a
contextualitzar els imaginaris col'lectius que, sobre Ja participacié i els sindicats, tindran
aquests treballadors com a receptors d’una heréncia participativa caracteritzada per Ia
institucionalitzacio 1 restricci6 de la participacio.

Aixi, tant els objectius estratégics de les organitzacions sindicals, com les metodologies
participatives que regulava la cultura fordista del treball, han suposat una restriccid
efectiva de les voluntats participatives de les subjectivitats precaries, ja que parallela ala
desincentivacio d’aquelles cultures de "autoorganitzacié, els models representativistes de
participacid releguen a un segon terme als col'lectius de la precarietat. A I'hora, perd,
aquests contextos poden haver contribuit, a banda d’impedir la participacié de la majoria
del collectiu de treballadors precaris, a que determinats -i per ara minoritaris- sectors
dels i les precaries critiques experimentin noves formes d’expressar el conflicte, posant
en practica innovadores formes de participacio.
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9.3 Les modificacions en les predisposicions participatives en la precarietat.

Les estratégies i dinamiques sindicals han coatribuit a reforcar les transformacions en les
predisposicions participatives d’aquells segments de la classe treballadora que, fills dels
canvis materials de la reestructuracié capitalista, escapen a la logica de la cultura fordista
del treball. Els itineraris materials i simbolics dels col'lectius en la precarietat han generat
unes noves subjectivitats en qué les dindmiques participatives pertinents a ’etapa fordista
dificilment poden arrelar. Les modificacions en les predisposicions participatives dels i les
precarics assenyalen les contradiccions entre uns instruments propis de la cultura fordista
del treball amb les necessitats, concepcions i disposicions participatives de les noves
cultures del treball.

Les diferents predisposicions a lIa participaci¢ dels collectius precaris no son unes
realitats monolitiques, aixi com tampoc disposen d'una naturalesa estitica que
predetermini els comportaments efectius d’aquesta participacid. Aixi, s observaran
disposicions desiguals en funcié del tipus de subjectivitat que operi en un conflicte
(integrada/critica), essent inchis les mateixes condicions del conflicte les que faran variar
substancialment les caracteristiques de la participacié. Dintre de les subjectivitats
integrades, trobem generalment predisposicions negatives a la participacio, i quan es fa
efectiva algun tipus d’intervencié en el treball, es vehicula mitjangant una logica
individualista sustentada en la benevoléncia empresarial. Dintre de les subjectivitats
critiques, observem també alguna predisposici¢ valorativa poc receptiva a la participacio
-els motius els desgranarem més endavant-, perd sobretot percebem posicions afirmatives
de la participacidé que sén expressades en termes individuals. En casos excepcionals, la
participacié dels i les preciries observa unes caracteristiques col'lectives, 1 aixi i tot
aquestes prenen una naturalesa diferent en funcié del context en qué es desenvolupen.

La inhibicio de la participacio

L analist de les organitzacions sindicals majoritaries i de les seves dinamiques
d’incentivar fa participacié només com a mitj per a mesurar les forces respectives abans
d’entrar en negociacions (Jodar i Martin, 1984), ens pot servir per a estudiar certs
condicionaments de la predisposicié participativa dels i les precaries des de la vessant de
l’oferta. Les realitats sindicals -defensa corporativista dels segments centrals de
treballadors, exclusio sindical dels 1 les precaries- ens ofereixen un angle que ens permet
visualitzar ¢l desajust entre els models participatius que els sindicats han proposat als
segments periférics de treballadors -quan he han fet- 1 la subjectivitat que es despréa de
la cultura i 1a posicid precaria del treball. Ara bé, si ja veiem que /oferta sindical cap als
precars no ha tingut generalment resultats -doncs s’ofereix un model impertinent 2 les
noves necessitats-, qué succeeix amb el que irdbnicament podem denominar la demanda?
Quins son els motius que coarten les actituds participatives i associatives en el treball? O,
senzillament, per que no es participa?

Anteriorment ens hem referit a les conseqiiéncies debilitadores de la participacié que
generen unes realitats materials precaries. Ja fos ressaltant un context social -atur,
desproteccié institucional- que reforca les conductes submises en el treball, ja fos
considerant les mateixes limitacions estructurals derivades de les caracteristiques dels
nuclis productius on es concentra la precarietat, ha quedat clar el perqué de la limitacié
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de la participacié precaria. A banda perd d’aquestes immediates restriccions materials a
la participacid, sera important considerar la incidéncia de la propia subjectivitat precaria
com & irthibidora de Ia participacio.

Els canvis materials en Uestructura productiva podien no servir-nios en tant que unica
explicacié causal de les variacions en la predisposicio participativa de les subjectivitats
precaries. Tanmateix la dificultat d’una articulacid de la participaci6 en els nous escenaris
productius no pot ser tnicament analitzada a partir d’un mercat laboral que no facilita
materialment a creacié de contrapoders col-lectius, siné que haurem d’entendre que les
transformacions productives i ia nova regulacié de les relacions laborals, han operat
significatius canvis en |’estructura subjectiva del mercat de treball (Bilbao, 1988).

Elements com la pérdua de la propietat i les garanties juridiques sobre el lloc de treball,
la competitivitat i la desconfianga entre treballadors, han generat, en el territori de la
precarietat, una esquerda en aquells referents culturals basats en la collectivitat. Les
reaccions individualitzades cap a la incettesa que impera en ¢ls nous contextos laborals,
materialitzen aquella desestructuracié del treball com a agent col-lectin: “organitzar-se
els treballadors... jo es que ho veig basic, pero és impossible, des d’un principi fe la
velen, fan que sigui impossible... 'empresa et busca mil moneres per a que els
treballadors no es puguin unir... fins i 1ot incentius estipids com ‘el trabajador del
mes’... coses aixi que fu cobraras més si tu ets ‘el trabajador del mes’... i per tant hi
han uns piques entre la gent que és impossible” (3).

La peérdua de la localitzacio fisica dels vincles identitaris amb el mén laboral, resultat
d’unes politiques empresarials de gestio de la forga de treball fonamentades en la rotacid,
fa que es difurnini el centre de treball com a referent espaial i relacional: “A les ETT no es
pot fer res. ks molt dificil dintre d'una ETT que es conegui iota la penya, tothom estd
dispersat, et trobes la gent al moment de cobrar i ja esta. L inic seria que hi hagués un
problema general de pago, que I'ETT no pagués a ningu,... igual hi hauria una unio,
igualment seria dificil poder unir-los tots. I més quan dinre UETT hi ha moltes
diferéncies salarials i diversitat de sectors de treball.. L'unica forma contra la
precarietat seria que els peons es fiquessin als moviments contra les ETT, que ara veig
que no passa,... a nivell d'ETT es casi impossible” (14).

En els anteriors escenaris productius la cristal'litzacio de la participacio es sustentava
entre d’altres, en ['agregacid i la comunicacié continua possibilitada per I’estabilitat i
Phomogeneitat de les ocupacions aixi com per la permanéncia de per vida en una
mateixa empresa, essent dinamiques que faciliten I’emergencia de vincles de solidaritat
entre la plantilla. Actualment, per la rotacié laboral i la fugacitat dels vincles identitaris,
les ruptures en la sociabilitat dels i les precaries afecten negativament a la participacid en
dos moments. En primer lioc, imitant les capacitats inicials d’articular instruments de
participacid. En segon, si aquests instruments s arriben a constituir, la ruptura es tradueix
en una interrupeid de la comunicacid: ja sigui a ’hora de transmetre als nous contractats
les experiéncies i la cultura participativa aconseguida, ja sigui per Pacomiadament dels i
les treballadores que havien format part d’aquestes experiéncies participatives fins al
moment. Una teleoperada sindicada aixi ens ho iblustra: “el problema que la plantillq se
vaya renovando -es un decir- continuamente es que fienes mds trabajo que si fuera
estable. La gente va entrando nueva,... te lo hace todo mas dificil. Y cuando ves que
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alguien se interesa y tiene contrato de circunstancias, sabes que durard poco. Es una
mierda” {16).

La ruptura de la socialitzacié en la participacié no nomeés es produeix entre els mateixos
precaris. El trencament historic de la socialitzacio en la participacid s’ha produit en
I'interludi de les successives cultures del treball: una, la fordista, amb una dimensio
participativa forta; ’altra, la cultura de la participacié débil de les subjectivitats precaries.
Quan per la segmentacid laboral es trenquen efs canals de comunicacié entre
treballadors, quan no hi ha una transmissio de les pautes participatives fonamentades en
la solidaritat i Paccid collectiva, els valors dominants que operen en els escenaris
laborals precaris -la individualitat, Ia competitivitat-, s’imposen i no qualla un model de
participacié estructurat; en tot cas apareixeran formes individuals d’exterioritzacid del
conflicte dificihment articulables col-lectivament.

Ja sigui per la propia experiéncia o per contactes previs amb les realitats sindicals, ja
sigui per la desproteccio sindical o inclas per ’adopcié de discursos neoliberals de rebuig
als sindicats (Bilbao, 1998) els col-lectius en la precarietat rebutgen -o ni tan sols es
plantegen- majoritariament a organitzar-se i participar en les organitzacions sindicals.
Generalment, perd, tampoc s’articulard uyn altre tipus de participacié col-lectiva de
caricter autonom.

La pérdua dels referents col-lectius en la precarietat es relaciona amb el conjunturalisme
amb que es viu el treball. Tot i compartir una situacid i unes condicions laborals
degradades, la precanietat laboral es percep com una situacio transitoria 1 conjuntural, no
com una condicio de classe, sentiment pel que es debiliten els processos identitaris
necessaris per a sustentar culturalment la participacid: “Yo lo que he visto es que los
sindicatos son pura burocracia para que a la gente se le quiten las ganas de protestay.
Encima la gente que es eventual, o por ETT, o por Io que sea,... encima lo que menos
piensan es en protestar por la jodienda que Hlevan encima. Yo lo he visto, la pefia pasa,
no hay dnimo de organizarse. Para dos meses que vas a estar alli, te vas a mojar el

culo? Yo lo dije, con la mierda que hay aqui, yo paso” (6).

En els territoris de la precarietat la naturalitzacid de la no participacié arrela amb
facilitat. Es tendeix a percebre el present com una realitat inamovible per la propia
agéncia, subordinant la posicidé ocupada a unes dinamiques generals que no es controlen.
La consolidacié d’un rigid principi de realitat, la no percepcid de les potencialitats de
I'accid collectiva per a transformar no ja la situacid laboral sind la mateixa biografia,
recau en un immediatisme vital on no es conceben futuribles diferents en un sentit
transformador. Elements tractats anteriorment, com el desplagament temporal del valor-
treball, situen a col-lectius rellevants dels i les precaries en ’acceptacio acritica de la
realitat present: al concebre’s la precanetat o bé com a transitora ¢ bé com a
indefugible, la pertinéncia d’una accid colllectiva immediata es relativitza. L esfera del
treball assalariat s"interioritza, ¢specialment en les subjectivitats critiques, com un temps
despersonalitzat i no subjecte als mateixos parametres d’intervencié que s’apliquen en
altres esferes de la vida quotidiana, a viure’s en tant que rendncia respecte el control del
propi temps i les propies decisions. Al deixar de ser la centralitat del treball una realitat
total, la renlincia es relativitza i esdevé suportable. En aquest procés, la necessitat
d’estructurar una participacid associativa davant unes condicions degradades del treball,
dongcs, disminueix.
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Per ¢ls contextos materials i simbolics que ja hem anat desgranant, Ia geografia de la
precarietat respecte la participacié és facilment recorreguda pel desconcert -en les
subjectivitats critiques- i la més general passivitat de les subjectivitats integrades.
L’assumpcié de la propia debilitat col-lectiva, inherent a la posicié precaria, situara les
voluntats dels i les treballadores perifériques arran de la resignacio: “a casa meva fenien
un taller del ferro, i parlaven dels anys, a mitjans dels 70, que per mantenir un
empleat... I'empleat era el que feia la pressié sobre I'amo... deia: ‘0 em pagues tant 0
me 'n vaig a treballar per un alire’... s’ho podia permetre perqué podia marxar i anar a
treballar amb un altre. Llavors 'empresari estava més collat. Clar, tu sents aixo i et
sembla no sé, una histéria... no ho has viscut aix6 de cap manera, sempre has viscut
amb aguest rollo, que estis en una posicio inferior. De vegades sembla que haguem
assumit ser el gos de 'amo,... et sents gos de I'amo i saps que ho ets, i vols trencar amb
aixo pero et costa” (2).

Precarietat i models participatius.

“EI volumen de conflictividad declarado es hoy muy bajo en la pequefia y
mediana empresa. En algunos ramos puede manifestarse conflictividad abierta
en forma de huelga o plantes durante la negociacién del convenio, pero dicha
conflictividad es escasa en la pequefia empresa. La razon fundamenial es el
peligro de perder el puesto de trabajo. (...) Es facilmente comprensible que con
dicha amenaza las posibilidades de conflictividad manifiesta sean escasas.
Otras formas de conflictividad estén poco estudiadas y, en todo caso, no lo
estan en absoluto en relacion con el tamaiio de la empresa; entre ellas el
absentismo, el trabajo a ritmo lento, el boicot, los pequefios sabotajes”
(Miguélez, 1989:71-72).

Les modificacions en les predisposicions participatives dels i les precaries, si bé oscil'len
cap a la desafeccid de la participaci6, no son logiques totals que comportin la desaparicié
d’aquesta. Malgrat que des d’alguns autors s’hagi dibuixat un perfil excessivament pla
del treballador precari (submis, integrat), pensem que no existeix una unidireccionalitat
en els comportaments dels col-lectius en la precarietat. Hem vist anteriorment que en tot
cas I’esfor¢ "hem de dirigir a restar oberts a les noves formes de participacid que,
especifiques de la cultura de la precarietat, s’insinuen en els territoris pantanosos de la
periféria laboral.

Al perfilar inicialment “participacio” hem pretés esbossar un aparell conceptual capag
d’integrar totes aquelles practiques dels i es treballadores que des d’una visid restrictiva
del terme n’haurien estat excloses. Al remetre’ns a les actituds o accions que expressen
el conflicte, sigui en forma collectiva o individual, sigui formalment o informal, sigui
aquesta participacié directa o indirecta, ja estem escapant d’aquelles acepcions que
restringien la participacid a aquella accié vehiculada exclusivament a través de les
organitzacions sindicals. Aquesta amplitud conceptual ens obligara a diferenciar quatre
tipus ideals de participacio, entesos com 2 pols on concentrem I"ampli ventall d’actituds i
accions participatives: la individual integrada, 1a individual critica (mediada o directa), la
col-lectiva desestructurada (informal) i la col-lectiva estructurada (formal). Cal dir pero,
que aquestes categories soén dimensions analitiques que no obeeixen a uns
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comportaments restrictius cap a elles -no sdn excloents entre si- sind que, a nivell
practic, una mateixa persona les pot combinar en el temps en diferents moments.

Val a dir que aquesta categoritzacidé no es sustenta en una equaci® definitiva entre la
realitat material del precari i el tipus de participacié. Tanmateix, el cert serd que els
diferents contextos laborals actuen com a moduladors de Ia participacid, facilitant una
determinada caracteritzacid de les expressions del conflicte. Establim doncs que la
materialitzacié de la participacié es veu travessada per dos grans eixos: el primer, és el
que fa referéncia al tipus de subjectivitat a qué un treballador s’adscriu (per les
experiéncies, per la configuracié del valor-treball) aixi com els graus de proteccié del
mateix precari. La proteccié i la capacitat de controlar relativament les situacions de
precarietat dibuixen un escenari on la participacié serd més o menys “pertinent”. Si bé no
observarem causalitats rigides entre els graus de proteccié i la predisposicio a la
participacio, si que sera un factor que la condicionara i serd tingut en compte en les
valoracions dels i les precaries respecte la oportunitat de la seva intervenci. Una ex-
pizzera ¢s refereix a la segiient situacid: “4 la meva feina, una noia gque amb els seus
pares a 'atur i ella amb el seu curro els estava mantenint, va ser la primera que estava
ally, que volia fotre la derincia saps? i es va quedar sense feina... i el tipic que esta a
casa dels pares, que esta estudiant... aquest es va vendre. No crec que tingul a veure
amb lo collat que estiguis... en molls casos st peré no té perqué ser aixt” (4). A banda
d’aquestes qilestions socials focalitzades en la persona o grup, trobem en segon lloc que
les caracteristiques de I’escenari laboral, aixi com la configuracié del conflicte en cada
cas concret, esdevenen matrius de la participacié. A tall d’exemple, i tal 1 com veurem
més endavant, un tipus de conflicte collectiu desestructurat pot acabar prenent forma
per la proximitat no centripeta d’una organitzacié sindical.

Destaquem inicialment aquelles intervencions individuals en el treball. La participacio de
tipus individual, arran d’un valor-ireball fortament instrumental 1 desplagat al futur i una
predisposicié vertebrada per Iindividualisme, ha estat Pexpressio del conilicte
sobrerepresentada en les predisposicions participatives dels col-lectius en la precarietat.
El decreixement o la inviabilitat de la participaci6 de caracter collectiu ha fet emergir un
tipus de participacié que, si bé ja es podia donar anteriorment, ara la seva visibilitat -als
ulls de I’analista- és major. La participacié individual és una extensa gamma d’actituds i
accions d’intervencié en el treball, que podria integrar tant comportaments individualistes
de millora personal, com respostes individualitzades substanciadores de la resisténcia en
el treball. En primer loc, observem que les voluntats d’intervencié individualista van
associades a processos d’integracioé de les subjectivitats, aixi com a la identificacio del
precari respecte els interessos i objectius empresarials: “Yo paso de malos rollos,...
cuando tengo algun problemilla le digo a la encargada si me puede ayudar, y ella dice
si st 0 si no (...) Y claro que sé cuando digo, si sé que no va bién no digo” (15). Aquest
tipus d’intervencidé no antagénica, propia d’aquells centres de treball on es prioritzen
unes relacions laborals de tall paternalista, és dificiiment conceptualitzable en tant que
participacio doncs no es constitueix com una expressio diferenciada als interessos de la
contrapart, sind que es subordina a ella. Entenem perd que referenciar aquest tipus
dintervenci6 en el treball és rellevant doncs expressa una realitat ampliament extesa en la
precarietat, realitat que en tot cas identifica aquelles dinamiques restrictives a una
participaci0 antagonica. '
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En segon lloc, paral-lelament a la tendéncia dominant d’integracié de les subjectivitats,
també trobem resisténcies complexes de conceptualitzar per no ser expressades a través
d’instrusents i practiques tradicionals de participacié o de dissens. En aquells escenaris
laborals on ¢l malestar generat pel treball és dificiiment expressable collectivament
emergeixen respostes individualitzades a aquest malestar. Diferenciem doncs les
intervencions individualistes, aquelles basades en estratégies personals de millora i amb
plantejaments pro-empresa, d’aquelles respostes individualitzades per ser, les segones,
expressions del conflicte que en contextos proclius (en et sentit de possibilitat material,
també per ressocialitzadors) a la participacid associativa haguessin estat vehiculades
col'lectivament. La canalitzacid del conflicte a partir de respostes individualitzades pot
obeir, o bé a la inexisténcia in situ d’altres formules associatives, o bé al rebuig de les
formes institucionalitzades de participaci6, observant en tot cas un substrat antagonic als
interessos empresarials que podra ser expressat per un desdibuixament del valor-treball o
per racionalitzacions meés conscients i polititzades.

Concebem com a respostes individualitzades aquelles practiques referides al tractar, en el
capitol 8.2, la predisposicid de les subjectivitats precaries en el procés de treball i que
hem conceptualitzat en tant que conflictivitats quotidianes. A despit de les condicions
materials que faciliten una integracié de les determinacions del procés de treball, en ¢ls
escenaris precaris es reprodueixen un seguit d’interrupcions en la disciplina laborali en la
disposicio de I’organitzacit empresarial del treball que poden ser enteses com les tiniques
intervencions cap al treball que, des de la debilitat precéria, possibilita una correlaci6 de
forces desigual. La retirada de la cooperacid, absentisme parcial, el relentiment dels
. ritmes de treball, Pincompliment de la jornada, el robatori i el sabotatge, son practiques
que materialitzen una intervencié en el treball propia i rellevant de les subjectivitats
critiques en la precarietat. Com a experiéncies de resisténcia en el treball 1 alhora com a
esbassos de participacié individual, totes elles sén una expressié de conflicte. Aquestes
practigues participatives tendeixen perd a ser concebudes, per part dels seus mateixos
autors, com intervencions ¢n el treball no subjectes a una racionalitat instrumental o
estratégica de cara a la transformacid efectiva de les condicions laborals, sind que
s’entenen com una resposta reflevant en si mateixa: els valors subjacents a aquests tipus
d’accions o actituds son la preservacid de la dignitat i la contencié d’una progressiva
degradacid de la relacio laboral: “Jo els hi faria alguna putada... Peré és més que res
per a gquedar-te ranquila” (3), “Tampoco puedes ir a hostias por todos los lados, te
viene un encargao listo y piensas 'te meteria una hostia’ pero no puedes. Lo que no te
tomen por tonto, iu has de demostrar que tonlo no eres, que si él se pasa, tu le tienes
que demostrar que en ese momento lo vas a parar. A mi me ha pasado, pefia gue me ha
entrado de lista y en ese momento lo he tajado™ (8).

La participacid individual, a banda de les expressions quotidianes del conflicte, també
abarca aquells processos participatius que, regulats institucionalment, fomenten una
individualitat mediada. A diferéncia de I’anterior, les participacions individuals regulades
sOn processos que ¢n tot cas van lligats efectivament a uns referents col-lectius, encara
que la materialitzacié d*aquest tipus de participacié estriba en un fonament individual. En
les ocupacions precaries, aquestes formes de participacié (eleccions sindicals,
referéndums) no segueixen els elevats increments que es produeixen en altres sectors de
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I’acupacié™; els motius els descobrim en la escassetat d’institucions representatives en la
precarietat. Si bé les eleccions sindicals sén territoris participatius practicament vetats
per als collectius precaris, en determinats contextos de la precarietat certes formes
refeendaries podran suplir la dificultat de desenvolupar una accié col-lectiva: “4 veces,
supongo que por miedo, la gente no viene tanto a las asambleas... también porqué se lo
foman como un trabajo de paso y ya no se quieren implicar tanto... entonces hacemos
referéndums y funcionan bastante bién. Hay casos de gente concreta que tu vas con la
papeleta y te dicen 'yo paso’, cosa que te desmoraliza bastante, pero en general la
gente responde bién a los referéndums” (16).

Les respostes individualitzades poden ser enteses, a banda de fenomens potenciats per
una manca d’estructures participatives, com a manifestacions d’unes subjectivitats
critiques no socialitzades en una cultura de la participacio de tall fordista (mobilitzacié-
negociaci6-consens). En tot cas poden presentar-se com a expressions constituents d una
incipient cultura precaria de la participacid, que no es basen tant en unes demandes
precises respecte alguna parcel-la de ’activitat laboral sin6 en I’expressié d’una denincia
genérica de les condicions d’ocupacié. En aquesta sovint no apareixen uns discursos i
unes reivindicacions estructurades, perd el substrat que les cohesiona expressa clarament
el malestar en el treball. Per altra banda, les respostes individualitzades que participen de
processos institucionals d’intervenci¢ en el treball no son un fenomen extés en la
precarietat, podent-se produir en casos excepcionals perd sense erigir-se com 2
dinamiques constituents d’unes cultures participatives de la precarietat.

Les subjectivitats critigues es substancien excepcionalment de forma collectiva. En els
casos on cristallitza una accid coordinada dels collectius precaris, ho fa
diferenciadament segons els contextos en qué s’inscriu. En primer lloc destaquem la
participacio col-lectiva de caracter desestructurat o informal, que no entenem en tant que
salt qualitatiu en els tipus de participacid respecte la de caracteristiques individuals.
Aquesta formula participativa respon a moments puntuals de confluéncia de les respostes
individualitzades, i els substrats que la motiven aixi com les formes amb que és
expressada son similars al cas anterior. La participacié col-lectiva desestructurada es
configura per tant per un context que facilita conjunturalment la concurréncia de
Pantagonisme, destacant-ne com a novetat respecte 'anterior forma de participacié
I'increment de les racionalitats instrumentals, constituint-se en aquest sentit en respostes
col-lectives a abusos empresarials concrets: “La cuwestion es que no te fomen por esclavo,
sabes, la cuestion en ir a los sitios y que te paguen por un trabajo, pero que no fe fomen
por esclavo. (..) Yo sabotajes he hecho, en el curro, con la pefia, la hemos liado,
cuando no nos han pagao, pum, hemos hecho putadas... Romper cosas, cosas pequenas,
tampoco es cuestion de liarla pero si que te respeten, sabes, que si no te respetan... (8).
En les arees de la precarietat, la invisibilitat del conflicte és un fals equilibri que pot ser
trencat quan la contrapart aprofundeix bruscament en la precaritzacio dels llocs de
treball. La participacid col'lectiva desestructurada apareixera en aquests moments amb

2 Repalia (1988) assenyala que, en el context italid, la participacid individual ha crescut
sorprencntment, sobretol en territoris amb poca tradicié participativa de caracter col'lectiv, i
especialment en els sectors més joves de la classe treballadora. Aquests casos, perd, difereixen dels
territoris de la precarietat a qué ens referim, doncs si bé ambxlds comparicixen ¢l poc arrelament de
Yacci6 col-lectiva i relativament la franja d’edat, en la precarietat les condicions d’ocupacid no seran les
mateixes que les referides per Regalia, aixi com no existiran instruments regulats que possibilitin el
tipus de participaci6 individual reglada a queé també ens remet 1’autora.
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caracteristiques d’informalitat, sense pretensions de sistematitzar en el temps les
resisténcies en el treball i les alternatives a la degradacié de les relacions laborals, i ho
fard en forma d’atomitzades implosions que finalitzen amb 1a mateixa fugacitat amb que
s’han iniciat.

En aquells casos en qué no es fa efectiva la combustié de la participacié collectiva
desestructurada, es pot arribar a solidificar una estructura participativa tendent a
I’estabilitat. La participacié estructurada dels i les precaries, aquella que consolida al
llarg del temps un cert tipus d’organitzacié (formalitzacio} i que es mobilitza en periodes
temporals considerables, té un caricter d’excepcionalitat. Ja ens hem referit anteriorment
a les dificultats que, des de la precarietat laboral, s’observen alhora d’articular un tipus
d’accid col-lectiva. Per tal que s’estructuri i formalitzi aquesta participaci¢ hauran de
confluir un seguit de variables -que desenvoluparem més endavant- que integraran tant
elements relatius a una cultura participativa com altres de caracter estructural.

La participaci6 associativa dels col-lectius precaris en la realitat laboral catalana sallunya
de les experiéncies assentades en altres realitats (sobretot a ’estat francés i, en menor
mesura, a I'itali3), on existeixen organitzacions o moviments consolidats que incideixen
en la precarietat des de la seva mateixa base. No obstant, trobem d’interds centrar-nos en
una experiéncia rellevant del nostre entom, ja que entenem que per aquesta via es poden
afrontar les mancances i debilitats participatives que configura la precarietat. Per a
desenvolupar aquest objectiu ens ha semblat interessant recollir doncs una de les escasses
experiéncies que coneixem en el nostre ambit territorial, pensant en la utilitat d’aquest
exercici per a petfilar les dinamiques i els conflictes que han propiciat una experiéncia de
participacid col-lectiva dels i les precaties. No volem establir perd, una causalitat entre la
situacié i procés d’aquest cas concret i una determinada articulacié de la participacio, ni
¢s voluntat nostra normativitzar aquesta situacié especifica. El cas que destaquem son les
mobilitzacions que s’han reatitzat en els centres de treball de I’empresa Estratel” a
Barcelona des de principis de Pany 1998. Préviament a I’analisi del conflicte o de les
eclosions d’un participaci6 col-lectiva estructurada, caracteritzem breument e} context en
que aquestes es desenvolupen.

La cristal litzacio de la participacié collectiva estructurada. Els i les precaries
dEstratel,

Estratel és una empresa propietat al 100% del grup Telefonica, dedicada principalment a
serveis d’informacié i gestié telefonica. Aquesta empresa t¢ una plantilla que oscil'la
entre uns 7.000 treballadors/es a tot Pestat, dels quals uns 1.800 s’ubiquen a la divisi6 de
I’'empresa a Barcelona. Estratel és un cas prototipic en les estratégies de descentralitzacid
productiva a les que ens referiem com un dels escenaris en que s’inscriu preferentment la
precaritzaci¢ de les ocupacions. En aquesta empresa, 1’organitzacié de la produccio i el
treball s’articula a partir de la divisié del treball en diferents empreses que configuren
I’entramat organitzatiu del Grup Telefonica. Paral-lelament a la distribucio territorial de
les empreses arreu de ’estat, cadascuna d’elles s’organitza en diferents seccions assumint
els diversos serveis o tasques. Les estratégies empresarials de gestié de la forga de treball

2 La informacié utilitzada per a contextualitzar el cas d’Estratel, prové principalment de la Ponéncia
d’accié sindical a ESTRATEL S.4. (CGT), i les entrevistes amb membres del Comité d’Empresa.
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i les condicions laborals i salatials difereixen profundament d’una empresa a altra,
dibuixant-se clarament dins el grup empresarial un nucli estratégic i una periféria laboral.
El cas d’Estratel representa una experiéncia paradigmatica en la sistematitzacio de la
precarietat laboral com a fonament estructural de ’empresa, ja que la politica d’ocupacié
es basa explicitament en formules flexibles que abarquen la totalitat dels ambits sotmesos
a la regulaci6 laboral. En primer lloc, destaca e! nodriment de la plantilla a partir d’una
estratégia de rotacié laboral constant que, via contractacié temporal™ i acomiadaments
(o no renovacions) successius, ha configurat una realitat laboral on, dels 1.800 locs de
treball ubicats a Barcelona, menys d’un 1% es cobreixen amb una relacié contractual
indefinida®®. Destaca també 1a utilitzacié de formules de treball a temps parcial. En segon
lloc, ’organitzacié del treball en base a instruments de flexibilitat interna possibilita una
planificaci6 irregular dels torns, i una mobilitat horaria practicament setmanal. Les
estratégies de flexibilitat salarial determinen unes retribucions que oscil'len entre les
30.000 ptes. i les 75.000 ptes.

A més, a banda d’aquestes practiques empresatials permeses per la legislacié laboral, son
constants les demiincies sindicals per I'existéncia d’irregularitats o incompliments de la
normativa laboral, fet que ens permet visualitzar ’aprofundiment de les dinamiques
precaritzadores de ’ocupacio.

Es en aquest context on germina, en un primer moment, una participacié precaria i
collectiva que acaba estructurant-se en el temps, aixi com dotant-se de relatius requisits
formals. El desenvolupament del conflicte s el segiient, Al desembre de 1997, ¢l comite
d’empresa de Telefonica (CGT, SATT, UTS, CCOO, UGT) ocupa la plataforma del
servei 1004 d’Estratel Barcelona-Glories. Aquesta ocupacio, motivada per la substitucio
d’ocupacio estable a Telefonica per ocupacions precartes a Estratel, aixi com a.d’altres
subempreses del grup, és el detonant de la participacid precaria. A partir d’aquests
moments, s’obre una dinamica d’assemblees de treballadors, concentracions, etc., que
condueixen a una vaga €l 14 de gener de 1998. En aquest procés de mobilitzacio els 1 les
precaries d’Estratel han anat confluint en una assemblea de treballadors. Les raons
d’aquesta confluéncia sén que a Estratel ja existeix un cert malestar -antagonisme difiis-,
que només eclosiona quan operen mesures de pressio exteriors (mobilitzacions dels
treballadors centrals) que reafirmen i visibilitzen la realitat del malestar, produint-se una
revaloritzacio en la confianga dels i les precaries: “4/ principio te quejas pero no sabes
como hacer las cosas... pero cuando tienes apoyo te da mas fuerza™ (17). En aquestes
assemblees dels i les treballadores d’Estratel, hi participen en un primer moment gran
part de la plantilla dels diversos centres de treball. En aquest cas, la utilitzacié d’un
instrument basic de participacié col-lectiva com és I'assemblea, es possibilita perqué
préviament treballadors de Telefonica, amb una cultura participativa forta, transmeten als
i les precaries 1a viabilitat d’un instrument de participacio. Nomes aixi s’explica com els
collectius precaris, sense experiéncies prévies en ¢l camp sindical o en ¢ls moviments
socials, intervenen en una realitat participativa que, fins aquells moments, ha estat aliena
a la seva cultura del treball. En aquests moments, s’anira estructurant una participacié
relativament autonoma dels i les precaries: “Los trabajadores mds constantes de las

® Primen els contractes temporals per circumstincies de la produceid 1 amb menor intensitat, ¢ls
contractes d’obra i servei.

% Entre sctembre de 1997 i setembre de 1998, per a cobrir aquests 1.800 Llocs de treball s”han realitzat
uns 18.000 contractes. :
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asambleas nos empezamos a orgamizar. Nosotros mismos redacidbamos los
comumicados, firmados como Asamblea de trabajadores de Estratel” (16).

Malgrat les mobilitzacions, Ia politica de 'empresa no es modifica i s’arriba a convocar
una vaga ¢l 27 d"abril de 1998. Aquesta vaga ¢s convocada per CGT, SATT i UTS,
mentre que CCOO i UGT es desvinculen per estar negociant ¢l conveni de
Telemarketing. Aquesta vaga té un seguiment massiu, i obtindrd com a resposta
empresarial 300 acomiadaments I'endemi mateix de la convocatdria. Aquest fet
comportari la convocatdria duna altra vaga el 4 de maig, aquesta vegada recolzada per
CCOO0 i UGT. El seguiment dels i les precaries d”aquest proces, que si bé €s desigual no
deixa de ser rellevant, tindrad una especificitat propia en el moment que CCOO i UGT
convoquen a eleccions sindicals. Es en aguest punt quan afloren les contradiccions entre
tes diferents cultures del treball i la participacié imperants en les mobilitzacions. A banda
de les consideracions estratégiques de les politiques sindicals, 1’actitud que mantindran
els i les precaries davant la convocatoria d’eleccions revela una desconfianga cap a un
procés que pot significar 1a fi del propi control de la mobilitzacid. “La elecciones se
convocan sin consultarselo a los trabajadores... en anteriores asambleas se habia dicho
que de momento no se querian comité de empresa” (16). D’aquesta manera, en el
moment que es convoquen les eleccions, els i les precanes mobilitzades es veuen
obligades a acceptar un instrument de participacié que no han triat. En les assemblees, on
hi participaven unitariament un nombre rellevant de treballadors i treballadores
d’Estratel, ara hi influirda una dinamica “politica” que distorsiona les mobilitzacions
precarics. La ldgica representativista, pertinent a la cultura participativa fordista, sera
viscuda com una imposici. Les declaracions d’una treballadora d’Estratel soén .
significatives: “Yo no creo en los sindicatos. Me meti en CGT porqué por narices fienes
que tener un comité de empresa. Nosoiras no estabamos de acuerdo con entrar en un
comité de empresa, en asamblea funcionibamos mejor. Nos obligaron a ello.
Convocaron UGT y CCOQ a elecciones. Los que nos estabamos moviendo, con gente
de Telefonica, nos apuntamos y arrasamos.” (16)

A les pretensions de les organitzacions sindicals majoritaries d’institucionalitzar el
conflicte -convocatoria d’eleccions sindicals- els i les precaries mobilitzats responen
recolzant un sindicat que ha tingut una aproximacié al col'lectiu precari sense pretensions
subordinadores. De manera sorprenent, alguns dels i les precaries més actius s’afilien a la
Confederacid General de Treballadors {(CGT), creen una candidatura per al comité
d’empresa i, en les eleccions del 30 de juny, hi aconsegueixen majoria absoluta (13
delegats sobre 23). D’enci d’aquests resultats, estratégia d’Estratel ha estat intentar
desmantellar el comité mitjancant continues no renovacions d’aguells delegats amb
contractes temporals per circumstancies de produccid. Aquest fet ha generat
mobilitzacions i denincies a la Inspeccio de Treball i Magistratura que encara perduren.

Les propostes que subjauen a les mobilitzacions d’aquests precaris, que ja abarquen un
periode d’un any i mig, sén un rebuig genéric a la precarictat laboral i 2 la temporalitat
contractual, concretant-se en la demanda d’un conveni col-lectiu de treball pel sector de
comunicacions que agrupi a tots els treballadors del sector, “gue fenga contractos
estables y sueldos dignos” (17), i un rebuig al conveni col-lectiu de telemarketing signat
per CCOO i UGT que, a canvi de la introduccio d’una major flexibilitat (basicament
increments de la temporalitat} proposa un lleu increment salarial. Aquest conveni es
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configura com un marc regulador de segona per a les empreses subcontractades,
normativitzant la segmentacié laboral.

(Quines han estat les condicions que han facilitat, en primer lloc, la cristal-litzacié de
Pantagonisme difiis i, en segon loc, estructuracié d’una participacié collectiva no
conjuntural siné dilatada en el temps i relativament formalitzada? Tal i com indicivem en
el capitol precedent, I"aflorament estructurat d’un antagonisme col-lectiu es vinculava
amb el tipus de sociabilitat i agregacid entre els treballadors precaris. Les caracteristiques
estructurals de les ocupacions (graus d’estabilitat, condicions laborals homogénies) 1 de
les empreses (tamany de la plantilla) esdevenen condicions necessaries per I"articulacid
d’una participacié estructurada. L homogeneitat de les plantilles facilita una sociabilitat
horitzontal aixi com una socialitzacid de les predisposicions participatives, situacions que
eviten els greuges comparatius i I’accentuacié de I'individualisme ja existent. Veiem
doncs que en els contextos precaris ’eclosio de la participacié col-lectiva estructurada es
possibilita per escenaris iaborals que, en algunes dimensions, s’aproxima als escenaris
fordistes del treball. En tot cas, la diferéncia raura en la vulnerabilitat i la inestabilitat de
les ocupacions que impediran la consumacid dels processos parlicipativs. Axi, si les
caracteristiques estructurals de ’empresa sén un element que facilita o dificulta Peclosid
de la participacid, pensem que en ¢! cas d’Estratel les condicions son relativament
favorables a la participactd collectiva. Malgrat la divisié territorial de la plantilla, els
centres de treball tenen encara unes dimensions considerables: “En ‘moviles’ hay 700
personas en un solo centro de trabajo. Por un lado te cuesta mas mover a la gente, pero
una vez empieza, se lia. Cuanto mds grande es la empresa, el resultado es mejor” (17).

Una de les principals dificultats de fons que s’observa genéricament en les dindmiques de
participacid en la precarietat és el paper centrifug que exerceix la cultura precaria del
treball (valor-treball debilitat o projectat al fitur) en quant a la materialitzacio de les
predisposicions participatives. En el cas d’Estratel, una de les vaniables que ha minimitzat
aquesta mancanga, i que ha permés per tant una estructuracié de la participacié al llarg
del temps, ha estat la proximitat d>un referent participatiu influent en les subjectivitats
precaries critiques, que haura reforgat aquelles predisposicions que positivitzen la
participaci¢ per® que per si mateixes no haguessin solidificat aquests valors. En
contextos on ¢l valor-treball no subjecta el precari vers al treball amb tanta fermesa com
ho feia amb el treballador fordista (“Para dos meses gue vas a estar alli, te vas a mojar
el culo?” (6)), el fet que s’esdevinguin processos participatius en Pentorn immediat
incentiva que les subjectivitats critiques valorin la possibilitat de participar
col-lectivament. Des d’aquesta perspectiva, no es pot entendre la confluéncia de les
subjectivitats critiques i la paral-lela eclosié de la participacid col-lectiva dels precaris
d’Estratel sense considerar la proximitat d’una organitzacié sindical (CGT): “También
Jué el apoyo de la gente de fiuera hay pequeiios grupos que nos movemos mucho,
hablando todo el dia con la gente. A nosofras también nos movieron en su momento,
que hubiera gente de CGT fue bdsico para movernos, igual solas hubiéramos tardade
mds tiempo” (10).

Aixi, si bé no es poden considerar unes mobilitzacions totalment autdonomes del col-lectiv
precari, si que s’observen processos propis i diferenciats de participacié collectiva
estructurada. En un moment inicial és la intervencié dels treballadors centrals la
catalitzadora de DPantagonisme difiis existent en la plantilla d’Estratel, pero les
dinamiques posteriors son controlades pels i les precaries des d'una perspectiva precaria
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de la patticipacio (recel de grans organitzacions sindicals, foment d’instruments
participatius no mediatistes: assemblees, referéndums). Tanmateix, i malgrat que ¢l
-detonant de I'emergéneia de la participacid collectiva hagi estat una influéncia exterior
{possiblement aquesta influéncia hagi condicionat la naturalesa de I'evolucid del
conflicte), no es pot afirmar que qualsevol intervencié exterior sigui condicié necessaria
per a la emergéncia de la participacié col-lectiva dels precaris, podent ser perd una
variable que contribueixi a la estructuracié d’aquesta. Per altra banda, a Estratel els
models sindicals han estat integrats desigualment per la plantilla, que si bé ha recolzat
majoritiriament a la CGT també ha ofert resisténcies a la imposicid de models sindicals
exclusivament representativistes. Quan els sindicats acceptaven participar a les
assemblees, sense prioritzar 1’exterioritzacié de Ja simbologia sindical, han estat més ben
rebuts que quan han comengat 2 actuar per interessos organitzatius 1 amb voluntat
d’institucionalitzar el conflicte, moment a partir del qual han estat vistos com a
ingeréncies.

Els treballadors centrals poden reproduir la segmentacié amb dues actituds que, si bé
poden semblar contraposades, sén les dues cares de la mateixa moneda. Evidentment,
quan assumeixen una superioritat 1 €5 centren en reivindicacions corporativistes estan
reforgant la segmentacid, perd quan pretenen integrar les subjectivitats precaries
subordinadament a unes realitats sindicals prototipiques de la cultura fordists, també
reprodueixen una reglitat segmentada per el rebuig que generen les practiques dingistes.
Els treballadors centrals, només quan transmeten els valors de la propia cultura
participativa sense pretendre imposar les formes especifiques (instruments participatius)
amb que vehiculen els valors, arriben a no integrar la segmentacid, possibilitant una
comunicacié efectiva entre ambdos collectins. Cal veure que les mobilitzacions a
Telefonica han estat un element important perqué els i les precaries d’Estratel també
engeguin processos de participacié collectiva especifics. Quan ens referiem als llegats
participatius que els treballadors centrals deixaven a les noves generacions de
treballadors, ens trobavem que la desmobilitzacic dels centrals esdevenia el mirall
inexistent per als precaris critics. En els casos que els segments centrals mantenen activa
una participacié col-lectiva -en les bases, 1 no dnicament 2 partir de la delegacié i la
institucionalitzacié- és possible que exerceixin d’element dinamitzador de les
subjectivitats critiques en la precarietat.

Cal dir, finalment, que la participacid col'lectiva estructurada no es refereix a processos
participatius que engloben la totalitat d’una plantilia, siné que en el si d’aquesta
participacié hi ha dinamiques d’implicaci¢ desiguals, sectors que impulsen les
mobilitzacions i sectors que s’hi adhereixen: “..en muestro caso nos tira mds para’lante,
el hecho de pensar gue eres temporal y el tipo de frabajo, de este tipo sabes que hay
ruchos, pues te lo puedes permitir. Por regla general siempre hay algun grupo que no
le importa mobilizarse, pero la gran mayoria tiene miedo, tiene que conservarlo y tene
las represalias. Al final los puedes mobilizar, pero cuesta. Ellos se quejan perc no
hacen nada, no se mueven y esperan que tu hagas algo” (16). Que en una mobilitzacié
es consolidin grups de precaris més actius és un factor essencial per a evitar el
conjunturalisme de Paccié collectiva. Amb aquesta afirmacid no estem defensant el
vanguardisme d’un minoria, siné que constatant 1a socialitzacié participativa dominant,
¢s clara la dificultat que suposa mantenir compromisos estables de participacié. A més,
els contorns que defineixen la precarietat assenyalen implicitament els riscos associats a
una intervenci® precaria en el treball minimament antagonista als interessos de la
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directiva empresarial. Que les plantilles precaries no participin de manera immediata és
comprensible en uns contextos on ¢ls costos de la participacié s’intensifiquen: “De fos
que empezamos, ahora estamos la mitad. Al comité se lo han cargado. Todos sabiamos
que podiamos caer” (17)

La cultura participativa en les subjectivitats precaries

L’analisi de la participacié col-lectiva estructurada dels i les precaries d’Estratel és un
exercici interessant per a adonar-nos que les condicions que hem entés com a necessaries
per, en aquest cas, estructurar una participaci0 collectiva (homogeneitat de condicions,
plantilles elevades als centres de treball, mobilitzacions dels treballadors centrals, referent
sindical proper), no sén les habitvals de la precarietat. Ja hem observat que les
intervencions precaries dominants en els contextos de la subocupacio tenen mes a veure
amb unes respostes individualitzades, espontanies 1 quotidianes que amb la consolidacié
de projectes col-lectius de resisténcia o de transformacié en ’ambit del treball. Ara bé, és
interessant tractar el conflicte d’Estratel perqué, si bé no ens permet afirmar que la
naturalesa de qualsevol mobilitzacid collectiva de precaries serd ua cale 2 les de la
subcontractada de Telefonica, si que ens indiquen alguns elements interessants doncs
sistematitzen valoracions i predisposicions participatives que en altres col-lectius precaris
nomes apareixen com a embrionaries.

Abd, podem parlar d’uns trets especifics o uns models participatius propis de les cultures
del treball en la precarietat?

Cal dir que la cultura precaria de la participacid és en tot cas la cultura participativa
d’una minoria de subjectivitats que no han estat integrades per les mateixes
determinacions de la precarietat. Les subjectivitats critiques, perd, no només sén aquelles
que expressen obertament el conflicte siné que, de manera larvada, en els territoris de la
subocupaci¢ impera una conflictivitat quotidiana que matenialitza ’antagonisme difus i
inexpressable en termes participatius tradicionals. La participacié precaria, a diferéncia
dels models fordistes d’intervencié en ’ambit laboral, no és una realitat consolidada ni
per tant disposa d’unes linies mestres que possibilitin la seva sistematitzacié. Ara bé, en
les predisposicions participatives de les subjectivitats critiques, si bé poden ser
expressades en diferents intensitats (respostes individualitzades, participacions
collectives puntuals, participacions collectives estructurades), observem algunes
tendéncies que suggereixen alternatives participatives de la precarietat, aquelles que
poden consolidar-se en un futur com a itineraris d’autovaloracié collectiva de les
subjectivitats en la precarietat, essent itineratis recorreguts amb una metodologia diferent
a I’accid sindical majoritaria cap a uns objectius també especifics.

En primer lloc, la cultura precaria de la participacid es construeix a partir d’unes
condicions d’ocupacié -la precarietat- que suposen un retrocés respecte tots aguells
aspectes garanfistes associats a la regulacié laboral des de I'estat i promoguts
col-lectivament mitjangant els instruments de participacié propis de la cultura fordista det
treball. Les reivindicacions sindicals en els contextos fordistes, o en els segments centrals
de treballadors, parteixen de la negociacié reconeguda institucionalment amb la
contrapart per a aconseguir millores puntuals en les condicions de treball En la
precarictat, la clau de volta que incita la participacié no es basa tant en unes demandes
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precises respecte alguna parcel'la de Iactivitat laboral sin6 que esdevé expressié d’una
dentincia genérica i difusa de les condicions d’ocupacio. En aquest sentit, les exigéncies
dels col-lectius precaris qilestionen la base estructural del sen mateix lloc de treball. Quan
un régim d’acumulacié com "actual es fonamenta en les condicions laborals i salarials
que configura la precarietat laboral per a determinats segments de ireballadors, la
reivindicacié d’estabilitat en fes ocupacions o la possibilitat d’intervenir en la planificaci¢
del procés de treball és un contrasentit que condueix als precaris o bé a la resignacio o bé
al questionament global del model. Entenem que en el cas dels treballadors centrals
podriem establir una analogia en la profunditat d’una reivindicacié si, per exemple,
aguests arribessin a qiiestionar la mateixa relacié salarial. Davant de quina contrapart
podrien negociar la fi del treball assalariat?

En aquest sentit, la participacié precaria no s’impregna de la socialitzacio en una cultura
de la participaci6 de tall fordista (mobilitzacid-negociacié-consens), i no apareixen en la
majoria de casos uns discursos i unes reivindicacions estructurades, perd el substrat que
les cohesiona expressa el malestar en el treball. A diferéncia de les predisposicions
participatives dels obrers fordistes, que integraven una esperanga per la possibilitat que la
contrapart accedis a les seves reivindicacions -¢l model econdmic permetia increments
salarials; el model politic potenciava dindmiques de concertacié-, en les modificacions de
les predisposicions precaries planara un fort principi de realitat. En la cultura precaria,
senzillament, es naturalitza la no participacié col-lectiva doncs la millora només es podra
aconseguir -improbable perd possible- a través d’estratégies individualistes que
persegueixen una solucié personal 1 no social. Tanmateix, aquesta és una falsa sortida a
la precanietat: encara que algunes individualitats aconseguiran escapar del treball precari,
romandra estructuralment un segment precaritzat del mercat de treball, obert a noves
fornades de trebalfadors o subjectant indefinidament a determinats sectors socials. Les
subjectivitats precaries critiques no seran alienes a aquest procés desencantador, essent
majoritiries aquelles intervencions (respostes individualitzades) que, per no tenir la
possibilitat de participar col'lectivament, optaran generalment per la conformitat o bé per
un tipus d’accid desorientada o poc finalista. Mentrestant, en aquells casos on les
subjectivitats precaries critiques derivin en un tipus de participacid collectiva
estructurada, es recollira gran part d’aquests raonaments i es centraran les seves
reivindicacions, no en una focaliizacié en demandes puntuals i concretes, sind en la
revocacid de les seves condicions de subocupacié.

En segon lloc, fa cultura precaria de la participacié té una relacié dificil amb els
instruments participatius propis de la cultura obrera fordista. Les condicions materials de
la precarietat dificulten la participacio en espais mstitucionals de participacié obrera. Els
comités d’empresa, les seccions sindicals, son realitats a les quals la rotacid t la
temporalitat en la contractacid no s’hi poden ajustar. A banda perd de la impossibilitat
material, en les subjectivitats precaries es naturalitzen sovint les organitzacions sindicals
en tant que instruments aliens, com a eines de participacio pertinents a altres segments de
treballadors; “els sindicats son organitzacions de treballadors privilegiats, amb una
estructura per lo menos a la meva empresa, amb una manera de fer molf antiquada,
molt politica i... no sé, vertical. Hi ha un comité,... en I'assemblea d’avii, per exemple,
de 500 tius només han parlat el representant de Comissions i el de la UGT, ningtt més
dient res,... I a més dieni als afiliats que votessin el que deien ells... les votacions quan
els interessen les fan secretes i quan no a ma algada... fan mogudes d’aquest pal” (14).
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La precarietat laboral ha creat les condicions materials per al desajust de les
predisposicions preciries respecte les organitzacions sindicals. Els tipus de participacié
presents en les predisposicions i practiques participatives, per les mateixes constriccions
materials aixi com per les mutacions en el valor-treball en la precarietat, adopten unes
caracteristiques diferenciades de la participacié sindical regulada institucionalment. La
impossibilitat material provoca un recel vers uns determinats instruments de participacio,
recel que es traduird en un qiiestionament de la legitimitat de la metodologia sindical.
Des de la precarietat, la delegacié o la representativitat son processos que es viuen
fragmentadament: dificilment es pot intervenir en una logica representativista si la
integracié en els érgans de representacié esta vetada™; també per la impossibilitat de ser
receptor efectiu de 1"accid que s’ha delegat, ja que el circuit decisional es trenca per la
mateixa rotacié laboral. Aixi, la presa de decisions dels 0rgans representatius escapa de
les possibilitats d’intervencié dels precaris: “Un mreballador esia en el sindicat per
defensar els seus drets, pero el sindicat és tamt 0 més gran que l'empresa i el
treballador no sé fins a quin punt se sent identificat amb aquest sindicat, fins a quin
punt hi participa... el sindicat hauria de ser una cosa més petita, a nivell de cada
empresa. Queda Ihiny de la gent... tu votes i hi ha una gent que decideix les coses per
tu... perd tu com dius la teva?”(2).

D’aquesta manera, és comprensible que les metodologies participatives de la precarietat
puguin bascular al voltant de logiques més horitzontals, on la participacié tingui un
caracter més directe i no mediat -en ¢l cas d’Estratel Passemblea de precaris, en els casos
d’altres tipus de participacié, el mateix immediatisme de 1’accié. L’horitzontalitat es
propicia ja sigui perqué amb un tipus d’acci6 sindical jerarquitzada els precaris preveuran
la indefectibilitat de la seva posicié subordinada, ja sigui perqué la representativitat
sempre recau en un altre segment de treballadors: “La gente pasa de las siglas, no
querenos estar siempre preguniando en las altas esferas... Jerarquias no usamos. Hay
presidente, secretario y tal, pero pasamos. Hemos tenido muchos problemas por esto
con Comisiones.” (16); “Yo al tio ese que llevaba la mani, con el megdfono y tal, a ese
no le he visto el pelo nunca mas, no lo he visto con la moto, para mi que no era ni
mensaka, o a lo mejor si, pero de mansajeria interna, otro palo” (8).

La burocratitzacié de les logiques representativistes provoca en els col-lectius precaris
llunyania i incomprensid, per no controlar aguests ¢ls processos de negociacié: “4ii en
S. (gran empresa de missatgeria) cuando hubo follon, fueron los representantes a hablar
con la empresa. Y primero, antes de ir, diciendo, si si, vamos a darles cafia, con el tema
de la horas extras, lo que fuese,... y después volvian, y les habian dado la razon casi.
Les ponian 4 numeritos, los yuppies, les deciam que si no se hactan horas extras los
ntimeros no cuadraban, y los otfros salian convencidos. Es que los tienen asi educados,
mucho ladrar pero luego... Yo, yo paso ya de representanies, de delegados y movidas™
{6). A més, es percep la representativitat com I"adhesio a una estructura de poder, 4 una
esfera no vinculada immediatament a la quotidianitat precaria: “Jo es que tinc la imaige
que s'agafen de la ma amb els altres, que se’ls hi veu el plumero...Només falta el
simbol de la pasta alla dalt, i estd tot dif” (7Y, “Els representants s 'acaben ‘amoldant’ a

» Es simptomatic I’exemple dolorés d’Estratel, un dels pocs casos on la participacid col-lectiva dels
precaris s’arriba a formalitzar en formes institucionalitzades de representacid, i on els membres del
comité d’empresa son sistematicament no renovats, ja que la produccié normativa que regula la
precarietat laboral -en aquest cas, els contractes femporals per circumstncies de produccid- aixi ho
permet.
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la historia, per mantindre s ells principaliment,... si tinguéssim uns representants que
realment representessin, pero es que no és aixi” (5). Aquesta percepcid pot veure’s
motivada per fa parcel lacié de les matéries tractades en la negociacio institucional, on
mai es redefinira la subocupacié del precari siné que s’incidira en qiestions que, de cara
als treballadors en la precarietat, son insignificants per respondre a una altre logica
reivindicativa, o bé perqué I"accié dels 1 les precaries sempre es veura subordinada a una
estructura i unes dindmiques alienes: “..Jgual que con los sindicatos. Fuimos a una
huelga, cuando fue? En julio, y nada. Llegamos alli, y los que organizaban la hvelga
hablando con los urbanos, de buen rollo los rustis, se conocian, una pestufa que metia
todo... No nos dejaban ni pintar...” (8)

En definitiva, la combinacié d’una exclusi¢ sindical dels i les precaries amb la
impossibilitat de consolidar-se els trets especifics de les subjectivitats precaries critiques
¢és una dinamica que estrangula la intervencié laboral i sobretot social dels col-lectius en
la precarietat. Ja hem vist com el valor-treball en la precarietat va integrant
I'individualisme com a ruptura en la possibilitat col-lectiva dels i les precaries de dotar-se
d’agéncia social. Els casos en que la participaci6 dels i les precaries en I’ambit assalariat
devé col-lectiva i estructurada son excepcions en un escenari on, per sobre de tot, regna
Pantagomsme difis i no exteriorizat organitzativament, quan no la integracié efectiva i
acritica de les subjectivitats. El fet que es mantingui 1’eix d’explotacié capitalista treball-
salari, juntament amb els processos de substitucié d’alld col-lectiu per la suposada
influéncia individual, ha anullat la capacitat de determinats collectius de participar
socialment, ja que individuaiment no tenen cap pes en la societat 1 'linica via d’influéncia
que podien desenvolupar -la collectiva- es troba coartada. Davant d’aquest context
d’exclusio participativa de rellevants sectors de la poblacid, se’ns presenta com a
ineludibie la proposicié d’algunes alternatives.

9.4. Alternatives a la crisi de participacié.

“Las sociedades contemporaneas pueden definirse como ‘fragmentadas’ porque
el impacto del individualismo se estd manifesiando cada vez mas en formas no
cohesivas tanto en los factores reciprocos como en los asociativos” (Mingione,
1993:511)

Que el treball assalariat entranyl una incapacitat estructural de generar formes cohesives
per a alguns sectors de la poblacié esdevé paradoxal en una societat del treball. Les
dificuitats materials i simboliques dels col-lectius en la precarietat de reconéixer’s i ser
reconeguts en tant que agents socials situa a determinats segments de la classe
treballadora en un impasse. La intervencio social de les persones i dels collectius s’ha
materialitzat historicament, en les societats salarials, a partir d’una aportacié social per la
via de I"ocupacié -retribuida salarialment, reconeguda i garantidora de drets socials-, aixi
com per la participacié associativa, essent aquests els vectors forts de les dinamiques
d’intervencté real, per sobre inclis de la participacid electoral. Si bé aquesta Gltima és
destacada institucionalment com la principal via de participacio ciutadana, pot ser
tanmateix considerada en tant que vector de caricter débil, irrellevant pel que fa 2 la
intervencié social qualitativa: ¢l vot és una dinamica puntual que no incideix
immediatament en la vida de les persones, mentre que €l treball assalariat i les seves
atribucions si que sén elements rellevants en l1a quotidianitat; la participacid associativa
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també confereix una substancial capacitat d’intervencié social de caracter qualitatiu
-quan s’exerceix. Més que a través del vot, que en tot cas €s la ratificacié d’unes
dindmiques anteriors, el pacte social s’ha constituit per la pressié de 'accié collectiva,
aixd és en definitiva la confluéncia conflictiva de dindmiques generades per la
participacid assoctativa.

En aquest sentit, el pacte social estat-patronal-sindicats, motor politic de les socictats
fordistes, obeeix a aquesta realitat de pugna d’interessos i posteriors consensos. La
cohesi6 social s’estructura doncs per la via dels ingressos i per la identitat col-lectiva
generada pel treball. Tanmateix, els contextos de la precarietat desplacen a sectors
significatius de la poblacié -actualment i de manera preeminent a sectors juvenils per la
novetat dels canvis de la reestructuracié capitalisia, dema ja veurem- de les dinamiques
&’integracio. Ja sigui per 1a mateixa degradacio de les condicions de treball que ens han
portat a referir-nos a la precarietat en tant que subocupacio, ja sigui per la desproteccié
social inherent a la mateixa precarietat, ja sigui per els canvis en la subjectivitat que s’han
operat en els col-lectius precaris, els segments periférics del mercat de treball estan patint
una paral-lela segmentaci6 de la seva condicid de ciutadania.

Aquests processos excloents son doblement dualitzadors per ser una situacié dificilment
revocable pels mateixos col-lectius afectats. Hem vist com les propies condicions de la
precarietat fomenten generalment la integraci6 de les determinacions del proeés de treball
en les subjectivitats precaries, fomentant un rol passiu i simplement receptor d’una
realitat que no es controla. Socialment, ia consolidacic de sectors de la poblacié que
visquin una de les seves realitats quotidianes centrals de manera acritica i resignada és
una dindmica que dificulta i perverteix ¢l canvi social: una socialitzacio continuada en la
inhibicié de la participaci6 en 1’ambit laboral pot acabar extrapolant-se a la globalitat de
la vida social.

Les subjectivitats precaries no integrades, aquelles que hemn anomenat critiques, pateixen
també un procés de subordinacid i desarticulacio de I’agencia, si bé per motius d’una
naturalesa diferent. En primer lloc, la instrumentalitat amb que es viu el treball podria
integrar una potencialitat creadora de nous valors socials si parallelament
s’estructuressin espais de vida i relacions socials que solventessin el buit deixat per la
relativa pérdua de I’ética del treball. En cas contrari, la instrumentalitat del treball
comporta en exclusiva recorrer desmotivadament gran part dei trajecte vital de les
persones. Per altra banda, que Uindividualisme es consolidi com a vector rellevant del
valor-treball del precari, és una arma de doble tall, doncs per a sectors socials especifics
servira per a legitimar estratégies de mobilitat social ascendent, perd per a altres, la
illusid de la individualitat autosuficient enfonsara les biografies en ostracisme, per
veure’s alguns col-lectius subordinats a una realitat travessada per lz segmentacio, la
fragmentacié de les tasques, la precarietat, Uaillament i la pérdua de les proteccions: “De
modo que la contradiccion que atraviessa el proceso actual de individualizacion es
profundg. Amenaza a la sociedad con una fragmentacion que la haria ingobernable, o
bien con una polarizacién enire quienes pueden asociar el individualismo y la
independencia, porqué su posicion social estd asegurada, por un lado, y por el otro
quienes llevan su individualidad como una cruz, porqué ella significa falia de vincylos
y ausencia de protecciones > (Castel, 1997 :477). En la mateixa direccié ambivalent, un
valor-treball desplagat al futur pot ser un coixi transitori a les situacions de precarietat
iaboral, perd pot generar frustracid -o rebel'lia?- si 1a precarietat perdura.
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Aixi, com veiem, aquestes dindmiques socials poden ser relativament positivitzades en
funcié de les solucions que s’hi apliquin. Tots aquests processos de desafilliacio, son
potencialment capagos d’albergar algun tipus d’alternativitat si es reconstitueixen altres
vincles socials; en cas contrari, Unicament reforgaran una desidentitat social generadora
de malestar: “Lo que se rechaza no es tamio el trabajo sino un tipo de empleo
discontimuo y literalmente insignificante, que no puede servir de base para la
proyeccion de wn futuro manegjable. Esta manera de habitar el mundo social impone
estrategias de sobrevida basadgs en el presente. A partir de alif se desarrolla (..} una
cultura de lo aleatorio. Asi, ha vuelto al primer plano de la escena social una obligacion
nmuy antigua impuesta a lo que hoy llamariamos el pueblo: vivir al dia. No hay derecho
a hablar de neopauperismo?” (Castel, 1997: 415).

En segon lioc, les subjectivitats preciries critiques, al disposar d’una predisposicié
participativa que dificilment s’arriba a materialitzar i consolidar-se al llarg del temps, i
incapacitades per a dotar-se d’uns discursos i uns models organitzatius propis, aixi com
per el desajust precari cap aquells instruments participatius tradicionals de la cultura del
treball fordista, es veuen excloses de la capacitat d’intervenir igualment en processos de
canvi social, ja sigui per la resignacid, ja sigui per no ser reconegudes com a
interlocutores col-lectives. Es en aquest sentit que afirmem una incipient crisi de
partipacio, que de retruc ens remet a una crisi de representativitat. L’existencia de
sectors socials subordinats, passius 1 acritics, per una banda, i per una altra reprimits en la
potencialitat transformadora 1 d’intervencié social, suposa una esquerda en €l contracte
social: la constitucié de la ciutadania requereix I’expressio dels actors per a arribar al
consens, ¢uan matenalment hi ha sectors rellevants de la poblacid que no es
constitueixen en actors, el consens és artificial: “E7 miedo, el fatalismo, la sumision, y
una inclinacion a inculpar a las victimas, son respuestas psicologicas conocidas de la
experiencia de la precariedad, junto con la repercusion, no fan conocida, sobre el
comportamiento y la cultura politica. Otro sintoma de esias consecuencias es la ruptura
de la cohesion social, de la sensacion compartida por los afectados por la precariedad
¥ por los (todavia) no afectados, de vivir en la misma sociedad, sujetos a los mismos
derechos y deberes, oportunidades y obligaciones.” (Offe, 1997:27). La incapacitat
d’expressar 1’antagonisme d’un sector social concret desvaloritza una societat on la
resoluctd dels conflictes d’interessos és la clau de wvolta per a construir-la
democraticament. En aquest sentit, la precarietat laboral ha generat unes altres realitats
material 1 subjectives, aixi com unes predisposicions i unes practiques participatives, que
revaloritzen la singularitat dels col-lectius i trenquen la fins ara homogeneitat de la classe
obrera per baix (fins al moment la classe obrera s’havia vist segmentada per la mobilitat
ascendent d’alguns del seus sectors). Si aquesta singularitat no es veu reconeguda
socialment, no se’ns escapa la possibilitat que sectors soctals no es vegin reconeguts en
el pacte social, 1 no s’wdentifiquin amb les formules participatives consensuades
soctalment {abstencié electoral dels joves, angment de la conflictivitat).

Les alternatives genériques a aquestes dinamiques passarien, al nostre entendre, per
mantenir la cohesié social assegurant ’aprofundiment de lz distribucié de la riquesa (en
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la linia de les rendes basiques”™), reduint progressivament la precarietat (en un primer
moment extingint els focus de precaritzacid i inestabilitat social com son les ETT) i
fomentant unes relacions socials -teixit associatiu, espais de sociabilitat col-lectiva, treball
cooperatiu, etc- on s’estructuri la constitucid d’identitats encara que no es mercantilitzi
la for¢a de treball, o que no es faci com prototipicament sha fet, revisant doncs el
concepte d’ocupacio en tant que activifat assalariada. Aquest conjunt d’alternatives, que
garantirien I’aceds a una renda, mitigarien la subjeccio a la precarietat i revocarien alguns
processos de desafil liacio, pot esdevenir una opcié encara meés realista que les
pretensions de tornar a una plena ocupacid estandard, pretensions limitades
estructuraiment en el capitalisme avancat.

Les alternatives concretes, i de cara a suggerir propostes factibles als agents del canvi
social, poden concretar-se en dos ambits. En primer lloc, en Pambit assalariat i en
diferents nivells, les propostes girarien al voltant de:

a) Teorientar les practiques sindicals per a superar el corporativisme i tendir cap a
la construccié d’un sindicalisme horitzontal que integri totes les singularitats que neixen
amb la fragmentacié de les classes assalariades. Hem vist com, tant en els objectius
estratégics com en les metodologies sindicals, les organitzacions sindicals majoritaries
han propiciat una desconnexié preciria de les realitais sindicals. Que els sindicats, a
nivell confederal, perd sobretot a nivell d’empresa, incideixin en aquelles propostes que
milioren les condicions laborals dels precaris, per una banda, i per Paltra resisteixin 2 la
precaritzacio de llocs de treball, és 1a doble via sindical per a evitar I’aprofundiment en la
segmentacio i, de retruc, evitar el recel precart cap a unes organitzacions que es
desentenen de la precarietat. A nivell de'la metodologia sindical, que es perseveri en un
tipus d’organitzacié reflex de Ja realitat fordista (federacions de sectors productius, etc)
és una rigidesa organitzativa que impedeix I’apropament del precari inestable. Una via
per a superar-la és creant una federacid de treballadors en la precarietat, federacié que
reculli 1a pluralitat de les subjectivitats en la precarietat, i on es puguin articular unes
estructures participatives d’acord amb les predisposicions participatives precaries. No
obstant, no se’ns escapa que aquesta és una solucio conflictiva, no exempta de problemes
pels desajustos entre les diferents cultures del treball, perd renunciar a aquesta
experiéncia és condemnar als precaris a la definitiva exclusid participativa, i alhora
condemnar als sindicats a extingir la font de la futura afiliacio.

b) Pautoorganitzacié dels i les precaries: és aquesta una proposta complexa, en
primer Hoc pergque, qui és el nostre interiocutor? En tot cas podem referir-nos a la
idoneitat de potenciar aquelles cultures de I"autoorganitzacid collectiva en els i les
treballadores en la precarietat i en ¢l marc dels centres productius, perd no se’ns escapa
les dificultais que entranyen les propostes autoorganitzatives en contextos on la
sedimentacié de les predisposicions participatives és constantment trencada per la
fugacitat de la relacié laboral. Les iniciatives autoorganitzatives en els centres de treball
només quallaran quan els llocs de treball tendeixin a la estabilitat. Per altra banda, és una
opcié que alerta profundament a la patronal i als mateixos sindicats, doncs cristal-litza

% Les demandes genériques de Iz renda basica engloben diferents propostes, de naturalesa diferent, si bé
amb un substrat similar: “Za renda bisica consiste en establecer un sistema de distrinbucién social de
la renta, por el que se proporcionara a cada persona, por derecho de ciutadonia, una renta gue le
permira cubrir sus necesidades bdsicas” (Iglesias, 1995; 79). Per a aprofundir en aquestes propostes,
veure Iglesias (1999).
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collectivament un antagonisme fora dels canals de negociacié habituals, escapant del
control i dels efectes disciplinaris que suposa la mediacié sindical. Com afirmaria un
treballador temporal de la metal-largia; “AHa un sindicat autonom de temporals seria
molt dificil, els sindicats no et farien el cami facil” (14).

A banda de les propostes alternatives en ambit del treball assalariat, i recollint en certa
mesura el debilitament de la centralitat productiva en important sectors precaris, €s
important enfocar aquests suggeriments cap a ambits que, si bé no es troben intimament
relacionats amb D’esfera assalariada, es veuen afectats transversalment per gliestions
relacionades amb el treball, ja sigui [a manca de recursos o la desidentitat, ja sigui per ser
els escenaris on s’inscriuen les biografies d’aquells i aquelles no integrats totalment en el
mercat de treball. En aquests ambits de la quotidianitat o de la sociabilitat col-lectiva, les
propostes son les segiients:

a) les iniciatives autoorganitzatives dels precaris tenen una altra possibilitat que és
traslladar la seva accié fora dels centres de treball, en la linia de Vexemple francés o les
experiéncies italianes en I’ autoorganitzacib de precaris, creant assemblees de precans de
base territorial (barris, pobles, ciutats). Aquesta proposta, que mitiga les conseqiiéncies
desestabilitzadores de la rotacié laboral i vital, té I'inconvenient que es desvincula dels
centres de treball i de les seves problematiques quotidianes, perd pot servir com a primer
pas perqué el precari participi en processos d’agéncia social que li subministraran una
identitat col-lectiva basica perqué posteriorment participi i extengui I’autoorganitzacié en
el centre de treball. Les practiques de reterritorialitzacié del conflicte, poden servir doncs
per a aquells precaris afectats per una rotacié laboral excessiva i om, a part
d’autosubminisirar-se¢ recolzament muty, assessorament legal, etc, poden contribuir a
revocar els processos de desafil liacié i fomentar una participacié més estructurada en els
centres de treball.

b) 'enfortiment de les xarxes de cooperacid social, encara que no estiguin
vinculades explicitament al treball assalariat, tenen els mateixos efectes reterritorialitzants
i creadors de vincles socials que una autoorganitzacié en funcid de la identitat precdria,
mitigant també aquells processos de desidentitat social i possibilitant la materialitzacid
d’aquelles predisposicions participatives que estructuralment son inviables a partir del
treball assalariat, solventant aixi les deficiéncies en P'agéncia social dels col-lectius
precaris.

¢) revaloritzar el temps de vida, a banda de ser una proposta rellevant en si
mateixa, doncs permet que les persones s’autosubministrin qualitat de vida, és clau per a
reajustar socialment els debilitaments de I’ética del treball que pateixen sectors
determinats dels i les precaries. Per reduir el malestar que suposa no tenir una forta ética
del treball, sobretot quan aquesta situacié es conjuga amb la mancanga d’unes relacions
socials que omplin la quotidianitat dels precaris entre ocupacio¢ i ocupacid, és important
consolidar espais de creacio personal a fi de mitigar el buit de ’atur temporal i conferir
sentit a la vida. Aquesta proposta, perd, per a ser realment constructiva, no pot basar-se
en estratégies de positivitzar I"oci facil i el consum (estratégies que s’estan potenciant des
de la publicitat per ser funcionals a determinats interessos empresarials) ni tampoc en
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politiques afirmatives d’una condicio juvenil ¥ -tal i com comencen a potenciar algunes
administracions- que ignoren la responsabilitat institucional de resoldre les mancances
estructurals dels precaris i aturats (accés a la renta i al reconeixement social, i no tansols
amb ¢l pedag de la discriminacié positiva). La proposta de revaloritzacié del temps de
vida, per el contrari, per a ser efectiva i per a tenir un sentit social, haura de ser
acompanyada per politiques socials que garanteixin 'accés a la renta produida
sociglment, aixi com la resolucid de la resta de problematiques materials i simboliques
(reconeixement, etc) que pateixen, o patiran, els i les que ara son joves perd que dema
seran nomes precaris.

*' La “nova condicié juvenil” de qué parteix I’administraci6 per a fomentar les “politiques afirmatives de
joventut”, és una fal-licia emmascaradora de les desipualtats de classe que aguarden darrera el
constructe joventut. La “nova condicié juvenil” es sustenta en les biografies obertes, en Vautonomia
creativa, en lindividualisme postmodersn, en et consum personalitzat 1 en el voluntariat solidavi i
puntual. (Ajuntament de Barcelona, 1999). Com podem venre, res més Iluny de la quotidianitat
d’importamts sectors dels joves precaritzats, que tenen una biografia imcerta perd tancada em Iz
precarietat, una autonomia zero en el treball i una autonomia limitada fora de I'ambit laboral per 1a falta
de recursos, un individualisme gue els ailla i fragmenta, un consum massificat i unes actituds solidaries i
participatives que es redueixen a minims histdrics (quan no es can en ¢l liberalisme insolidari o en un
autoritarisme xendfob). Pensem que, meés aviat, a “nova condicié juvenil” s’emmirallz en la realitat dels
joves dirigents d’associacions juvenils amb qui treballa 1'administracié, o bé amb &l profotipus
d’universitari feli¢, -a qui se li suposen recursos i per tant ja no cal donar-li feina- perd que, de cap
manera, recull 1a realitat dels joves dels barris populars metropolitans que aguarden resignadament un
futer menys gris que el present que els ha tocat viure,



Treball, valors i canvi. Les ruptures en la precarietal, 141

Referéncies bibliografiques.

Aglietta, M. (1979): Regulacion y crisis del capitalismo. Madrid, 8. X21.

Ajuntament de Barcelona (1999): Les politiques afirmatives de juvemtut. Una proposta
per a la nova condicio juvenil. Barcelona, Ajuntament de Barcelona-Diputacié
de Barcelona.

Albarracin, J. (1991): “La politica de los sindicatos y la dinamica del movimiento
obrero”, a Etxezarreta, M. (coord.) La reestructuracion del capitalismo en
Esparia, 1970-1990. Barcelona, Fuhem-Icaria.

Alonso, L.E. (1997). “Sindicalismo y ciudadania; los dilemas de la solidaridad en la era
de la fragmentacion” 8 VVAA. ;Qué crisis? Relos y transformaciones de la
sociedad del trabajo. Donostia, Hirugarren Prentsa.

Alonso, L.E. (1999); Trabajo y ciudadania. Madrid, Trotta.

Alonso, L., Blanco, J {1999). “Las transformaciones de las bases sociales del conflicto
laboral” a Miguélez, F. i Prieto, C. (dir. i coord ). Las relaciones de empleo en
Esparia, Madrid, S. XXL.

Alos, R. et alt. (1994). La reforma de la legislacion laboral. Barcelona, Columna-
CONC.

Alvarez, C. (1997): El impacto de la contratacion temporal sobre el sistema productivo
espaniol, Madnid, CES.

Antures, R. (1997); ;Adios al trabajo?. Caracas, Piedra Azul.

Bihr, A. (1991). Du “Gran Soir™ a “L’Alternative”. Le Mouvement Quvrier Europeén
en Crise. Paris, Les Editions Ouvriéres.

Bihr, A. (1993). “Pactos por el empleo: una doble expoliacion de los trabajadores™ a
Viento Sur nam. 10, Sevilla,

Bilbao, A. (1988): “El trabajador socializado™ a Sociologia del Trabajo mim. 4, Madrid.

Bilbao, A. (1991). “Trabajadores, gestion econdmica y crisi sindical” a Miguélez, F. i
Prieto, C. (dir. 1 coord.). Las relaciones laborales en Espaiia, Madrid, S. XXI.

Bilbao, A. (1995): Obreros y ciudadanos. Madrid, Trotta.

Bilbao, A. (1998): “El trabajador precario” a Arxius de Sociclogia, nim. 2, Valéncia,
Departament de Sociclogia 1 Antropologia Social (Universitat de Valéncia).

Bilbao, A. (1999). “La posicion del trabajo y la reforma del mercade de trabajo” a
Miguélez, F. i Prieto, C. (dir. i coord.): Las relaciones de empleo en Espaiia,
Madrid, S. XXI. _

Bouffartigue, P. (1997).“¢Fin del trabajo o crisis del trabajo asalariado? a Sociologia
del Trabgjo nim. 29, Madrid.

Boyer, R. (1986): La flexibilidad del trabajo en Europa. Madrid, MTSS.

Centro de Asesoria y Estudios Sindicales -CAES- (1998):. Trabajo. Cooperacion.
Madrid, CAES,

Cachén, L. (1997). “Dispositivos para la insercion de los jévenes en el mercado de
trabajo en Espafia (1975-1994)”, Cuadernos de Relaciones Laborales, n°11,
Madad, UCM.

Cano, E., t Sanchez, A. (1995): La precaritzacio de les relacions laborals en el marc del
feixit productiu valencia. Actes del Congrés del Mon laboral, Valéncia.

Cano, E. (1997). Canvi socio-economic i precaritzacic laboral en el sistema capitalista,
{Tesi Doctoral), Universistat de Valéncia.

Carrasquer, P. (1997): “Jévenes, empleo y desigualdades de género” a Cuadernos de
Relaciones Laborales nim. 11, Madrid, UCM.



Treball, valors i canvi. Les ruptures en la precarietat. 142

Casal, J. (1996): “Modos emergentes de transicién a la vida adulta en el umbral del siglo
XXE: aproximacion sucesiva, precariedad y desestructuracion” a RELS nam 75,
Madrid.

Casal, J. (1997): “Modalidades de transicién profesional, mercado de trabajo y
condiciones de empleo” a Cuadernos de Relaciones Laborales num. 11, Madrid,
UCM.

Castel, R. (1997): La metamorfosis de la cuestion social. Buenos Aires, Paidos.

Chomsky, N. (1997): La aldea global. Tafalla, Txalaparta.

Edwards, PX. i Scullion, H. (1987): La organizacion social del conflicto laboral.
Control y resistencia en la fabrica. Madrid, Ministerio de Trabajo y Seguridad
Social.

Esping-Andersen, G. (1993). Los tres mundos del estado de bienestar. Valéncia, Alfons
el Magnanim.

Etcétera (1999); “Objetos-sujeto-paro-tiempo™ a Ercétera nim. 32, Barcelona.

Falguera, M. i Lopez Bulla, 1. L. (1997): E{ sindicalismo en la encrucijada, Barcelona,
Columna-CONC.

Fernandez Duran, R. (1996}, Contra la Europa del capital. Madrid, Talasa.

Florez, L. (1998): “Analisis comparativo entre la reforma laboral de 1997 y la de 1994”, a
Relaciones laborales mim. 1998-I, Madrid, La Ley-Actualidad,

Friedman, A. (1977). Indusiry and Labour. Class struggle af work and monopoly
capitalism. Londres, The Macmillan Press.

Garcia Duran, R. (1991): “La lucha de clases: pragmatismo ;para quién?” a Etxezarreta,
M. (coord). La reestructuracion del capitalismo en Espaiia, 1970-1990.
Barcelona, Fuhem-Icaria.

Gonzilez, J. (1995). “Desconcertante relacion juridica entre ¢l trabajador temporal vy el
empresario cesionario” a Revista de Trabajo y Seguridad Social nmim. 17,
Madrid, MTSS.

Gorz, A. (1995): La metamorfosis del trabajo. Madrid, Sistema.

Gorz, A. (1997): “Salir de la sociedad salarial” a Recio, A., Offe, C., Gorz, A.. El paro y
el empleo:enfoques alternativos , Valéncia, Germania.

Gramsci, A. (1983} EI materialisme historic. Barcelona, Laia,

Ibafiez, T. (1989): “La fallacia de les actituds envers el treball” a Aodn Laboral,
Barcelona, Departament de Treball, Generalitat de Catalunya.

Iglesias Fernandez, J. (1995) “Del reparto de! trabajo al reparto de la renta” a
Mientratanto, nim. 61. Barcelona.

Iglesias Fernandez, §. (1999). El derecho ciudadanc a la renta bdsica. Barcelona,
AREBA.

Izquierdo, MP J. (1998). Ef malesiar en la desigualdad. Madrid, Citedra.

Jodar, P., Martin Artiles, A. {(1984). Crisis econcmica y relaciones industriales. Madrid,
Grupo Cultural Zero.

L@s parad@s felices (1998). La asamblea de Jussieu y el movimiento contra el paro y
la precariedad en Francia, Barcelona, Virus Editorial.

Lope, A. (1990): Els treballadors. Actituds associatives i accio sindical a I’empresa. El
cas d’un centre productiu del metall, Barcelona, Fundacié Jaume Bofill.

Lope, A., Alés, R. (1999): “La accién sindical en la empresa. Entre el desconcierto y la
reaccion” a Miguélez, F. i Prieto, C. (dir. i coord.). Las relaciones de empleo en

Esparia, Madrid, §. XXI.



Treball, valors | canvi. Les ruptures en la precarielat. 143

Lozares, C., Lopez, P. (1998): “La articulacién de ambitos sociales a partir de la base
temporal”, a Papers. Revista de Sociologia nim. 55, Bellaterra, Departament de
Saciologia {UAB).

Marglin, 8. (1977): “Origenes vy funciones de la parcelacién de tareas jpara que sirven
los patronos?” a Gorz, A. (comp.) Critica de la division social del frabajo.
Barcelona, Laia.

Martin Artiles, A. (1995): Flexibifidad y relaciones laborales. Madrid, CES.

Martin, E. (1998). Producir la juventud, Critica de la sociclogia de la juventud.
Madrid, ISTMO. |

Martin, E. (1997): “Los empleos y los paros de los jovenes”, a Cuadernos de relaciones
laborales niim 11, Madnid, UCM.

Marx, K. (1959): El Capital (vol, I). El proceso de produccion capitalista. México D.F.,
Fondo de Cultura Econdmica.

Marx, K. (1969): “El trabajo enajenado” a Manuscritos de economia y filosofia. Madrid,
Alianza Editorial.

Mercader, J. (1994): “La intermediacion en el mercado de trabajo tras la reforma laboral:
realidades vy respuestas’ en Revista de Trabajo y Seguridad Social nim. 14,
Madrid, MTSS.

Méda, D. (1998); El trabajo. Un valor en peligro de extincion. Barcelona, Gedisa.

Miguélez, F. (1984): “Sindicalismo y reconstruccion de Catalunya” a Papers. Revista de
Sociologia nim. 21, Bellaterra, Departament de Sociologia (UAB).

Miguélez, F. (1936). “Sindicalismo v conflicto social en la Espafia de la transicion” a
Mientrastanto nom.24. Barcelona.

Miguélez, F. (1989). “El trabajo en la pequefia empresa espafiola” a Papers. Revista de
Sociologia nam 32, Bellaterra, Departament de Sociologia (UAB).

Miguélez, F. (1995): “Estrategias e ideologias de la flexibilidad™ a Mientrastanta nom.
60, Barcelona.

Miguélez, F. (1999): “Presente y futuro del sindicalismo en Espaiia” a Miguélez, F. i
Prieto, C. (dir. i coord.): Las relaciones de empleo en Espafia, Madnid, 8. XXI.

Mingione, E, (1993): Las sociedades fragmentadas. Madrid, MTSS.

Negri, T., Guattari, F. (1996): Las verdades nomadas. Irun, Iralka.

Offe, C. (1992). La sociedad del trabajo. Madrid, Alianza Editorial.

Ortiz de Villacian, D. (1998). “Empreses de Treball Temporal: la institucionalitzacié de
la precarietat™ a Revista Catalama de Sociologia num 7, Barcelona, Societat
Catalana de Sociologia.

Petras, J. (1996); “Padres-hijos. Dos generaciones de trabajadores espafioles” a
Ajoblanco especial nim. 3. Barcelona.

Polanyi, K. (1989): La gran transformacién. Critica del liberalismo econémico. Madrid,
La Pigueta.

Prieto, C. (1995): “La cuestion social del fin de siglo: el empleo”, ponencia presentada al
V¢ Congrés espanyol de Sociologia.

QUIT (Grup d’Estudis Socioldogics sobre la Vida Quotidiana i el Treball) (1997):
Economia, trabajo y empresa. Madrid, CES.

Rebollo, O. et alt. (1993}, E! sindicalismo a través de sus protagonistas. Estudio sobre
Ia afiliacidn de Comissions Obreres de Catalunya. Barcelona, CERES.

Recio, A. (1988): Capitalismo y formas de contratacion laboral. Madnd, MTSS.

Recio, A. (1989): “Accion sindical en una soctedad compleja”, a Mientrastanto nim 39,
Barcelona.



Treball, valors i canvi. Les ruptures en la precarietat. ' 144

Recio, A. (1994): “Paro y flexibilizacién del mercado laboral en Espafia. Comentarios a
una reforma”, ponéncia presentada a IV Jornades d’Economia Critica, Valéncia.

Recio, A. (1998): “La politica laboral: acuerdo y conflicto en un contexto de reforma
continua”, a Goma, R. i Subirats, I., Polificas piblicas en Espafia. Barcelona,
Ariel,

Recio, A. (1998) “La crisis del trabajo” a Mienfrastanta nim. 75, Barcelona.

Recio, A. (1999): “La segmentacion del mercado laboral en Espafia” a Miguélez, F. i
Prieto, C. (dir. i coord.). Las relaciones de empleo en Espafia, Madrid, S. XX

Regalia, 1. (1988); “La participacion de los trabajadores en el sindicato. Formas,
modelos, hipétesis de trabajo” a Sociologia del Trabajo nim 4, Madrid.

Rio, E. del (1997); “Cnisis de la cultura obrera” a VVAA (Qué crisis, Relos y
transformaciones de la sociedad del trabajo. Donosti, Hirugarren Prentsa.
Rodriguez-Pifiero, M. (1998): “Empleo juvenil y politica de empleo™ a Relaciones

laborales n° 1998-1, Madrid, La Ley-Actualidad.

Sanchis, E. (1992): “Mercado de trabajo juvenil y politicas de empleo” a Papers. Revista
de Sociclogia nim 39, Bellaterra, Departament de Sociologia (UAB).

Taboadela, O. (1997): “Representatividad y afiliacién en el movimiento sindical espafiol”
a Papers. Revista de Sociologia nim. 51. Bellaterra, Departament de Sociologia
(UAB).

Touraine, A. et alt. (1988): ;Qué empleo para los jovenes?. Madrid, Tecnos/Unesco.

VV.AA, (1996); “Sobre la autoorganizacion. Intervenciones en el seminario de la red
autbnoma de la autoorganizacion social”, Itilia, (Dossier autoeditat pels
organitzadors).

Weber, M. (1998): La ética protestante y el espiritu del capitalismo. Barcelona
Peninsula.

Zey-Ferrel, M. (1981): Complex organizations: Critical Prespectives, citat a Ianello, K.
(1992). Decisions Without Hierarchy. Feninist Interventions in Orgomiation
Theory and Practice. New York/London, Routledge.

Fonts estadistiques:

CERES (1998): Dades d afiliacic a Comissions Obreres de Catalurya 1998, Barcelona.
(en preparacid).

DEPARTAMENT DE TREBALL (1998): Conjuntura laboral, Barcelona, Generalitat
de Catalunya, 2Zon trimestre 1998.

DEPARTAMENT DE TREBALL (1999): Atur i contractacio registrada, Barcelona,
Generalitat de Catalunya, gener 1999.

INSTITUT D’ESTADISTICA DE CATALUNYA (IEC) (1989): Ampliacio de resultats
anuals de 1'Enquesta de Poblacié Activa. 1988, Barcelona, IEC.

INSTITUT D’ESTADISTICA DE CATALUNYA (IEC) (1991): Ampliacié de resultats
anuals de 1'Enquesta de Poblacio Activa. 1990, Barcelona, IEC.

INSTITUT D’ESTADISTICA DE CATALUNYA (IEC) (1993): Ampliacic de resultats
anuals de I’Enquesta de Poblacié Activa. 1992, Barcelona, IEC.

INSTITUT D’ESTADISTICA DE CATALUNYA (IEC) (1995a): Ampliacro de
resultats anuals de 1'Enquesta de Poblacio Activa. 1977-1981, Barcelona, JEC.



Treball, valors i canvi. Les ruptures en la precarietal. 145

INSTITUT D’ESTADISTICA DE CATALUNYA (IEC) (1995b): Ampliacié de
resultats anuals de |'Enquesta de Poblacic Activa. 1982-1987, Barcelona, IEC.

INSTITUT D’ESTADISTICA DE CATALUNYA (IEC) (1995c): Ampliacic de
resultats anuals de Enguesta de Poblacio Activa. 1994, Barcelona, IEC.

INSTITUT D’ESTADISTICA DE CATALUNYA (IEC) (1997): Ampliacio de resultats
anuals de 1'Enguesta de Poblacio Activa. 1996, Barcelona, IEC.

INSTITUT D’ESTADISTICA DE CATALUNYA (IEC) (1998a). dmpliacio dels
resultats de ’Enquesia de Poblacié Activa, Barcelona, IEC, 2on trimestre de
1998.

INSTITUT D’ESTADISTICA DE CATALUNYA (IEC) (1998b): Anuari estadistic de
Catalunya 1998, Barcelona, IEC.

INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA (INE) (1997): Encuesta de estructura
salavial 1995, Madrid, INE.

MTAS (1998): Boletin de estadisticas laboraies n° 154, Madrid, Ministeric de Trabajo y
Asuntos Sociales, Diciembre 1998.



Trebail, valors i canvi. Les ruptures en la precavietat.

Index de taules.

Taula 1. Contractes de posada a disposicié registrats per ETT
segons motiu i distribucié percentual, i relacié entre els contractes
realitzats per ETT 1 el total de contractes registrats. Catalunya.
2on trimestre 1998,

Taunla 2. Contractacié registrada. Catalunya. 1997 1 1998,

Taula 3. Poblacio major de 16 anys i relacio amb I'activitat per
grups d’edat. Catalunya. 1978-1998.

Taula 4. Poblacid assalaniada segons el tipus de contracte per grup
d’edat (en milers) i distribucié percentual. Catalunya. 1988-1998,

Taula 5. Durada en mesos dels contractes temporals registrats 1
distribucid percentual. Catalunya. Desembre 1998.

Taula 6. Afiliats a les CCOO de Catalunya per grups d’edats
(distribuci6 percentual). 19921 1998.

Taula 7. Guany mitja en milers de pessetes per treballador i any,
per tipus de contracte, grups d’edat i sexe. Catalunya. 1995.

Taula 8. Poblacié aturada segons sigut perceptora o no de subsidi
o prestacid per atur (en milers) i distribucié percentual. Catalunya.
1993-1997.

26

28

31

37

38

41

42

146



