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que no va participar-hi per cadascuna que va acceptar fer-ho. En realitat, aquesta
taxa no aclareix quanta gent va rebutjar participar explicitament perqué en la mostra
seleccionada hi ha gent amb qui no s’ha pogut contactar pels motius que expliquem
una mica més endavant.

6 Una setmana abans de la celebracié dels Consells Ciutadans, I'equip organit-
zador va aconseguir reclutar a 79 persones (75 participants i 4 substituts), pero els
problemes d’ultima hora (malaltia d’algun/a fill/a o d’algun familiar, imprevist a la fei-
na i, sobretot, en els grups 2 i 3 on les dates en qué se celebraven coincidien amb
una vaga de funcionaris —que implicava doncs el tancament de moltes escoles) van
fer que en I'tltim moment 11 persones decidissin no patrticipar.

7 Aquest percentatge exclou les persones illocalitzables donat, com és obvi, que
en no poder posar-nos en contacte amb elles, ignorem els motius pels quals van
rebutjar participar en I'experiéncia.

8 Recordem que quan aqui parlem de no participants parlem d’aquelles 129 per-
sones que van manifestar que no participarien ens els Consells Ciutadans i van ac-
cedir a qué I'equip técnic els formulés algunes preguntes. Les persones il-
localitzables queden, doncs, excloses d’aquestes consideracions.

% Les categories de resposta corresponen a la codificacié realitzada per I'equip
de recerca, sobre una pregunta idéntica en enunciat perd amb format de resposta
oberta, que formava part de I'enquesta postal.

20 Es 3 dir, atorguem 5 punts a I'Gs considerat en primer lloc per cada 1% de par-
ticipants, 4 a la segona prioritat, i aixi fins la cinquena i darrera prioritat que rep un
punt. Per tant, el maxim de punts que podria obtenir un Us del sol considerat com a
maxima prioritat per a tothom hagués estat de 500 punts.

21 Aixi com en moltes altres preguntes les opcions de resposta van ser triades a
priori per I'equip de recerca, per fer-les coincidir amb I'enquesta postal o altres crite-
ris, en aquesta es va fer un llistat de les propostes concretes que els participants en
el primer grup (moment en que va ser necessari tancar la redaccié definitiva del
qliestionari) havien citat reiteradament al llarg dels dos primers dies de sessions. Si
entre aquestes predominen molt les que tenen contingut ambiental, és també per-
qué aquestes tematiques van estar molt presents entre les consideracions dels par-
ticipants en aquell grup.

22 De fet, pel que ens diu el conjunt de la informacid, tant podriem pensar que els
espais naturals sén el tema dominant, en tant que hem vist que interessen molt els
participants, com que precisament perqué aquests no son percebuts com a proble-
mes, la mencié en aquesta pregunta fa més aviat referencia al déficit d’espais pu-
blics urbans.

23 A més, recordem que no podem saber si no hi ha persones que han respost
més d’una enquesta o si algunes d’elles pertanyen a persones que no viuen al muni-
cipi o0 que s6n menors d’edat.

24 Aquesta era una opcié amb cert risc, en tant que existia el perill que la gent
volgués apareixer com a consistent amb opinions ja expressades i per tant, un cop
havia respost algunes preguntes es resistis explicitament a modificar les seves opi-
nions. Com veurem, aquest perill no ha tingut una clara plasmacid, en tant que en
alguns temes si que s’ha produit algun canvi de percepcio6.

1. INTRODUCCIO

El procés de consulta ciutadana Com volem
Cardedeu? es va desenvolupar durant la tardor de
I'any 2000, amb l'objectiu d’establir criteris per a la
revisié del Pla General d’Ordenacié Urbanistica
(PGOU) del municipi de Cardedeu. Aquest informe
pretén explicar el procés i els resultats d’aquesta con-
sulta, per poder incorporar la voluntat dels ciutadans
del municipi en la seva futura planificacié urbanistica.

La iniciativa del procés va sorgir de I'associacié
Cardedeu Vital, que va realitzar els primers contac-
tes amb la Fundacié Jaume Bofill durant I'estiu, per
tal que aquesta donés el seu suport técnic i econdomic
a una consulta ciutadana entorn a la revisio del
PGOU. De comu acord entre ambdues entitats es
van posar en marxa dos processos parallels. Per un
cantd, es va contactar amb I'Equip d’Analisi Politica
de la UAB perqué s’incorporés a I'equip técnic orga-
nitzador de la consulta i per I'altre, es va contactar
amb I'Ajuntament de Cardedeu perqué es convertis
en el maxim impulsor del procés, donant-li credibilitat
i garantint que els seus resultats serien presos en
consideracioé a I'hora d’encarregar la modificacié del
PGOU.

Precisament per la necessitat d’adaptar-se al ca-
lendari previst per modificar el Pla General, el procés
de consulta es va desenvolupar entre els mesos d’oc-
tubre i desembre de I'any 2000. Aixi, a principis d’any
es podria disposar dels resultats i posar en marxa la
redaccio de la primera versié del Pla. L’equip organit-
zador va estar codirigit per la Fundacié Jaume Bofill i
I'Equip d’Analisi Politica de la UAB i, a més de mem-
bres d’aquestes dues organitzacions, va comptar
amb la participacié de tres persones de Cardedeu, a
proposta de I'’Associacié Cardedeu Vital. Alhora, i do-

El procés de
consulta ciuta-
dana Com vo-
lem Cardedeu?
es va desenvo-
lupar amb I'ob-
jectiu d’establir
criteris per a la
revisio del Pla
General d’Orde-
nacié Urbanisti-
ca.
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Es va decidir li-
mitar el procés
a dos dels as-
pectes basics
que el PGOU
havia d’acor-
dar: el creixe-
ment demogra-
fic desitjat al
municipi i el
model urbanis-
tic a adoptar.

Totes les forces
politiques es
van comprome-
tre de forma
publica a pren-
dre en conside-
racio els resul-
tats de I’expe-
riéncia.

nat que en el mateix periode s’estava realitzant
'Agenda 21 del municipi, es va entrar en contacte
amb els seus organitzadors (Minuartia), per establir
una minima coordinacio i demanar-los que expliques-
sin, en el marc dels Consells Ciutadans, els resultats
dels forums preparatoris de '’Agenda 21 que estaven
realitzant.

Una de les primeres decisions de I'equip organit-
zador de la consulta Com Volem Cardedeu? va ser
precisar el tema objecte de la consulta, donat que el
conjunt de tematiques que apareixen en un Pla Ge-
neral d’Ordenacio era excessivament ampli per ser
tractat amb prou profunditat durant el procés. Aixi, i
prenent en consideracio tant la postura de I'Ajunta-
ment com una consulta entre les entitats locals realit-
zada per Cardedeu Vital, es va decidir limitar el pro-
cés a dos dels aspectes basics que el PGOU havia
d’acordar: el creixement demografic desitjat al muni-
cipi i el model urbanistic a adoptar. Sense tancar la
porta a qué els participants poguessin introduir opini-
ons sobre altres temes, aquestes dues qulestions es
van convertir en els aspectes centrals entorn dels
quals girarien la informacio i el debat durant tot el pro-
cés.

Un cop I'equip técnic va tenir definides les caracte-
ristiques del procés, van ser sotmeses a la conside-
racié de totes les forces politiques amb representa-
ci6 municipal. Aquestes van fer alguna proposta de
modificacio, van obtenir garanties de ser informades
i consultades al llarg del procés i van donar el seu
suport unanime a I'experiencia. Aquest suport unani-
me es va convertir en un gran valor del procés en tant
que n’assegura la seva futura validesa, independent-
ment de quina sigui I'evolucio de la situacié politica al
municipi. A més, totes les forces politiques es van
comprometre posteriorment de forma publica a pren-
dre en consideracio els resultats de I'experiencia.
Com a part del procés de difusié de I'experiéncia

NOTES

" En els moments en que es va iniciar el projecte, RTVC oferia una emissié set-
manal els dilluns a partir de les 10 del vespre que repetia el dijous a la mateixa hora
i dissabte a les 2 del migdia. La programacié es basava en un informatiu en directe
d’'una durada d’entre 30 i 45 minuts amb noticies d’'uns 3 minuts i alguna entrevista.
Després de l'informatiu, perd no regularment, s’emetia algun altre programa.

2 ATannex 1 hi ha una relacié de totes les persones entrevistades a cada edicio.

3 La majoria dels continguts de les pagines van ser facilitats per I'equip técnic
organitzador de la consulta.

4 Aquestes persones van intentar crear un cert forum de debat formulant pregun-
tes sobre questions urbanistiques i sobre com funcionaria la consulta ciutadana, per-
qué la resta d’internautes de la llista s’animessin a participar-hi.

5 Es tracta d’'una dada del padré municipal, actualitzat el desembre de 2000.

6 Es tractava principalment de missatges de protesta contra la futura realitzacié
d’'un camp de golf.

7 En aquest cas no disposem de les dades que ens permetin comparar la proce-
dencia dels enquestats amb la de la resta de la poblacié del municipi.

8 Hauria estat interessant poder comparar la proporcio de persones que van con-
testar I'enquesta a cada barri en relacié amb la seva poblacid, perd no disposem
d’aquesta ultima dada, ja que I’Ajuntament no sol utilitzar aquesta divisié territorial i
nomeés compta amb les dades sobre la poblacié del municipi per districtes i seccions
electorals.

9 Hem considerat com a barris caracteritzats per una major barreja d’usos Els
Estalvis, La Riera, Poble Sec i Can Serra. D’altra banda, els barris predominantment
residencials sén Els Dominics-Les Pinedes, Can Canyes, La Granada i Bellavista.

0 Dintre de la categoria “altres” trobem problemes com, per exemple, la necessi-
tat d’allunyar les industries del centre urba, de cobrir la via del tren i ampliar-ne I'apar-
cament, de resoldre les deficiencies de transport public que pateix el municipi, de fer
habitatges més estétics i rehabilitar els ja existents, o de fer-hi més carrils-bici. En
aquesta categoria també hem encabit totes aquelles respostes dubtoses, i que no es
podien ubicar amb claredat a cap de la resta.

" Els problemes apareixen ordenats en funcioé del percentatge que representa
cada categoria sobre el total de respostes obtingudes.

2 A aquesta pregunta hi havia la possibilitat de no posar cap problema urbanistic
i de senyalar directament I'opcié No sap/No contesta. | en la mesura que cada parti-
cipant podia citar tres problemes com a maxim, les 180 respostes que recull aquesta
categoria en realitat corresponen als No sap/No contesta de les 60 persones que
van marcar aquesta opcio (un No sap/No contesta per cada problema no consignat).

3 Els usos del sol no prioritzats o els que van rebre el mateix ordre d’importancia
s’han comptabilitzat com a respostes nulles.

4 Es va seguir el procediment habitual segons el qual s’envien 3 cartes per cada
plaga a ocupar.

5 La taxa de rebuig ens indica el nombre de persones de la mostra seleccionada
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Maria Gléria OLIVA PERELLO

Carmen PASCUAL FERNANDEZ

Nuria PUJOL PERICAS (membre de la Comissio)
Natalia RODRIGUEZ AMIGO

Toni SALVANY GONZALEZ

CONSELL 3:

Maria Soledad ARMENGOL ORTEU
Simé BABLER

José Antonio BOLANOS HERRERO
José CASANOVA BURGAYA (membre de la Comissio)
Eduardo DE VICENTE LUNA

Orland DIAZ GIBERT

Juan Carlos GIL BARROSO

Priscila GOMEZ MUNOZ

Laura GONZALEZ LEDO

José Luis JIMENEZ VILLAR

Jaime MACULET BOSCH

Rafael Antonio MARTINEZ BIOSCA
Jose MATEO BLASCO

Pere MIR BELLAVISTA

Sonia MORENO ROSALES
Immaculada MUSSARRA ROCA
Purificacion NOVOA ENRIQUEZ
Josep M. PRAT GIRO (membre de la Comissid)
Angel RIERA CERVERA

Judith SANZ PUJOL

Maria dels Angels SOLE CARMONA
Maria Rosa VILA TRESSERRAS
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es va fer una nota de premsa, que va donar lloc a
I'aparicié d’'una informacioé en el diari comarcal EI 9
Nou.

El procés de consulta Com volem Cardedeu? va
comptar amb tres ingredients fonamentals:

m un procés d’informacié desenvolupat sobretot
per mitja de la televisio local

m una enquesta postal enviada a totes les llars del
municipi

m uns Consells Ciutadans formats per ciutadans
triats a I'atzar

En primer lloc, es tractava de donar als ciutadans
tanta informacio com fos possible sobre el procés i
els seus continguts, tant per assolir el maxim de par-
ticipacié, com perqué aquesta no fos solament I'ex-
pressio d’actituds aprioristiques sin6 el resultat d’'una
informacio i una reflexié tan amplies com fos possi-
ble. Amb aquest objectiu es va comptar amb I'extra-
ordinaria collaboracié de Radio-Televisié Cardedeu,
que va realitzar un conjunt de programes monogra-
fics sobre I'experiéncia, que van servir per informar i
van permetre escoltar les veus dels partits i associa-
cions locals.

En la mateixa linia d’implicar les entitats locals en
el procés, es va comptar amb el suport del Club
Cardedeu On-Line, que va jugar una doble funcié. En
primer lloc, la seva pagina web es va convertir en una
altra eina informativa al servei de I'experiéncia. En
segon lloc, Cardedeu On-Line contribuia al segon
gran component del procés, una enquesta postal en-
viada a totes les llars de Cardedeu, que es podia res-
pondre en els impresos distribuits a totes les cases,
perd també des de la mateixa pagina web preparada
per aquesta entitat. En total van respondre prop de
1.000 persones, aproximadament el 10% de la pobla-
ci6 més gran de 16 anys, constituint una taxa de res-

El procés de
consulta Com
volem
Cardedeu? va
comptar amb
tres ingredients
fonamentals:
un procés d’in-
formacio, una
enquesta pos-
tal i uns
Consells
Ciutadans.

Van respondre
I’enquesta pos-
tal prop de
1.000 persones,
aproximada-
ment el 10% de
la poblacié més
gran de 16
anys.
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En els Consells
Ciutadans hi
van participar
68 persones es-
collides a I'at-
zar d’entre els
majors de 16
anys censats
en el municipi.

L’estructura
d’aquest infor-
me respon a la

composicio

plural de I'ex-
periéncia i re-
cull els contin-
guts de cada
una de les se-
ves parts en un
apartat propi.

posta molt apreciable i superior a les expectatives
existents.

Finalment, el tercer component de la consulta van
ser uns Consells Ciutadans, en els quals van partici-
par 68 persones escollides a I'atzar d’entre els ma-
jors de 16 anys censats en el municipi. Aquestes per-
sones van estar reunides en tres grups de treball,
durant dos dies i mig, escoltant técnics i experts del
municipi i de fora, aixi com els partits i les entitats lo-
cals que ho van desitjar. El darrer dia van respondre
una enquesta individual que, juntament amb I'enre-
gistrament de les sessions, es va convertir en I'ele-
ment basic per respondre a la part corresponent
d’aquest informe. Alhora, una comissié escollida
d’entre els participants en els Consells va supervisar
aquesta mateixa part per tal de verificar que responia
al desenvolupament dels Consells.

L’estructura d’aquest informe respon a aquesta
composicio plural de I'experiéncia i recull els contin-
guts de cada una de les seves parts en un apartat
propi. Comencem amb el procés d’informacio, se-
guim amb el desenvolupament i els resultats de I'en-
questa i, finalment, incorporem I'explicacié dels Con-
sells i les seves conclusions.

El darrer apartat de I'informe va més enlla de I'es-
tricta sintesi de resultats. La posada en marxa d’'un
procés amb diversos components tenia clars avantat-
ges des del punt de vista de garantir I'expressio de
més veus i de donar més solidesa a les conclusions,
perd alhora ens enfrontava al repte d’haver d’inter-
pretar resultats que no tenien perqué ser necessaria-
ment coincidents. Hem utilitzat dues maneres d’es-
coltar les persones que viuen a Cardedeu (enquesta
i Consells) i, per tant, en la darrera part ens dediquem
a comparar els resultats d’ambdds processos i a ofe-
rir les claus interpretatives, tant per fer-ne una lectura
integrada, com per entendre qué representa cada
una d’aquestes veus.

ANNEX 3
PARTICIPANTS ALS CONSELLS CIUTADANS

CONSELL 1:

Khadija AISSI

Nicolas CAL FERREIRO

Antonio CALERO LOPEZ

Albert CANTARELL HORTA
Encarnacion CONESA SOLA

Aida ESPADA BRAU

Remedios FERNANDEZ MEMBRIVE
Silvia FORTUNY FORNS

Pedro FREIXAS TORRUELLA

Josep GALO POU

Ana GARCIA ANTOLINEZ

Jaume GIL TORRUELLA

Antonio GOMEZ LEIVA

Maria Ester GUARDIA GIL (membre de la Comissio)
Maria Eugenia JACOB GONZALVES
Maria del Carmen LLAVERIA MADRID
Maria Milagros LORENZO GUTIERREZ
Juan MAS FONTARNAU

Natalia PEREZ BONET

Florenci PUIGDOMENECH RECOLONS
Marifé RUIZ GONZALEZ

José Manuel SIMON SALLA

Manel TORRUELLA ORTEGA

Teresa VALLS RIUS

Emma VALLS VILA (membre de la Comissio)

CONSELL 2:

José Maria ALONSO DE VAL

Julia ARTAL CLARIANA

Roser BASORA RECOLONS

Antonia BRAU FARELL

Antoni CUROS ABADAL (membre de la Comissid)
Ricard DIAZ GRAN

Angel ERREA DEL PAGO

Monica FERNANDEZ SALLES (membre de la Comissid)
Pere FORTUNY LLIBRE

Remei GENIS PASCUAL

Ana Maria GIRONES RIMBLAS

Olga GUTIERREZ SANABRIA

Armando LANCINA MURILLO

Pere MARIN SANCHEZ

Maria Angela MASFERRER SALA (membre de la Comissid)
Pedro MAYMO SAMPEDRO
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27. Nivell d’estudis acabats (Encercleu la resposta triada)

1. Primaris inacabats

2. Primaris

3. Secundaris (ESO, BUP, COU, FP)
4. Universitaris

28. Quin és el barri a on viviu? (Encercleu la resposta triada)

. Centre

. Els Estalvis

. Els Dominics- Les Pinedes
. Can Canyes
. La Riera

. Poble Sec

. La Granada

. Bellavista

. Can Serra

. Can Montells
. Altres

2, O0OOVWONOUOR~WN-=

- A

29. Si us plau anoteu en aquest espai tots aquells canvis que farieu en la realitzacio

de properes experiéncies d’aquest estil

finestra oberta / 21

No volem acabar sense donar les gracies a totes
les persones que amb la seva collaboracié van fer
possible aquest procés. En primer lloc, als seus pro-
tagonistes, totes les persones que per una o altra via
van decidir ser particips del procés i fer escoltar la
seva veu a través de I'enquesta o els Consells.

Aquest procés tampoc no hagués pogut tirar enda-
vant sense la collaboracio de tantes entitats del mu-
nicipi. Comengant per Cardedeu Vital, que va tenir la
valentia d'impulsar-lo i deixar en mans de I'equip or-
ganitzador el seu desenvolupament, seguint per la
generosa i constant collaboracié de Radio-Televisio
Cardedeu i del Club Cardedeu On-Line i de tot el seu
personal, i acabant amb totes les entitats que expres-
sant la seva opini6 a la televisio o en els Consells van
contribuir a enriquir el debat. Aixi mateix, la col-
laboracié dels forns, pastisseries i farmacies va ser
decisiva per poder fer un procés de recollida de les
enquestes.

El rol de I'Ajuntament també va ser fonamental.
Cal agrair, tant a I'equip de govern com a I'oposicio,
la decisié d'impulsar i fer seu aquest procés. | també
I'ajuda constant de tot el seu personal, sense la com-
plicitat del qual no haguéssim pogut superar molts
dels petits entrebancs quotidians amb que s’enfronta
qualsevol experiéncia d’aquestes caracteristiques.

El rol de I’Ajun-
tament va ser
fonamental. Cal
agrair, tant a
I'equip de go-
vern com a
I'oposicio, la
decisié d’impul-
sar i fer seu
aquest procés.
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21. Creieu que la vostra participacié en els Consells ha fomentat el vostre interés
pels problemes publics? (Encercleu la resposta triada)

Molt

Forca

Poc

Gens

No sabeu/No contesteu

aokrwN=

22. A I’hora de decidir la vostra participacié en els Consells, digueu-nos, si us plau,
quins dels segiients motius han estat importants i quins no. (Encercleu la resposta triada
per cada motiu)

_B_Qo_.EEZO_Bvo:mEzm\zo
- L'interés general pel futur de Cardedeu 1 2 3

- La voluntat d’influir en aquesta decisio 1 2 3

- Coneéixer com funcionaven els

Consells Ciutadans 1 2 3
- Coneixer gent interessada en el municipi 1 2 3
- La remuneracio per la participacio 1 2 3
- La voluntat d’aprendre coses sobre

Urbanisme 1 2 3

23. Sexe (Encercleu la resposta triada)

1. Home
2. Dona

24. Edat (Encercleu la resposta triada)

De 16 a 19 anys
De 20 a 29

De 30 a 39

De 40 a 49

De 50 a 59

De 60 a 69

De 70 0 més

Nooakon =

25. Vau néixer a Cardedeu? (Encercleu la resposta triada)

1. Si
N.zo

26. En el cas que no hagiu nascut a Cardedeu, quants anys fa que hi viviu?
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15. Com valoreu la utilitat de la informacié oferida pels diferents ponents? (Encer-
cleu la resposta triada)

Molt util Util Poc util No sabeu
No contesteu

Albert Pedemonte
Pere Espargaré
Alex Tarroja
Enric Mendizabal
Roser Campeny
Entitats
Partits politics

A A A aaaa
NNNNNNDN
WWWWwwww
AArPAPADPAPAD

16. Quins comentaris us agradaria realitzar respecte a I’actuacié dels experts?

17. Si heu vist els programes especials de Televisié de Cardedeu dedicats a la con-
sulta ciutadana, quina valoracié en feu? (Encercleu la resposta triada)

. Molt interessant

. Interessant

. Poc interessant

No els he vist

. No sabeu/No contesteu

OAWN =

18. Creieu que la revisié d’'un PGOU és un tema adequat per debatre en uns Con-
sells Ciutadans? (Encercleu la resposta triada)

1. Si
2. No
3. No sabeu / No contesteu

19. Creieu convenient que els Consells Ciutadans es facin servir per prendre decisi-
ons sobre altres temes? (Encercleu la resposta triada)

Si

No

. Depén del tema

. No sabeu/No contesteu

BN

20. |, en general, dirieu que la politica us interessa? (Encercleu la resposta triada)

. Molt

Forca

Poc

Gens

. No sabeu/No contesteu

oRwN

2. ELS PROCESSOS D’INFORMACIO
EN LA CONSULTA CIUTADANA

A la majoria dels processos participatius, la infor-
macio i la possibilitat de debatre-la constitueixen un
pas previ necessari a fi d’'aconseguir que les perso-
nes que hi prenen part arribin a una decisié fonamen-
tada i conscient dels avantatges i dels inconvenients
que pot comportar. Sense informacié manquen dades
sobre la situacid, la naturalesa dels problemes a re-
soldre, els interessos i les necessitats dels actors in-
volucrats, i les solucions que es podrien aplicar.

En el cas de la consulta ciutadana per a la revisié
del PGOU de Cardedeu, per fer possible aquests pro-
cessos informatius vam comptar amb I'ajut de dues
entitats del municipi: Radio-Televisié Cardedeu
(RTVC) i el Club Cardedeu On-Line. Durant el temps
que va durar tot el procés, ambdues entitats van as-
sumir desinteressadament la funcié de difondre infor-
macié sobre els temes urbanistics que afecten el
municipi i sobre la mateixa consulta, i també la de fo-
mentar-ne el debat entre el habitants del poble.

L'objectiu d’aquest capitol és doble. D’una banda,
examinarem detalladament quina ha estat la tasca
realitzada, tant des de RTVC com des del Club Car-
dedeu On-Line, per facilitar el desenvolupament de
la consulta. D’altra banda, intentarem valorar, quan
ens sigui possible, quin ha estat I'impacte de la infor-
macio difosa des d’aquests mitjans i fins a quin punt
n’han potenciat el debat.

2.1 Radio-Televisié Cardedeu

Radio-Televisié6 Cardedeu és la primera televisio
local de I'Estat espanyol. No té anim de lucre i totes
les persones que hi treballen ho fan desinteressada-
ment. RTVC es finanga a través de les quotes dels

Radio-Televisio
Cardedeu
(RTVC) i el Club
Cardedeu On-
Line van assu-
mir desinteres-
sadament la
funcié de difon-
dre informacio

i de fomentar el
debat entre el
habitants del
poble.
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Quan es va co-
mencgar a ges-
tar la consulta

ciutadana es va
pensar de se-
guida a involu-
crar la televisio
local per acon-
seguir-ne la
maxima difusio.

El programa
pretenia donar
a conéixer el
projecte de par-
ticipacio ciuta-
dana i facilitar
informacio per
tal que els ciu-
tadans pogues-
sin contestar
amb més conei-
xement de cau-
sa I’enquesta
postal.

socis, de subvencions de I'Ajuntament i amb publici-
tat. En els seus vint anys de vida, RTVC ha esdevin-
gut un mitja de comunicacio central en el poble de
Cardedeu. Es per aixd que quan es va comencar a
gestar la consulta ciutadana es va pensar de seguida
a involucrar la televisio local per aconseguir-ne la
maxima difusio.

2.1.1 Gestacioé i objectius del programa

A I'hora de constituir I'equip técnic de la consulta,
ja es va seleccionar una persona que collabora habi-
tualment amb RTVC perqué pogués coordinar la pro-
gramacié especial que la televisio dediqués a pro-
moure el procés participatiu. El volum de treball que
suposava el programa de televisio va requerir que
aquesta persona es dediqués gairebé exclusivament
a aquesta tasca.

El projecte de programa va ser fruit de reunions
entre I'equip tecnic i els responsables de RTVC, i va
ser consensuat amb representants dels partits poli-
tics, que volien supervisar-lo a fi de garantir-ne la
neutralitat informativa.

El programa tenia una doble funcio: donar a conéi-
xer el projecte de participacio ciutadana en general i
facilitar informacié per tal que els ciutadans pogues-
sin contestar amb més coneixement de causa I'en-
questa postal. Tenint en compte les caracteristiques
de la programacié de RTVC' i amb l'objectiu de fer
visible i diferenciar al maxim I'espai de la resta de la
programacio, es va optar per fer un programa total-
ment independent del Cardedeu Informatiu i que
s’emetria després d’aquest en directe des del platd
de RTVC.
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10. De totes les actuacions que s’han proposat sobre la revisié del PGOU recoma-
neu-ne tres: (Encercleu les respostes triades)

O©CoO~NOOOA~WN-=

. Afavorir la peatonalitzacié eixamplant les voreres

. Protegir els espais naturals evitant que siguin urbanitzables

. Descentralitzar comergos i serveis

. Desprogramar sol urbanitzable per fer-lo zona verda

. Crear nous parcs i espais publics al centre

. Construir habitatges de proteccié oficial

. Protegir els corredors bioldgics que separen Cardedeu dels municipis veins
. Altres

. No sabeu/No contesteu

11. Quin del segiients usos de I’espai considereu que en cap cas NO s’hauria de
reduir. (Encercleu la resposta triada)

oUhwN =

. Us per habitatges
. Us per equipaments

Us per a la ubicacié d’industries
Us per a activitats agricoles i ramaderes

. Us dedicat a espais naturals
. No sabeu/No contesteu

12. Heu trobat a faltar algun tema d’especial interés durant les exposicions? Quin?

13. Quin ha estat el grau de satisfaccié en relacié amb la vostra participacié en
aquests Consells? (Encercleu la resposta triada)

arwWON =

. Molt satisfet/a

. Satisfet/a

. Poc satisfet/a

. Gens satisfet/a

. No sabeu/No contesteu

14. Com valorarieu I’actuacié de I'’equip organitzador dels Consells? (Encercleu la
resposta triada)

R WN

. Molt bé

Bé

. Malament
. Molt malament
. No sabeu/No contesteu
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1

Us per a la ubicacié d’industries

Us per a activitats agricoles i ramaderes
Us dedicat a espais naturals

No sabeu/No contesteu

. La revisié del PGOU hauria d’afavorir... (Encercleu la resposta triada)

. Barris residencials tranquils encara que la gent s’hagi de desplagar per comprar o ac-

cedir a altres serveis del municipi

2

. Barris on hi hagi comergos i altres serveis encara que aixd suposi un entorn menys

tranquil.

3

6

. No sabeu / No contesteu

. Enrelacié amb el tipus d’habitatge que creieu que s’hauria de construir preferent-

ment a Cardedeu, amb quina de les segiients opcions esteu més d’acord? (Encercleu la
resposta triada)

~ A WON =

-

3.

9.

. Crec que s’haurien de construir principalment cases de tipus unifamiliar.

. Penso que sobretot s’haurien de construir edificis de pisos de molt poques plantes.
. Crec que s’hauria de tendir a construir edificis de pisos una mica més alts.

. No sabeu / No contesteu

. Quin tipus de barris creieu que s’hauria de fomentar? (Encercleu la resposta triada)
. Barris on només hi hagi un tipus d’habitatge
. Barris on es barregin diferents tipus d’habitatge

. No sabeu / No contesteu

. Pensant en el centre de Cardedeu... (Encercleu la resposta triada)

. Crec que s’hauria de seguir edificant amb I'algada actual
. Crec que s’hauria de reduir I'algada maxima permesa
No sabeu / No contesteu

Quins son els equipaments que fan més falta a Cardedeu? (Heu de numerar les

opcions seguents de I'1 al 3, essent I'1 'opcié que creieu que és més important i el 3 la que ho
és menys)

asso
.

Escoles i escoles bressol
Polisportiu

Xarxa de transport public interurba
Espais per realitzar activitats culturals i d’esbarjo (casals d’avis, de joves, locals per a
ciacions, etc.)

Residencia d’avis i/o centre de dia
Aparcaments publics

Centre d’Assisténcia Primaria
Biblioteca

Piscina coberta

Altres

No sabeu/No contesteu
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2.1.2 Continguts

El programa, que va adoptar el nom de la campa-
nya, es va estructurar en dos blocs. El primer tenia
com a objectiu informar i crear debat entorn dels dos
temes de la consulta: el creixement urbanistic i el
model de poble. Aquest primer bloc va estar format
per les primeres cinc edicions del programa que es
van emetre des del 30 d’octubre fins el 27 de novem-
bre, coincidint amb els temps que va tenir la gent per
poder respondre I'enquesta. El segon bloc del progra-
ma (la sisena i setena edicio) es va dedicar a presen-
tar els resultats preliminars i a fer unes primeres valo-
racions del funcionament de la consulta ciutadana.

En la primera edicié del programa, emeés el 30
d’octubre, I'arquitecte municipal Albert Pedemonte va
fer una presentacié en la qual explicava qué és i per
a qué serveix un PGOU. A continuacio Jordi San-
chez, director adjunt de la Fundacié Jaume Bofill, va
explicar el projecte de participacio en la seva globali-
tat i va parlar de les potencialitats i dels limits de la
participacio ciutadana.

El 6 de novembre es va emetre la segona edicio,
dedicada al tema del model de poble. En una primera
part de caire més técnic Ilvan Muhiz, professor d’Eco-
nomia Aplicada de la UAB, va presentar en termes
generals els avantatges i els inconvenients dels dos
models de poble: el compacte i el dispers. A continu-
acio es va entrevistar I'arquitecte Miquel Fané, redac-
tor del PGOU del 1984, i Roser Campeny, de I'em-
presa Minuartia, que va realitzar la Diagnosi i el Pla
d’Accié6 Ambiental de Cardedeu el 1996. Finalment
es van emetre un total de 12 entrevistes breus en les
quals els cardedeuencs, a titol personal o en nom
d’alguna entitat, van donar la seva opini6é sobre el
creixement urbanistic i el model de poble?.

El dia 13 de novembre es va emetre una edicio
dedicada al creixement urbanistic. En primer lloc es

El programa,
que va adoptar
el nom de la
campanya, es
va estructurar
en dos blocs.

El primer tenia
com a objectiu
informar i crear
debat entorn
dels dos temes
de la consulta:
el creixement
urbanistic i el
model de poble.
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El segon bloc
del programa
estava dedicat
a la presentacio
dels primers re-
sultats i a les
valoracions.

va presentar la problematica general del creixement,
a carrec d’lvan Mufiz, i a continuacié Agapit Borras,
arquitecte que treballa amb Minuartia, va exposar el
tema en clau local. Després es va entrevistar Josep
M. Pujol, arquitecte que va elaborar per encarrec de
I’Ajuntament el Pla d’Equipaments vigent des del
1997. Per acabar, es van emetre les opinions i les
reflexions d’altres representants d’entitats i persones
a titol individual, en aquesta ocasio un total de 14.

En la quarta edicié del programa, que es va eme-
tre el dia 20 de novembre, es va fer una taula rodona
amb membres dels partits politics amb representacio
a I'Ajuntament a excepci6 del Partit Popular, que tot i
que recolzava la iniciativa, per motius interns va op-
tar per no participar. La mecanica de la taula rodona
es va consensuar préviament amb tots els represen-
tants. El programa es va estructurar en dos blocs:
model de poble i creixement urbanistic. En cada bloc
cada convidat va disposar d’una primera intervencio
de tres minuts i d’'una segona intervencié de dos mi-
nuts per fer aclariments i exposar aspectes que no
hagués pogut exposar en la primera intervencio.

En la cinquena edici6 del programa (27 de novem-
bre) es van repetir les entrevistes emeses en les edi-
cions 2 i 3 on cardedeuencs, a titol individual o en
nom d’alguna entitat, mostraven la seva opinié sobre
el model de poble i el creixement urbanistic.

Ja entrant al segon bloc del programa, dedicat a la
presentacio dels primers resultats i a les valoracions,
el dilluns 4 de desembre se’n va emetre la sisena edi-
cio. En aquella ocasio es va entrevistar en directe
Lucia Medina, membre de I'’equip técnic de la consul-
ta, que va presentar els primers resultats de 'enques-
ta amb I'ajuda de grafics. Tan sols es van presentar
les freqiiéncies de cada una de les respostes, sense
creuar variables i explicitant que les dades encara
s’havien d’acabar de tractar i analitzar amb més de-
teniment. A continuaci6 es va emetre un reportatge

ANNEX 2
QUESTIONARI FINAL DELS CONSELLS CIUTADANS

Qiiestionari final dels Consells Ciutadans

1.

Quins creieu que sé6n els principals problemes urbanistics de Cardedeu? (Asse-

nyaleu-ne fins a un maxim de tres i numereu les opcions de I'1 al 3 de més a menys impor-

tant)

2,

Creixement excessiu del municipi

Manca d’equipaments

Manca de comergos

Manca de zones verdes i d’espais naturals
Excés de transit rodat que travessa el municipi
Problemes de mobilitat per a les persones
Problemes relacionats amb el transit

Manca de conservacio dels espais publics i neteja deficient dels carrers
Edificacions massa altes

Problemes relacionats amb I'accés a I'habitatge
Altres

No sabeu/No contesteu

Pensant en com us agradaria que fos Cardedeu d’aqui a uns anys, qué creieu que

s’hauria de fer en relacié6 amb el creixement de la poblacié del municipi? (Encercleu la
resposta triada)

A OWON =

3.

. S’haurien de prendre mesures per evitar que Cardedeu creixés més.

. S’hauria de permetre el creixement del municipi, perd fins a un limit i vigilant-lo.
. No s’haurien de posar limits al creixement de Cardedeu.

. No sabeu/No contesteu

Concretament, fins a quin niumero d’habitants penseu que ha de créixer la pobla-

cié de Cardedeu? (Encercleu la resposta triada)

1.
2.
3.
4.

4,

No hauria de créixer més

17.000 — 18.000 persones

33.000 persones (creixement maxim permes pel PGOU de 1984)
No sabeu/No contesteu

A qualsevol municipi ’espai és limitat i quan es tria I'is concret que haura de

tenir un terreny aixo significa que no es podra dedicar a altres usos. Tenint aixo en
compte, ordeneu, si us plau, els segiients usos de I’espai, segons el grau d’importancia
que penseu que han de tenir per a Cardedeu.

(Heu de numerar les opcions segiients de I'1 al 5, essent I'1 I'opcid que creieu que és més
important i el 5 la que ho és menys)

Us per habitatges
Us per equipaments (escoles, centre d’assisténcia sanitaria, polisportius, casals d’avis

i de joves, etc.)
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sobre el funcionament del primer Consell, celebrat la
setmana anterior. Per tal d’interferir el minim en els
que encara s’havien de celebrar, no es van incloure
entrevistes ni es va parlar dels resultats dels gquestio-
naris individuals que van respondre els participants
del Consell. Per acabar, es va emetre una entrevista
amb Pilar Carrillo, regidora de I’Ajuntament de Mon-
tornés, que va explicar el resultat de dues experiénci-
es de participacio ciutadana que van tenir lloc en
aquell municipi els anys 1998 i 1999.

Finalment, el 18 de desembre es va emetre la se-
tena i ultima edicié del programa que va comptar amb
un reportatge dels Consells 2 i 3 (amb entrevistes als
participants), entrevistes de valoracio dels partits po-
litics i de les entitats més involucrades en la consulta
(Cardedeu Vital, Club Cardedeu On-Line i la mateixa
RTVC) i una entrevista en directe a Joan Font, pro-
fessor de Ciéncia Politica de la UAB i un dels respon-
sables de la consulta, que va comentar alguns resul-
tats de les enquestes dels participants del Consells i
va fer la valoracié general del projecte.

2.1.3 Valoracio de la collaboracié amb RTVC

Tant des de 'equip técnic de la consulta com des
de RTVC es valora positivament I'experiéncia pero,
de fet, no es pot saber I'impacte real que ha tingut la
programacio especial a I'hora de promoure la partici-
pacié ciutadana. Les uniques dades de qué dispo-
sem per avaluar el nivell d’audiéncia i la valoracié que
fan els espectadors del programa sén les procedents
del questionari que van omplir els participants dels
Consells. Segons les dades, un 45°6% dels partici-
pants va veure el programa. D’aquests, un 77°'4% el
valora com a ‘interessant’ i un 22'6% el considera
‘molt interessant’.

Per interpretar aquestes dades hem de tenir en
compte dos aspectes. En primer lloc, que aquestes

Tant des de
I’equip técnic
de la consulta
com des de
RTVC, es valora
positivament
I’experiéncia,
pero no es pot
saber I'impacte
real que ha tin-
gut la progra-
macio especial
a I’hora de pro-
moure la parti-
cipacio ciuta-
dana.
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= Antoni Giner (Partit dels Socialistes de Catalunya)
Josep Ma Puigdollers (Convergéncia i Unio)

Miquel Pujadas (Esquerra Republicana de Catalunya)
Josep Jallé (Cardedeu Avui i Sempre)

Jordi Mayol (Iniciativa per Catalunya-Verds)

dades no sén representatives del conjunt de la po-
blacié de Cardedeu perque és probable que el fet de
saber que havien de participar als Consells els moti-

La clau de I’éxit
del programa
consistia a tro-
bar I’equilibri
entre la infor-
macio urbanis-
tica que havia
de transmetre i
una forma que
la fes tan ente-
nedora com fos
possible.

La programacio6
especial va ser-
vir per estendre
el debat sobre
la revisio del
PGOU més en-
lla de les per-
sones més di-
rectament im-
plicades, exer-
cint una clara
funcio pedago-
gica.

vés especialment a veure el programa. | en segon
lloc, cal tenir present que la recepcié de RTVC és for-
¢a deficient en alguns barris.

D’altra banda, cal destacar que I'objectiu principal
del programa era fer entenedora i assequible una in-
formacio que d’entrada és molt técnica i poc amena.
Per aix0 el programa havia de traslladar en un llen-
guatge audiovisual el contingut i havia d’aconseguir
fer interessant la problematica de la consulta lligant-
la a la realitat més propera de la gent. Es a dir, la clau
de I'éxit del programa consistia a trobar I'equilibri en-
tre la informacié urbanistica que havia de transmetre
i una forma que la fes tan entenedora com fos possi-
ble. Tot i que en alguna ocasi6 es va caure en un to
massa técnic, en termes generals creiem que es va
assolir aquest objectiu. Una mostra d’aix0 son les va-
loracions que van fer del programa els participants en
els Consells.

Per acabar, va resultar interessant la possibilitat
d’aprofitar material del programa per als Consells.
Gracies a aquest material audiovisual es va tenir més
marge de maniobra a I’hora de planificar I'horari dels
Consells i es va solucionar un problema d’agenda
d’'un ponent, substituint la seva intervencié pel video
de I'entrevista que se li va fer per al programa.

En definitiva, la collaboracié de RTVC en la con-
sulta es valora molt positivament ja que va contribuir
a fer que la gent es familiaritzés des del principi amb
la consulta, facilitant el procés de reclutament dels
seleccionats per als Consells i animant la gent a res-
pondre I'enquesta. D’altra banda, la programaci6 es-
pecial va servir per estendre el debat sobre la revisio
del PGOU més enlla de les persones més directa-
ment implicades exercint, doncs, una clara funcié pe-
dagogica.
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PROGRAMA 4

= Albert Pedemonte (Arquitecte municipal)

= Antoni Giner (Partit dels Socialistes de Catalunya)

= Jordi Puig (Convergencia i Unié)

= Miquel Pujadas (Esquerra Republicana de Catalunya)
m Josep Jallé (Cardedeu Avui i Sempre)

= Jordi Mayol (Iniciativa per Catalunya-Verds)

PROGRAMA 5

Marti Sunyol

Josep Feliu (President del Casal de la Gent Gran)

Xavier Roget (Cardedeu, un poble dels infants)

Neus Casajoana (Cardedeu Vital)

Ramon Comas (Exalcalde)

José Zarallo (President de I’Associacié de Veins del barri de La Riera)
Lluis Ferrando

Mercé Jubany (Presidenta de I’Associacio de Veins del Centre de la Vila de Cardedeu)
Carme Clusellas

Lluis Planas

Victor Busquet

Anna Tarda (Plataforma per la Variant)

Carles Gesa

Dani Benaiges (President de I’Associacié de Veins del barri de L’Estalvi)
Jordi Costa

Pere Freixas

Jordi Nonay

lago Llobet (Consell dels Infants)

Maria Cuesta (Consell dels Infants)

Alexandre Codinach

Elvira Rovira (Unié de Botiguers de Cardedeu)

Josep Ma Nonay

Lluis Vendrell (Associacié de Veins del barri del Poble Sec)

Manuela Patén

Jordi Perich

Miquel Comas

PROGRAMA 6

m Lucia Medina (Equip d’Analisi Politica de la UAB i membre de I'equip técnic de la consulta)
m Pilar Carrillo (regidora de I'’Ajuntament de Montornés del Vallés)

PROGRAMA 7

Joan Font (Professor de Ciéncia Politica de la UAB)
Albert Cuesta (Club Cardedeu On-Line)

Josep Vilar (Director de Radio-Televisié Cardedeu)
Neus Casajoana (Cardedeu Vital)
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2.2 El Club Cardedeu On-Line

El Club Cardedeu On-Line és una entitat sense
anim de lucre i legalment constituida, que té com a
principal objectiu la promocié de I'is i de I'aplicacié
d’'Internet i de les noves tecnologies en tots els am-
bits i activitats del municipi. Un dels serveis més im-
portants que presta el Club és la seva llista de cor-
reu, un forum d’informacié i discussié mitjangant el
correu electronic, que pretén ser una via de comuni-
cacio entre tots els internautes del poble. La llista és
oberta a qualsevol tema d’interés general i per parti-
cipar-hi només cal apuntar-s’hi. Des que funciona, els
internautes inscrits (unes 170 persones i entitats) han
opinat i debatut sobre questions tan variades com la
remodelacié de la Plaga de la Creu al barri de La Rie-
ra, el nou gegant de Cardedeu o la situacio viaria del
municipi (Pla de Mobilitat, Quart Cinturd, variant de la
carretera C-251).

El Club Cardedeu On-Line va collaborar en la con-
sulta ciutadana a través de I'elaboracio i la gestio
d'un web?® (www.cardedeu.org/comvolem.htm), que
comptava amb diferents seccions. Aixi doncs, un pri-
mer bloc d’aquestes seccions estaria format per totes
aquelles pagines que subministraven informacio re-
lacionada amb temes urbanistics i on es podien tro-
bar, des de mapes dels Plans Parcials urbanistics de
Cardedeu, fins a explicacions sobre qué és un PGOU
i quina diferéncia hi ha entre el model de ciutat com-
pacta i el de ciutat dispersa. Un segon bloc de secci-
ons es referien al procés de participacié propiament
dit. Des d’aqui s’informava de com estava funcionant
el procés de I'enquesta i, a més, es donava la possi-
bilitat de contestar-la a través de I'ordinador i de la
propia adrega de correu electronic. També s’explica-
va en qué consisteixen uns consells ciutadans, s’in-
formava sobre els que s’havien de celebrar al munici-
pi i s'oferia I'oportunitat de fer preguntes a I'equip téc-

El Club
Cardedeu On-
Line va colla-
borar en la con-
sulta ciutadana
a través de
I’elaboracioé i la
gestié d’un
web.

Un primer bloc
de seccions del
web subminis-
trava informa-
cio relacionada
amb temes ur-
banistics i un
segon bloc es
referia al pro-
cés de partici-
pacié propia-
ment dit.

Es donava la
possibilitat de
contestar I’en-
questa a través
de 'ordinador i
de la propia
adreca de cor-
reu electronic.
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El Club Car-
dedeu On-Line
també va con-

tribuir en
aquest procés
participatiu a
través de la
seva llista de
correu, des
d’on es vain-
tentar afavorir
el debat i I’in-
tercanvi d’idees
entre les perso-
nes i les enti-
tats inscrites.

nic organitzador sobre qualsevol tema relacionat amb
I'organitzacié de la campanya Com volem Cardedeu?
Finalment, la programacio especial que RTVC estava
dedicant a la consulta també disposava de la seva
secci6. S’hi detallava el contingut previst de cada edi-
cio i les dates d’emissid, i es facilitava un niumero de
teléfon i una adrega de correu electronic perqué totes
les persones interessades poguessin formular pre-
guntes als convidats a cada programa en el moment
de la retransmissio.

Una altra de les formes que va tenir el Club Car-
dedeu On-Line de contribuir en aquest procés partici-
patiu va ser a través de la seva llista de correu, des
d’on es va intentar afavorir el debat i I'intercanvi d’ide-
es entre les persones i les entitats inscrites. Durant el
temps que va durar la consulta, els internautes de la
llista hi van intervenir en 12 ocasions, parlant i/o de-
manant informacioé sobre els seglients assumptes:

m la superficie del municipi i el percentatge de ter-
reny que correspon a cadascun dels tipus de sol
(urba, urbanitzable, no urbanitzable, etc.),

= el grau de concrecio del nou PGOU,

m els temes que es debatrien en els Consells,

m la possible requalificacié de terrenys ja progra-
mats,

m |la programacié especial sobre la revisio del
PGOU de RTVC, i

m les enquestes electroniques.

2.2.1 Valoracié dels processos d’informacio
i del debat impulsats des del Club Cardedeu
On-Line

Ens endinsem a continuacié en un terreny dificil, ja
que sempre resulta una mica complicat poder mesu-
rar 'impacte de la informaci6 i el debat sobre la confi-
guracio de les opinions i el comportament de les per-

ANNEX 1
PERSONES ENTREVISTADES
ALS PROGRAMES DE RTVC

PROGRAMA 1

n Albert Pedemonte (Arquitecte municipal)

m Jordi Sanchez (Director adjunt de la Fundacié Jaume Bofill)
PROGRAMA 2

m Miquel Fané (Arquitecte redactor del PGOU del 1984)
m Roser Campeny (Minuartia, autora de la Diagnosi i el Pla d’Accié Ambiental de

Cardedeu el 1996)

m lvan Mufiz (Professor d’Economia Aplicada de la UAB)

= Marti Sunyol

m Josep Feliu (President del Casal de la Gent Gran)

m Xavier Roget (Cardedeu, un poble dels infants)

m Neus Casajoana (Cardedeu Vital)

= Ramon Comas (Exalcalde)

m José Zarallo (President de I'’Associacio de Veins del barri de La Riera)

m Lluis Ferrando

m Mercé Jubany (Presidenta de I’Associaci6 de Veins del Centre de la Vila de Cardedeu)
m Carme Clusellas
m Lluis Planas
m Victor Busquet
m» Anna Tarda (Plataforma per la Variant)

PROGRAMA 3

m Agapit Borras (Arquitecte)

lvan Mufiz (Professor d’Economia Aplicada de la UAB)

Josep M. Pujol (Arquitecte redactor de la Proposta d’Equipaments)
Carles Gesa

Dani Benaiges (President de I'’Associacié de Veins del barri de L'Estalvi)
Jordi Costa

Pere Freixas

Jordi Nonay

lago Llobet (Consell dels Infants)

Maria Cuesta (Consell dels Infants)

Alexandre Codinach

Elvira Rovira (Unié de Botiguers de Cardedeu)

Josep M. Nonay

Lluis Vendrell (Associacié de Veins del barri del Poble Sec)
Manuela Patén

Jordi Perich

Miquel Comas
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Coincidéncia entre el tipus d’Us del sol a No reduir i les prioritats en Us del sol, en
els Consells
Usos del s6l a No reduir % cita com 120 22 (n)
preferencia
Equipaments 100 36
Industries 100 1
Espais naturals 65 20
Agricola 40 5
Habitatge 0 1
Total 83 63

Font: elaboracié propia

El grau de coheréncia segueix essent molt apreci-
able si comparem preguntes més diferents on, per
tant, era més senzill arribar a conclusions no coinci-
dents. Aixi, seria raonable esperar que aquelles per-
sones que han citat com un dels primers problemes
urbanistics del municipi la manca d’habitatges, equi-
paments o espais naturals fossin després coherents
amb aquesta postura i donessin la maxima prioritat a
I'is del sol destinat a resoldre el problema citat. De
les 30 persones que citen un d’aquests temes com el
principal problema del municipi, 27 (90%) coincidei-
xen a atorgar a aquell Us la maxima prioritat en I'is
del sol, apuntant novament a un grau de coheréncia
molt apreciable.

Pensem que aquestes preguntes sén un indicador
fiable de comprensié dels temes que es van abordar
amb més detall. Aixd no vol dir que, tot i I'esforg rea-
litzat, hom fos conscient de totes les implicacions
economiques que tenia posar les industries en darrer
lloc o del possible impacte en el mercat immobiliari
de l'opcié per un creixement demografic molt limitat,
pero en general les respostes apunten a preferenci-
es solides i poc arbitraries.
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sones. No obstant aixd, sempre podem intentar valo-
rar aquests aspectes d’'una manera aproximada i li-
mitada, analitzant les estadistiques del servidor del
web i la quantitat i el contingut de les intervencions
relacionades amb la campanya a la llista de correu.

Aixi doncs, pel que fa a les possibilitats que oferia
el web per informar-se sobre temes urbanistics i el
procés de participacio, les dades del servidor sén for-
¢a impressionants: des del 28 d’octubre (dia en qué
es va posar en funcionament) fins el 17 de desem-
bre, el conjunt de pagines dedicades a la consulta va
rebre una mitjana de 1.724 visites per pagina i de 34
visites per pagina i per dia. Aquestes visites es van
fer des de 333 ordinadors. Sens dubte es tracta de
xifres bastant importants. Quant a I'origen dels inter-
nautes visitants, la majoria dels ordinadors des d'on
es van fer les consultes estan situats dintre de I'Estat
espanyol (70%), encara que també se’n va fer des de
llocs tan llunyans com Holanda (12 visites), Alema-
nya (9), Italia (8), Argentina (8) i universitats nord-
americanes (9).

Evidentment no podem saber si totes aquestes
persones que van entrar al web el van considerar in-
teressant o profitdés. Tampoc no podem conéixer fins
a quin punt la informacié que hi figurava sobre temes
urbanistics i el PGOU va servir als habitants del mu-
nicipi per contestar I'enquesta, o fins i tot participar
en els Consells. Perd valorem molt positivament I'ele-
vat nombre de visites que va rebre, i creiem que la
possibilitat de comptar amb I'Us de les noves tecnolo-
gies, i concretament d’Internet, per desenvolupar pro-
cessos participatius, constitueix una eina important,
que presenta moltes potencialitats i que cal continuar
explorant i explotant.

Pel que fa a les intervencions relacionades amb la
campanya a la llista de correu, i a la possibilitat que
aquestes constituissin un veritable debat sobre ques-
tions urbanistiques, els resultats ens semblen una

Des del 28
d’octubre fins
el 17 de desem-
bre, el conjunt
de pagines de-
dicades a la
consulta va re-
bre una mitjana
de 1.724 visites
per pagina.

L’us de les
noves tecnolo-
gies, i concre-
tament d’Inter-
net, per desen-
volupar proces-
sos participa-
tius, consti-
tueix una eina
important, amb
moltes poten-
cialitats i que
cal continuar
explorant

i explotant.
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Els debats a In-
ternet no solen
funcionar degut
a la manca de
moderacié que
no facilita I’in-
tercanvi orde-
nat i fluit de les
opinions, ni
tampoc la seva
continuitat més
enlla de les in-
tervencions es-
pontanies.

mica decebedors. Malgrat els esforgos d’algunes per-
sones vinculades directament amb el Club* o molt
actives dintre de la llista, aquest debat no es va
produir. Perd per entendre aquesta manca d’interés i
de participacio, potser caldria tenir en compte una
série de consideracions. En primer lloc, esta compro-
vat que els debats a Internet no solen funcionar: la
manca de moderacié que caracteritza la majoria
d’ells no facilita I'intercanvi ordenat i fluit de les opini-
ons, ni tampoc la seva continuitat més enlla de les
intervencions espontanies. En segon lloc, la consulta
ciutadana per a la revisié del PGOU era només un
més dels tants assumptes sobre els que s’hi podia
parlar: la llista esta oberta a qualsevol tema d’interes
general, i através d’ella les persones i les entitats ins-
crites parlen d’alld que volen. Aixi doncs, les entitats
solen informar sobre les seves activitats i les questi-
ons que entren dintre del seu ambit d’accio; I’Ajunta-
ment déna a conéixer alguns aspectes de la seva ac-
cio de govern; els partits la critiquen quan ho consi-
deren necessari i informen sobre les seves propos-
tes, i les persones a titol individual hi participen en
funcié dels seus interessos i les seves inquietuds.
Abans de la consulta, s’hi van tocar temes urbanis-
tics com per exemple el Pla de Mobilitat, el Quart Cin-
turé i la variant de la carretera C-251, perd van ser
els propis membres de la llista els que hi van generar
el debat. Es a dir, que el debat moltes vegades sor-
geix d’'una manera espontania en funcié de les preo-
cupacions dels participants en cada moment. D’altra
banda, també cal tenir en compte que no totes les
persones i entitats de la llista hi prenen part amb la
mateixa intensitat: alguns membres sén més actius
que altres i hi intervenen meés, mentre que per a
molts, la llista sobretot és un mitja per mantenir-se
puntualment informats sobre el que passa al municipi
i participar-hi si ho consideren convenient.
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volem Cardedeu? era molt ampli i tendia a resultar
excessivament geneéric, per a uns ciutadans amb ga-
nes de parlar de coses concretes, d’equipaments ne-
cessaris o de zones molt especifiques de bosc que
cal protegir. Tot i que pensar en un procés de consul-
ta en aquest moment del procés de revisié del PGOU
té molt sentit per orientar els primers treballs de
I'equip redactor, sens dubte hagués resultat més sen-
zill i gratificant, tant pels organitzadors com pels par-
ticipants, haver organitzat la consulta en una fase
posterior entorn a tematiques més concretes, ja fos
sobre el disseny concret de la linia blava o sobre els
equipaments. En tot cas, aquesta és una opcioé que
segueix existint pel futur proxim.

Un aspecte clau per acabar de respondre a aques-
ta pregunta és valorar fins a quin punt els participants
en els Consells han estat capagos d’assimilar prou bé
tota la informacié donada i, en conseqiéncia, de res-
pondre de manera coherent a I'enquesta final. Tot i
que és evident que un grup de persones tan divers
no podia assimilar en tan poc temps totes les infor-
macions que es van posar sobre la taula, I'enquesta
dels Consells apunta a un grau de coheréencia interna
en les respostes molt elevat. Aixi, en les dues pre-
guntes sobre creixement demografic, per exemple, la
coincidéncia en les respostes és gairebé perfecta.
Els resultats son també positius si ens fixem en les
preguntes sobre usos del sol: semblaria l6gic que
aquells que diuen que un us determinat del sol no
s’ha de reduir en cap cas, també tendissin a atorgar
a aquest una de les maximes prioritats. Si acceptem
com a criteri de coherencia situar aquest tipus d’Us a
protegir com un dels dos primers de la llista de priori-
tats, aleshores el 83% dels participants han respost
aquestes dues preguntes de forma coherent.

Un aspecte
clau és valorar
fins a quin punt
els participants
en els Consells
han estat capa-
cos d’assimilar
prou bé tota la
informaci6 do-
nada.
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La primera
reaccio dels
ciutadans de
Cardedeu és
apostar pel mu-
nicipi tranquil i
per I’habitatge
unifamiliar,
pero quan
compten amb
suficient infor-
macio i reflexio,
la majoria s’in-
clina per un
model de muni-
cipi lleugera-
ment diferent.
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pants en els
Consells
creuen que
aquest era un
bon instrument
de consulta per
participar en la
revisio del
PGOU. L’equip
organitzador
celebra aquest
entusiasme,
pero ho té
menys clar.

informacio i reflexio, la majoria s’inclina per un model
de municipi lleugerament diferent. No només les dis-
cordances de resultats son enriquidores: la contun-
déncia del missatge antipisos alts, anticreixement illi-
mitat, en defensa dels equipaments i dels espais na-
turals i per la no superacié de la “linia blava” és ara
més clara i potser resulta necessari que ho sigui do-
nades les pressions economiques que existiran si
s’obvien aquests missatges.

Un altre element del procés que potser exigiria
més reflexid és la seva dimensié supralocal. En pri-
mer lloc, perqué segurament calia haver incorporat
en algun punt de tot el procés la situacié dels munici-
pis veins, que pot tenir una influéncia inqiestionable
en el tema debatut. Aquest tema va anar apareixent
durant la planificacié del procés, pero no va ser prou
evident fins que va ser massa tard per incorporar-lo
de forma explicita. En segon lloc, donades precisa-
ment aquestes implicacions supralocals del tema,
ens podriem plantejar una questié de sobirania: te-
nen dret els cardedeuencs sols a decidir sobre el seu
espai municipal? La legislacio vigent respon negati-
vament a aquesta pregunta exigint la conformitat de
la Comissié d’'Urbanisme de la Generalitat al PGOU
resultant. De la mateixa manera que I'opinié publica
europea considera legitim dir als ciutadans brasilers
que no poden acabar amb la selva amazonica per-
qué és un pulmoé del planeta, els ciutadans de Ba-
dalona que passegen pels boscos de Cardedeu o els
joves de Granollers que pensaran anar-hi a viure en
un futur potser tenien dret a ser escoltats en el pro-
cés? En tot cas, és una pregunta oberta que queda
pendent per a futures experiéncies.

Tots els participants en els Consells creuen que
aquest era un bon instrument de consulta per partici-
par en la revisié del PGOU. L'equip organitzador ce-
lebra aquest entusiasme, perd ho té menys clar. El
tema objecte de consulta en tot el procés de Com

3. LENQUESTA

Com ja hem esmentat a la introduccio, 'enquesta
constituia, juntament amb els Consells Ciutadans i
els processos d’informacid, una de les peces de la
consulta per a la revisi6 del PGOU. L'objectiu era
aconseguir coneixer I'opinioé del major nombre de per-
sones possible sobre quins haurien de ser els criteris
que haurien de regir el nou Pla. En aquest capitol
examinarem quin ha estat el seu procés d’elaboracio
i d‘execucio, i els seus resultats i les caracteristiques
dels participants. D’altra banda, també analitzarem
fins a quin punt aquestes caracteristiques han influit
en les respostes.

3.1 Elaboracié, enviament i recollida
de les enquestes

L'enquesta va ser elaborada durant el més d’octu-
bre i va rebre el nom d”’Enquesta Ciutadana per a la
Revisio del Pla General d’Ordenaci6 Urbanistica”. El
redactat va comptar amb I'aprovacio de tots els grups
politics amb representacioé al municipi, els quals van
afegir, fins i tot, alguna petita modificacio per millorar-
la. Podien contestar-la les persones més grans de 16
anys que viuen al poble i les seves preguntes giraven
al voltant de les dues grans questions de la consulta:
el creixement de Cardedeu i el model urbanistic que
s’hi hauria d’aplicar. També hi figuraven preguntes
per coneixer les caracteristiques sociodemografiques
dels participants (sexe, edat, lloc de naixement o
temps de residencia al municipi, nivell d’estudis i bar-
ri de residéncia).

Una carta de presentacio de la campanya Com
volem Cardedeu? i tres exemplars de I'enquesta van
ser enviats a totes les llars del municipi (4.262) du-

El redactat de
I’enquesta va
comptar amb
I’aprovacio de
tots els grups
politics amb re-
presentacio al
municipi.

Les preguntes
giraven al vol-
tant de les dues
grans qlies-
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ment de
Cardedeuii el
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del municipi.
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Les persones
que volguessin
participar-hi
podien diposi-
tar I'enquesta a
les busties que
es podien tro-
bar a tots els
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ries i farmacies
del municipi, i
al mateix Ajun-
tament.

En total es van
aconseguir 989
enquestes, que
representen el
9,5% de la po-
blacié censada
més gran de 16
anys.

rant les dues darreres setmanes d’octubre, envia-
ment que es va fer a partir de les dades del cens que
el Consistori va facilitar a I'equip técnic organitzador.
A la carta indicavem que en el cas que a la unitat fa-
miliar hi hagués més de tres persones amb dret a
contestar-la, se’n podien recollir més exemplars a
I'Ajuntament. D’altra banda, també s’oferia un teléfon
de contacte i una adrega de correu electronic per re-
bre més informacio6 i aclarir qualsevol dubte, i la pos-
sibilitat de respondre I'enquesta a través del web que
el Club Cardedeu On-Line havia preparat per a la
consulta.

Vegeu les pagines 23 a 28.

Les persones que volguessin participar-hi tenien
de temps des del 2 de novembre fins el 26 de novem-
bre per dipositar I'enquesta a les busties especials
que a tal efecte es podien trobar a tots els forns, pas-
tisseries i farmacies del municipi, i al mateix Ajunta-
ment.

La quantitat d’enquestes recollides va sobrepassar
amb escreix les previsions de partida. En total es van
aconseguir 989 enquestes, que representen el 9,5%
de la poblacié censada® més gran de 16 anys i que
es desglossen de la segient manera:

m 974 enquestes valides
— 909 en format paper
— 65 en format electronic
m 15 enquestes nulles
— 9 enquestes amb missatges de protesta®
— 6 enquestes en blanc

Malgrat que al triptic de I'enquesta s’establia que
només podien contestar-la les persones que viuen al
municipi, no podem saber fins a quin punt hi ha gent
que no hi resideix i la va emplenar. Pero precisament
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clutament es va veure marcat per la dificultat de no
poder comptar amb els teléfons dels potencials parti-
cipants, cosa que ens fa valorar molt positivament la
resposta obtinguda i les taxes finals d’acceptacio.
Per contra, la confeccié de 'agenda dels Consells va
resultar sempre complexa, no sols per les dificultats
habituals de fer coincidir necessitats discursives amb
disponibilitats horaries, sind pel propi caracter des-
bordant de la tematica i per les dificultats per trobar
ponents disposats a defensar obertament un model
de municipi més difds, amb predomini de les viven-
des unifamiliars. Finalment, el desenvolupament de
les sessions va ser correcte, amb més dificultats en
alguns dels grups i amb alguns dels ponents, tot i ha-
ver-hi aspectes com el funcionament irregular dels
petits grups que precisen correccio.

Si deixem ja de pensar en I'execucié del procés i
reflexionem sobre la seva propia concepcio, un dels
temes centrals a abordar és el de la combinacio de
diferents mecanismes de consulta. Sens dubte, des
del punt de vista metodologic aquest era un dels
grans atractius de I'experiencia, i el que la convertia
en clarament innovadora. Perd els inconvenients
també eren clars: resultats massa similars podien fer
pensar en un procés reiteratiu i artificialment com-
plex, mentre que resultats molt discordants creaven
el problema de quina era la veu a escoltar. El produc-
te final s’aproxima més a aquest segon escenari, amb
grans similituds perd també amb discordances en un
tema basic com el model urbanistic. Tot i les dificul-
tats d’interpretacié que aixd comporta, creiem que el
balang global és que I'is ambdds instruments millora
més que complica els resultats. L'us exclusiu d’'un
dels dos mecanismes ens hauria deixat un missatge
més clar, perdo també més incomplet. Ara esta més
clar que la primera reacci6 dels ciutadans de Car-
dedeu és apostar pel municipi tranquil i per I'habitat-
ge unifamiliar, perd que quan compten amb suficient

La combinacié
de diferents
mecanismes de
consulta, des
del punt de vis-
ta metodologic
era un dels
grans atractius
de I’experién-
cia, i el que la
convertia en
clarament inno-
vadora.

Tot i les dificul-
tats d’interpre-
tacio, creiem
que el balang
global és que
I’ts ambdos
instruments mi-
llora més que
complica els re-
sultats.
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va d’aquesta complexitat ja que cada una de les parts
ha resultat essencial per al bon funcionament de I'ex-
periéncia. De fet, no sols no ha sobrat cap de les pe-
ces de I'equip, sind que aquest hagués pogut treba-
llar amb molta més seguretat comptant amb algun in-
tegrant amb majors coneixements urbanistics. Final-
ment, pero, el calendari ha estat una de les dificultats
més ben superades i tot el procés s’ha pogut desen-
volupar a temps.

Més enlla del propi equip organitzador, el bon fun-
cionament de I’experiéncia exigia una coordinacié
que en els primers moments va semblar complexa,
amb tot un conjunt d’entitats locals. Avui pensem que
haver previst aquest rol va ser un gran encert. El pa-
per jugat per Cardedeu On-Line va ser modest, perd
es correspon al caracter experimental de I'experién-
cia, que pretenia sobretot servir com a primer camp
de proves per a futures experiéncies en aquesta li-
nia. D’altra banda, el rol jugat per RTVC, tot i resultar
dificil avaluar el seu impacte social, ha anat molt més
enlla del previst en quantitat i qualitat de programa-
cio.

Pel que fa a I'enquesta, el principal element positiu
a destacar és l'elevat grau de resposta obtingut i que
ens ha aportat una informacid, senzilla pero clara, de
quin és I'imaginari collectiu de municipi que els ciuta-
dans de Cardedeu tenen al cap. Tot i que la mostra
obtinguda és prou equilibrada, fins al punt de mostrar
una total paritat de sexes o una distribucio per edats
més representativa que la dels Consells, es podia
haver pensat en algun mecanisme per equilibrar més
la participacié de diversos sectors socials, ja fos per
mitja d’'una campanya més intensa alli on es presu-
mis una taxa de resposta menor o per qualsevol altra
via.

El funcionament dels Consells ha estat positiu, tot
i que probablement podem estar desigualment satis-
fets amb les seves diferents parts. El procés de re-
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Quins creieu que sén els principals problemes urbanistics
de Cardedeu? ASSENYALEU-NE FINS A UN MAXIM DE TRES ORDENANT-
LOS DE MES A MENYS IMPORTANT.

1
2
3
' No sabeu/No contesteu.

Pensant en com us agradaria que fos Cardedeu d’aqui a uns
anys, que creieu que s’hauria de fer en relacio al creixement
de la poblacio del municipi? ASSENYALEU NOMES UNA RESPOSTA.

' a. Shaurien de prendre mesures per evitar que Cardedeu
creixes mes.

- b. Shauria de permetre el creixement del municipi, perd
fins a un limit i vigilant-lo.

' ¢ No s’haurien de posar limits al creixement de Cardedeu.

'J No sabeu/No contesteu.

Quina de les segiients imatges us agradaria que projectés
Cardedeu d'aqui a un temps? ASSENYALEL NOMES UNA RESPOSTA.

. a. M'agradaria que Cardedeu tingués més l'aparenca
d'una ciutat, amb els avantatges en serveis que aixo
comporta.

. b. M'agradaria que Cardedeu tingués I'aspecte d'un poble
gran i tranquil, on fos possible portar una vida meés
assossegada que en una ciutat.

(1 No sabeu/No contesteu.

A qualsevol municipi I'espai és limitat i quan es tria I'is
concret que haura de tenir un terreny aixo significa que
no es podra dedicar a altres usos. Tenint en compte aixo,
ordeneu, si us plau, els segiients usos de |'espai, segons
el grau d'importancia que penseu que han de tenir per a
Cardedeu. NUMEREU LES OPCIONS SEGUENTS DE L'l AL 5, ESSENT L]
L'OPCIO QUE CREIEU QUE ES MES IMPORTANT | EL 5 LA QUE HO ES MENYS.

' a. Us per a habitatges.

[ b. Us per a equipaments (escoles, centres d'assistencia
sanitaria, poliesportius, casals d'avis i de joves, etc.).

(A c. Us per a la ubicacié dindustries.

(1 d. Us per a activitats agricoles i ramaderes.

[ e. Us dedicat a espais naturals.

1 No sabeu/No contesteu.
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pants han estat manipulats per uns continguts esbiai-
xats o bé pensem que han canviat d’'idea com a re-
sultat d’'una informacié més complerta i d’'una major
reflexié. Tot i que en el proper apartat tornarem sobre
el tema, I'equip organitzador es decanta clarament
per la segona interpretacio.

6.3 Valoracio global de I’experiéncia

Segurament, fer una valoracié del funcionament
de I'experiéncia exigeix, almenys, distingir entre dos
grans aspectes. En primer lloc, tractarem de contras-
tar el funcionament real del procés respecte de les
previsions i expectatives creades en el moment de la
seva posada en marxa. Es a dir, de veure fins a quin
punt hem estat capagos de portar a la practica el seu
desenvolupament tal com I'haviem projectat. En se-
gon lloc, potser és possible fer una reflexié entorn al
propi disseny del procés i, un cop vist el seu funcio-
nament i resultats, plantejar-se si hagués estat possi-
ble o desitjable planificar-lo d’'una altra manera.

Una de les grans dificultats del procés era la seva
limitacié temporal, donada tant per la voluntat de
I’Ajuntament de tenir resultats a principis d’any, com
per I'encotillament entre dos talls temporals com eren
I'estiu i Nadal. En aquest periode calia fer moltes co-
ses i coordinar les voluntats i actuacions de molts ac-
tors —politics, entitats, televisio, técnics municipals,
botigues...—, de manera que qualsevol retard tenia
consequeéncies fatals si no permetia acabar els Con-
sells en les dates previstes. D’entrada, aquesta limi-
tacio apareixia com un dels grans reptes a superari a
principis d’octubre el cronograma del procés sembla-
va dificil de seguir. La propia complexitat de I'equip
organitzador —Fundacié Jaume Bofill, Equip d’Analisi
Politica i persones de Cardedeu— dificultava encara
meés adoptar un ritme rapid per la necessitat de coor-
dinacid; pero a posteriori cal fer una valoracié positi-

Una de les
grans dificul-
tats del procés
era la seva limi-
tacié temporal,
donada per la
voluntat de
I’Ajuntament de
tenir resultats a
principis d’any i
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talls temporals
com eren l'es-
tiu i Nadal.
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En el tema on
enquesta i Con-
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aquestes s’han
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mesura a un
canvi de postu-
ra dels partici-
pants en els
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ficant les seves
postures com a
resultat de les
informacions i
els debats dels
Consells.

ment demografic. El predomini absolut de la postura
moderada que va donar-se en els Consells era ja cla-
ra entre els seus participants abans de comengar les
sessions. No podem descartar que es tracti d’'un
efecte de la seva previsié de participacio, de manera
que, conscients que han de ser protagonistes d’un
procés de reflexié intens, hagin decidit ja d’entrada
optar per una postura més moderada i/o reflexiva que
quan senzillament es respon I'enquesta. Perd en tot
cas la diferéncia no pot explicar-se com a resultat del
desenvolupament dels mateixos Consells.

Per contra, en les dues preguntes sobre model ur-
banistic es produeix un canvi d’actitud per part dels
participants en els Consells, entre la setmana prévia
a la seva participacio i el dia en que aquests acaben.
De fet, la inversié de postures que es produeix en el
tema del tipus de barris es deu fonamentalment a
aquest canvi, mentre que en el cas del tipus d’habi-
tatges es tractava ja d’'una mostra amb predisposici-
ons diferents i més equilibrades, que acaba també
decantant-se per les cases de pocs pisos com a re-
sultat de I'exposicio als Consells. A més, en el tema
dels barris, el canvi de postura té exactament la ma-
teixa direccio i intensitat entre els participants en els
dos Consells, mentre que en el dels habitatges és
lleugerament més intens entre els participants del
grup 3.

Aixi, en el tema on enquesta i Consells presenta-
ven majors divergéncies, aquestes s’han produit en
bona mesura com a resultat d’'un canvi de postura
dels participants en els Consells, que abans d’anar-
hi s’inclinaven envers un model de municipi més simi-
lar al que projecten les enquestes, modificant les se-
ves postures com a resultat de les informacions i els
debats produits en els Consells. Per tant, la valoracié
del funcionament dels Consells i de la seva agenda
es converteix en element clau per fer una o altra lec-
tura d’aquest tema: o bé considerem que els partici-
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Si poguéssiu escollir el vostre lloc de residencia ideal, qui-
na de les segiients opcions triarieu? ASSENYALEU NOMES UNA
RESPOSTA.

' a. M'agradaria viure en un barri residencial tranquil enca-
ra que m'hagués de desplacar per comprar o per acce-
dir a altres serveis del municipi.

[J b. M'agradaria viure a prop de comercos i altres serveis
encara que aixo suposés un entorn menys tranquil.

[ No sabeu/No contesteu.

En relacié amb el tipus d’habitatge que creieu que s’hau-
ria de construir preferentment a Cardedeu, amb quina de
les segiients opcions esteu més d’acord? ASSENYALEU NOMES
UNA RESPOSTA.

. a. Crec que s’haurien de construir principalment cases de
tipus unifamiliar perque afavoreixen un estil de vida
tranquil.

1 b. Penso que sobretot s'haurien de construir edificis de
pisos de molt poques plantes perque contribueixen a
crear una imatge de poble gran.

¢ Crec que s'’hauria de tendir a construir pisos una mica
més alts per aprofitar millor I'espai i, d'aguesta mane-
ra, promoure |'establiment de comercos als locals de les
plantes baixes.

' No sabeu/No contesteu.

Com valoreu la quantitat de parcs i jardins amb que comp-
ta Cardedeu? ASSENYALEL NOMES UNA RESPOSTA.

 a N'hi ha prou.
' b. N'hi hauria d'haver més.
|1 No sabeu/No contesteu.

Per finalitzar, voldriem saber quin dels segiients usos de
I'espai considereu que en cap cas NO s’hauria de reduir.
ASSENYALEU NOMES UNA RESPOSTA,

' a. Us per a habitatges.

1 b.Us per a equipaments (escoles, centres d'assistencia
sanitaria, poliesportius, casals d'avis i de joves, etc).

- ¢ Us per a la ubicacié dindustries.

- d. Us per a activitats agricoles i ramaderes.

 e. Us dedicat a espais naturals.

. No sabeu/No contesteu.
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Sexe

1 Home.

- Dona.

Edat

- De 16 al9 anys.
- De20a29.

J De 30 a 39.

- De 40 a 49,

A De50a59.

d De 60 a 69.

- De 70 o més.

Vau néixer a Cardedeu?

s

. No.

En el cas que no hagiu nascut a Cardedeu, quan anys fa
que hi viviu?

Nivell d'estudis

J Primaris inacabats.
d Primaris.
' Secundaris (ESO, BUP, COU, FP).

J Universitaris.

Quin és el barri a on viviu?

1 Centre.

' Els Estalvis.

' Els Dominics-Les Pinedes.
I Can Canyes.

- La Riera.

-l Poble Sec.

' La Granada.

' Bellavista.

' Can Serra.

' Altres.
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entendre la majoria d’aquest model de municipi en
'enquesta.

L’altra possibilitat a explorar és la dels canvis d’opi-
nié com a resultat de la participacié en els Consells.
Per respondre a aquesta pregunta tenim una infor-
macio molt util, donat que abans de la celebracié dels
grups 2 i 3, i en comencgar a constatar que el resultat
del grup 1 no era coincident amb el resultat de les
enquestes, vam optar per fer un molt breu quiestiona-
ri telefonic als futurs participants en els grups 2 i 3,
per tal de veure si la seva participacio en els Consells
alterava les seves preferéncies®. Concretament, es
van fer dues preguntes sobre model urbanistic i una
sobre creixement demografic, sempre amb format
idéntic a les de I'enquesta posterior als Consells.

Taula 20

Resultats de tres preguntes en I'enquesta postal i entre els participants dels grups

213, abans i després de celebrar-se els Consells

Enquesta Enquesta telefonica Consells
(grups 2i 3) (grups 2i 3)

Evitar Cardedeu creixi 42 17 10
Creixement limitat 52 81 88
No posar limits 5 2 2

Barris residencials tranquils 60 50 32
Barris amb comercos i serveis 37 41 65
Cases unifamiliars 64 52 37
Pisos de poques plantes 31 45 60
Pisos una mica més alts 4 2 -

Qué ha succeit? Novament una mica de tot. Es a
dir, en alguna pregunta les diferéncies es donen en-
tre 'enquesta postal i la telefonica, apuntant que les
diferéncies es deuen a la composicié de les mostres,
mentre que en altres casos el canvi es produeix to-
talment o fonamentalment entre I'enquesta telefoni-
ca i la posterior al Consell, indicant que durant el
Consell es van produir canvis d’opinié significatius.

El primer és el cas de la pregunta sobre creixe-

Font: elaboraci6 propia
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Taula 19

Edat, estudis i barri de residéncia dels qui responen I'enquesta i dels qui accep-

ten i rebutgen participar en els Consells (% verticals)

Enquesta Participants en  Rebutja participar
Consells

16-19 anys 6 10 6
20-29 14 13 14
30-39 28 28 25
40-49 24 30 11
50-59 12 13 16
60 i més 17 5 28
Primaris inacabats 5 6 23
Primaris 22 37 40
Secundaris 34 32 21
Universitaris 40 25 15
Centre 27 21 15
Els Estalvis 23 25 28
Poble Sec 10 15 16
Dominics-Les Pinedes 11 7 5
Total barris residencials 25 23 34
Total barris barreja d'usos 40 48 50
Nascuts a Cardedeu 24 37 -
Menys de 10 anys 39 21 -
Més de 10 anys 38 42

Font: elaboraci6 propia

En sintesi, tot i que els participants en els Consells
constitueixen una mostra de la poblacié del municipi
un pél més fidel, sobretot en termes de nivell cultural,
les diferéncies globals entre un i altre métode no sén
aclaparadores ni apunten sempre en el mateix sentit.
Per poder explicar-nos algunes de les diferéncies
que apuntavem a l'apartat anterior, la major preséen-
cia de persones nascudes a Cardedeu i procedents
de barris amb major barreja d’'usos en els Consells
pot ser una part de I'explicacié de I'aposta per un
model urbanistic amb cases de pocs pisos i on pre-
dominin els barris amb comergos i serveis. Per con-
tra, la major preséncia entre els qui van respondre
'enquesta de les persones arribades en els darrers
10 anys, que com hem vist son els qui més aposten
per un model de poble tranquil i difus, ens ajuda a
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£ OMVOLEM |
> ARDEDEU? |

i

om voleu que sigui el Cardedeu del

futur? Com us l'imagineu d'aqui a uns

anys? Una de les maneres de definir
com sera Cardedeu en els propers anys és per
mitja del seu Pla General d'Ordenacié Urba-
nistica (PGOU). Ara I'Ajuntament esta a punt
d'iniciar el procés de reforma de I'actual PGOU
i abans de comencar, vol escoltar la veu dels
ciutadans del municipi per saber com volen
que evolucioni Cardedeu.

Per aixo I'Ajuntament, a iniciativa de I'asso-
ciacié Cardedeu Vital, ha posat en marxa un
proces de consulta als ciutadans. Una part
important d'aquesta consulta és I'enquesta
que ara teniu a les vostres mans.

Aquest gliestionari tracta sobretot dos temes:
que opineu sobre el creixement de la pobla-
cio que hauria de tenir el municipi i quin
model urbanistic us imagineu per al Cardedeu
del futur.

Animeu-vos a respondre aquesta enquesta.
Contestar les preguntes us ocupara poc temps,
pero les vostres respostes seran realment
importants per contribuir a la construccio del
Cardedeu de dema.
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Qui pot contestar I'enquesta?

Totes les persones més grans de 16 anys que
visqueu a Cardedeu.

On puc portar I'enquesta un cop I'hagi
contestada?

A les busties especials que trobareu a I'Ajunta-
ment i a tots els forns i les farmacies de Cardedeu.

Fins quan tinc temps?
Fins el diumenge 26 de novembre del 2000.

Com em puc informar més?

» Veient els programes especials que Radio-Tele-
visio Cardedeu emet cada dilluns i cada dijous
a partir de les 22.30 hores i cada dissabte a
partir de les 14.30 hores, des del 30 d'octubre,
Consultant la pagina d'Internet www.cardedeu.
org/comvolem.htm preparada pel Club Carde-
deu On-line.

Trucant al teléfon de I'equip organitzador:
93 844 41 48 (de dilluns a divendres de 10 a
20.30 hores).

» Escrivint un e-mail a la segiient adreca:

comvolem@cardedeu.org

Puc contestar I'enquesta per Intemet?

Si. A través de la pagina d'Internet
www.cardedeu.org/comvolem.htm

On puc aconsequir un altre exemplar de
I'enquesta?

A I'Ajuntament.

Amb la collaboracio de:

riflc .. @3_ .

CARDEDEL
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poblacié del municipi. Donat que els perfils en termes
de sexe son molt similars, ens concentrarem en les
altres tres informacions disponibles: edat, nivell d’es-
tudis acabats i barri de residéncia.

La lectura del quadre ens porta a afirmar que els
perfils dels participants en els dos mecanismes pre-
senten algunes diferéncies significatives que en al-
guns casos apunten a majors deficits de representa-
tivitat dels participants en els Consells i en altres en
'enquesta. Per exemple, la representacié en termes
d’edats és millor en el cas de I'enquesta perque el
major esfor¢ que representaven els Consells es va
convertir en una barrera infranquejable per a la gent
de més edat, que va estar poc representada en
aquest mecanisme. Per contra, tot i que els partici-
pants en ambdds mecanismes tenen un perfil educa-
tiu superior a la mitjana del municipi, els esforgcos
mobilitzadors dels Consells han assolit que els seus
participants no representin una mostra tan esbiaixa-
da com la que mostra I'enquesta. Per exemple, 3 de
cada 4 dels qui I’han respost tenien almenys els estu-
dis secundaris acabats, quan aquest collectiu no ar-
riba a la meitat de la poblacié del municipi.

L'analisi per barris ens aporta informacié comple-
mentaria. En els Consells sembla haver-se produit
certa subrepresentacio de les persones que viuen en
barris més residencials, i de persones arribades al
municipi els darrers 10 anys. Per contra, 'enquesta
ha tingut un ampli nivell de resposta entre les perso-
nes que porten menys temps al municipi, i les que vi-
uen al Centre o a Els Dominics, perd no en el conjunt
dels barris residencials, amb un menor nivell de res-
posta en els barris més populars.

Els perfils dels
participants en
els dos meca-
nismes presen-
ten algunes di-
feréncies signi-
ficatives que en
alguns casos
apunten a ma-
jors déficits de
representativi-
tat dels partici-
pants en els
Consells i en al-
tres en I'en-
questa.



84

finestra oberta / 21

D’altra banda,
els participants
en els Consells

compten amb
un grau d’infor-

macio i de re-
flexié molt su-
perior al de les
persones que
van respondre
I’enquesta.

I'hagin respost amb la mateixa intensitat?®. Els parti-
cipants en els Consells tampoc sén una fotografia
perfecta del municipi, en tant que no sabem amb cer-
tesa si els que han rebutjat participar-hi son iguals
aquells que han acceptat de fer-ho (tot i que sospi-
tem que no). Generalment, donat que I'enquesta I'ha
resposta 1 de cada 10 persones que I'havia de rebre,
mentre que en els Consells ha acceptat participar 1
de cada 4 persones convidades, hem de pensar que,
tot i ser menys, és probable que els participants en
els Consells fossin una representacié més fidel de la
poblacié major de 16 anys que no aquells que van
respondre I'enquesta. D’altra banda, els participants
en els Consells han passat dos dies i mig reunits, es-
coltant i parlant sobre el tema, pel que compten amb
un grau d’informacio i de reflexié molt superior al de
les persones que van respondre I'enquesta.

A grans trets, i deixant de banda factors ara secun-
daris com els possibles canvis relacionats amb el for-
mat de les preguntes, hi hauria dos grans tipus d’ex-
plicacions de perqué els resultats sén diferents. La
primera possibilitat és que es tracti de gent diferent i
que les diverses composicions dels dos grups donin
lloc també a preferéncies no sempre coincidents. La
segona és que les diferéncies es deguin al propi pro-
cés d’haver participat en els Consells i d’haver estat
sotmés a la informacio i als debats que alli es van
desenvolupar.

Per tal d’examinar la importancia d’aquestes dues
possibilitats comptem amb dos tipus d’informacions
disponibles. En primer lloc, podem comparar els per-
fils de les persones que van respondre I'enquesta,
amb els de les que van participar en els Consells i
amb els de les que van rebutjar ser-hi presents. Hem
de pensar que donat el métode de seleccié dels can-
didats a participants en els Consells, la suma dels
participants amb els que no hi van acudir hauria de
representar de forma forga fidel el perfil real de la
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per evitar-ho, vam fer esforgos per controlar la quan-
titat d’exemplars distribuits: només se’'n feien arribar
tres a cada llar del poble i si en feien falta més, s’ha-
vien de recollir a I’Ajuntament i demanar-los a I'equip
tecnic organitzador. D’altra banda, el Club Cardedeu
On-Line també va establir controls informatics per
prevenir que una mateixa persona contestés més
d’'una vegada el qliestionari a través de la xarxa.

3.2 Caracteristiques dels participants
en I’enquesta

Quines son les caracteristiques d’aquestes perso-
nes que van contestar les enquestes? So6n majoritari-
ament homes o dones, joves o0 gent gran, persones
amb molta formacié o amb poca? Podem aclarir a-
quests i altres dubtes si analitzem les respostes que
els mateixos participants en la consulta ens donen
sobre les seves caracteristiques sociodemogra-
fiques.

Aixi doncs, i pel que fa al sexe, no hi va haver dife-
réncies entre homes i dones a I'hora de prendre part
en el procés: ambdoés sexes contesten I'enquesta
practicament en la mateixa proporcio. | si comparem
aquestes xifres amb el percentatge que representa
cada sexe dintre de la poblacié del municipi amb dret
a participar-hi, trobem que ambdues dades sén molt
similars. Tanmateix, aquest empat de percentatges
desapareix en el cas de I'edat: la taula 13 ens asse-
nyala que el grup d’edat del qual hi havia més partici-
pants és el de 30 a 39 anys (27,8%), seguit del grup
de 40 a 49 anys (24,1%). La resta de franges d’edat
se situen per sota del 14%, essent els de 70 anys o
més i els de 16 a 19 anys els que menys han emple-
nat el questionari (5% i 5,8% respectivament). Si tor-
nem a comparar aquestes dades amb les dels habi-
tants del municipi, veiem que els grups d’edat que
apareixen meés subrepresentats dintre dels que van

No hi va haver
diferéncies en-
tre homes i do-
nes a I’hora de
contestar I’en-
questa.
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a 49 anys
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Quant a la pro-
cedéncia dels
enquestats,
més de 2/3 sén
cardedeuencs
d’adopcio,
mentre que no-
més un 23,6%
son persones
nascudes al
municipi.

Taula 1

contestar I'enquesta soén els de 20 a 29 anys i els de
70 o0 més (i una mica els de 50 a 59), mentre que la
resta estan sobrerepresentats, especialment les fran-
ges d’edat centrals. Quant a la procedéncia dels en-
guestats’, més de dos tergos soén cardedeuencs i
cardedeuenques d’adopcid, mentre que nomeés un
23,6% son persones nascudes al municipi. | entre els
no nascuts, la proporcié entre aquells que fa més de
10 anys que resideixen a Cardedeu i els que fa
menys de 10 anys, és practicament la mateixa
(37,8% i 38,6% respectivament).

Edat de les persones que van contestar 'enquesta i percentatge que representa
cada franja d’edat dintre de la poblacié del municipi.

Freqiiéncia Percentatge valid Percentatge
equivalent en la
poblacié del municipi
(desembre 2000)
De 16 a 19 anys 56 5,8 59
De 20 a 29 132 13,6 21,1
De 30 a 39 270 27,8 22,9
De 40 a 49 234 241 17,7
De 50 a 59 116 11,9 12,6
De 60 a 69 115 11,8 9,4
De 70 0o més 49 50 10,4
Total 972 100,0 100,0
Respostes nulles 2
Total 974

Les dades ens
donen indicis
d’una predispo-
sicié més gran
a respondre
I’enquesta
quan el nivell
d’educacié for-
mal és més alt.

Font: elaboracioé propia

Respecte del nivell d’estudis, les dades ens donen
indicis d’una predisposicié més gran a respondre I'en-
questa quan el nivell d’educacié formal és més alt.
Per aquest motiu, els que no tenen la primaria acaba-
da suposen només un 4,5% dels participants en la
consulta, mentre que els que tenen la primaria finalit-
zada representen el 21,9%, els que han cursat estu-
dis secundaris, el 33,8%, i els que han anat a la uni-
versitat, el 39,8%. Quan confrontem aquestes xifres
amb els nivells d’educacié dels habitants del munici-
pi, trobem una sobrerepresentacié molt important
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6.2 Per qué els resultats no sén idéntics?

Per tal de respondre aquesta pregunta, hem de
recordar quina era la logica que ens portava a utilit-
zar aquests dos mecanismes de consulta diferents
per veure que podiem esperar de I'’enquesta i dels
Consells Ciutadans. Cada instrument té unes carac-
teristiques que el porta a presentar també un conjunt
diferent d’avantatges i d’'inconvenients i, per tant, po-
dem dir que els dos reflecteixen dues veus reals exis-
tents en el municipi i que resulta important saber qué
vol dir cada una d’elles.

L’enquesta és un mecanisme de consulta amb dos
avantatges clars. Per un costat, permet accedir a un
nombre de participants molt més elevat que el dels
consells (974 a 68), alhora que permet recollir les opi-
nions d’aquells amb més ganes o interés en fer es-
coltar les seves opinions. Per un altre, és un recull
més “pur” de I'opinié dels cardedeuencs tal com la
trobem en el seu estat real, és a dir, tal com ens apa-
reix si preguntem a la gent que passeja pel carrer o
que porta els fills a I'escola, sense cap tipus de filtres
ni d’intervencions externes. Es evident que els pro-
blemes dels Consells Ciutadans sén exactament l'al-
tra cara d’aquesta moneda: sén pocs participants i
des del moment en que han viscut I'experiencia han
deixat de ser persones representatives del municipi,
en el mateix sentit que tampoc no ho sén els seus
regidors o dirigents veinals, ja que ara compten amb
un conjunt d’informacions poc habituals entre el con-
junt de la poblacié.

Per contra, els Consells també compten amb a-
vantatges clars. El primer és el seu major potencial
de representativitat. La gent que va rebre I'enquesta
era una bona fotografia de Cardedeu, pero tal com
hem vist, la que la va respondre no ho era tant, en
tant que tot un conjunt de factors (interés, experién-
cia,...) van provocar que no tots els grups socials

L’enquesta és
un mecanisme
de consulta
amb dos avan-
tatges clars:
per un costat
permet accedir
a molts més
participants
que els con-
sells i recollir
les opinions
d’aquells amb
més interés en
fer escoltar les
seves opinions;
per un altre, és
un recull més
“pur” de I’opi-
nié dels carde-
deuencs tal
com la trobem
en el seu estat
real.

Els Consells
també compten
amb avantatges
clars. El primer
és el seu major
potencial de re-
presentativitat.
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Taula 18

ha hagut en I'enquesta amb la pregunta de prioritzar
els usos per al sol, el més senzill €s comparar la pre-
gunta que demana quins usos no s’haurien de reduir
en cap cas. La taula és gairebé sorprenent per les si-
milaritats de les xifres.

Usos del sol prioritaris, segons els Consells i I'enquesta (% que creu que el sol
destinat a aquell us NO s’hauria de reduir)

Usos del sol Consells Enquesta
Equipaments 53 48
Espais naturals 31 35
Agricultura i ramaderia 7 6
Industria 3 4
Habitatge 2 3

De I'’enquesta
emergeix com a
model majorita-

ri desitjat el
que era minori-
tari en els Con-
sells: les cases
unifamiliars en
barris tranquils,
fins i tot si aixo
significa que
aquests hagin
de comptar
amb menys co-
mer¢os i ser-
veis.

Font: elaboracié propia

Per tant, missatge coincident: incrementar I'espai
dedicat a equipaments, a costa de qualsevol altre Us
que no sigui el d’espais naturals.

Si els usos del sol presenten les majors similituds,
les majors diferéncies apareixen en el model urbanis-
tic. De I'enquesta emergeix com a model majoritari
desitjat el que era el model minoritari en els Consells:
el que aposta per les cases unifamiliars en barris
tranquils, fins i tot si aixo significa que aquests hagin
de comptar amb menys comercos i serveis. Aixi, si
en els Consells dos terceres parts dels participants
apostaven pels barris amb comergos i serveis (66%),
les proporcions gairebé s’inverteixen entre aquells
que van respondre I'enquesta (37%).

El mateix succeeix amb el tipus d’habitatge a cons-
truir de forma preferent. Si bé en ambdoés mecanis-
mes hi ha una plena coincidéncia en el rebuig a les
edificacions altes, en els Consells s’aposta majorita-
riament pels edificis de pisos amb poques plantes
(63%), mentre que en I'enquesta, el suport que reben
aquests és molt menor (31%), predominant 'opcié
dels habitatges unifamiliars.
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dels universitaris, que practicament multipliquen per
quatre la seva preséncia entre els participants en
’enquesta. Segurament aquest fet ens indica que, a
banda de les motivacions i d’altres actituds necessa-
ries per contestar un qlestionari d’aquestes caracte-
ristiques, per poder intervenir en una consulta d’a-
quest tipus també sén necessaries una série d’habili-
tats que normalment només es relacionen amb pro-
cessos d’educacié formal.

Per ultim, un altre dels dubtes que podem aclarir
sobre el perfil de les persones que van prendre part
en aquest procés participatiu és quin és el seu barri
de residéncia®. Hi va haver barris més participatius
que d’altres? Un simple examen de les dades ens
confirma que si, que la major part dels que van em-
plenar I'enquesta resideixen al Centre (26,5%) i als
Estalvis (23%), i després als Dominics-Les Pinedes
(10,8%) i al Poble Sec (10,2%), seguits tots ells i amb
molta distancia pels veins de la resta de barris. Els
nivells de participacié dels habitants del Centre i dels
Estalvis (i fins i tot del Poble Sec) no sén gaire inso-
lits, tenint en compte que son els barris amb més po-
blacié del municipi. Pero el percentatge corresponent
als Dominics-Les Pinedes sorprén una mica en la
mesura que es tracta d’'un barri poc poblat, mentre
que barris amb més residents, com per exemple el de
La Riera, només representa un 3,3% de les enques-
tes valides.

Tanmateix hi ha una altra forma d’analitzar les ca-
racteristiques dels enquestats pel que fa al seu barri
de residéncia, que potser aporta informacié més util i
significativa. Per aquest motiu, hem agrupat els bar-
ris del municipi en tres categories. La primera conti-
nua essent el barri del Centre, que hem tractat de for-
ma separada perqué acull una gran part de la pobla-
cié de Cardedeu; la segona reuneix tots aquells bar-
ris que tenen com a particularitat més rellevant el fet
de ser predominantment residencials, i la tercera

A banda de les
motivacions i
d’altres acti-
tuds necessa-
ries per contes-
tar un qliestio-
nari d’aquestes
caracteristi-
ques, també
sOn necessa-
ries una série
d’habilitats que
es relacionen
amb processos
d’educacio for-
mal.

Hi va haver bar-
ris més partici-
patius que d’al-
tres? Un simple
examen de les
dades ens con-
firma que si.
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La major part
dels que van
emplenar I’en-
questa son
veins dels bar-
ris que presen-
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barreja d’usos,
mentre que els
habitants del
Centre i de les
zones resi-
dencials se si-
tuen a forga
distancia.

aplega tots aquells que es caracteritzen per presen-
tar una major barreja d’'usos de I'espai®: no es tracta
només de barris on viu la gent, sind que també s’hi
poden trobar comercos i la majoria dels equipaments
i altres serveis amb qué compta el municipi. L'analisi
de les dades, aixi agrupades, ens permet concloure
que la major part dels que van emplenar I'enquesta
son veins dels barris que presenten una major barre-
ja d’'usos (40,6%), mentre que els habitants del Cen-
tre i de les zones residencials se situen a forga dis-
tancia d’aquests (26,5% i 25,1% respectivament).
Per tant, I'agrupacio dels barris segons el criteri es-
mentat ens déna un altre tipus d’informacio, i ens in-
dica que el pes dels barris residencials és molt me-
nor.

3.3 Les respostes dels participants
en ’enquesta

En la primera pregunta del qlestionari es demana-
va I'opinié dels habitants de Cardedeu sobre quins
consideraven que eren els principals problemes ur-
banistics del municipi. Es tractava d’una pregunta
oberta ja que els enquestats no havien de senyalar
cap opci6 predeterminada, i per aquest motiu, les res-
postes van ser molt variades. No obstant aix0, es po-
den englobar i les hem codificat en una série de
grans categories que detallem a continuacio:

m Creixement excessiu del municipi

m Manca d’equipaments (educatius, sanitaris, cul-
turals, esportius, etc.)

m Manca de comergos

m Manca de zones verdes i d’espais naturals i pro-
blemes relacionats amb la seva conservacio

m Excés de transit rodat que travessa el municipi

m Problemes de mobilitat per a les persones

m Problemes relacionats amb el transit
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exhaustiu, aleshores podem pensar que aquest ha
permés a alguns participants tenir presents proble-
mes que en |'altre escenari no els haurien passat pel
cap.

L'altra rad pot ser la dels temes discutits en els
Consells. Els equipaments, tot i no ser un tema prota-
gonic, formaven part de les qlestions debatudes i
se’n va parlar a les presentacions i debats. Per altra
banda, aixo gairebé no va succeir amb els temes de
mobilitat, cosa que va afavorir la centralitat i la per-
cepcid de rellevancia del primer tema.

En tot cas, les disparitats aqui no son problemati-
ques. Als ciutadans de Cardedeu els preocupen els
equipaments (i els que responen I'enquesta ho de-
mostren en prioritzar els usos del sol) i els preocupen
tots els temes relacionats amb la mobilitat de forma
molt especial, sigui quin sigui I'instrument concret uti-
litzat per mesurar-ho.

Un missatge amb matisos diferencials és el que es
produeix també en el tema demografic. La coincidén-
cia més rotunda es produeix en el rebuig a un gran
creixement del municipi, postura gairebé unanime tant
en un métode com en l'altre. La postura majoritaria
també és la mateixa en els dos mecanismes de con-
sulta, donant suport a un creixement moderat i contro-
lat del municipi. Perod les diferéncies apareixen en la
intensitat del suport, doncs mentre en I'enquesta es
produeix un major equilibri entre aquesta postura i la
més radical favorable al creixement zero (52% a
42%), en els Consells el suport a la postura moderada
és aclaparador (82% a 16%). En el proper apartat dis-
cutirem els possibles origens d’aquesta diferéncia.

Les majors coincidéncies entre ambdds mecanis-
mes es produeixen en el tema dels usos del sol, on
poden variar algunes intensitats dels percentatges,
perd amb un missatge rotundament uniforme: maxi-
ma prioritat als equipaments, seguida de I'is per a
espais naturals. Donats els problemes ja citats que hi

La coincidéncia
més rotunda es
produeix en el
rebuig a un
gran creixe-
ment del muni-
cipi, postura
gairebé unani-
me tant en I’en-
questa com en
els Consells.

Les majors
coincidéncies
entre ambdos
mecanismes es
produeixen en
el tema dels
usos del sol,
amb un missat-
ge rotund: ma-
xima prioritat
als equipa-
ments, seguida
de I'us per a es-
pais naturals.
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Taula 17

De tota manera, els problemes principals senya-
lats per un i altre métode no canvien radicalment. El
transit domina més clarament les preocupacions dels
qui van respondre I'enquesta, mentre que els equipa-
ments passen a ser el tema principal en els Consells.
No obstant aixo, podem observar que tres dels qua-
tre temes principals coincideixen per un i altre meca-
nisme.

Principals problemes urbanistics del municipi, segons enquesta i Consells (% que
cita el problema com un dels tres més importants)

Consells Enquesta
Equipaments 81 Excés de transit en municipi 40
Creixement 55 Problemes de transit 32
Excés de transit en municipi 49 Equipaments 29
Zones verdes i espais naturals 30 Creixement 26

Font: elaboracio6 propia

De fet, en aquest cas podem comencgar a avangar
les explicacions de les diferéncies. Tot i que no es pot
descartar que algunes es produeixin per efecte d’'una
composicio diferent d’ambdds grups o com a resultat
de les informacions donades en els Consells, segu-
rament les raons principals d’aquests canvis son
dues. La principal és una pura questié de format de
la pregunta: en I'enquesta era una pregunta oberta
on tothom responia el primer que li venia al cap sen-
se cap llistat de problemes al davant, mentre en els
Consells els participants treballaven amb el llistat
confeccionat a partir de les respostes donades en
'enquesta. Centenars d’estudis fets a tot el moén de-
mostren que el format de les preguntes déna lloc a
respostes diferents, sense que pugui afirmar-se amb
certesa que unes son millors que les altres. Les res-
postes a la pregunta oberta sén més espontanies i,
per tant, un reflex més fidel de les preocupacions
quotidianes dels cardedeuencs. Perd si acceptem
que l'altre és un llistat de problemes forga complert i
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m Manca de conservacié dels espais publics i ne-
teja deficient dels carrers

m Edificacions massa altes

m Problemes relacionats amb I'accés a I'habitatge

m IHuminacié deficient dels carrers

m Altres

Abans, pero, de comentar els resultats d’aquesta
primera pregunta, algunes de les categories esmen-
tades necessiten aclariments. Es el cas, per exem-
ple, de les categories 5, 6 i 7, totes elles relacionades
amb el tema de la mobilitat. Aquest tema pot incloure
problemes molt diversos que poden anar des dels in-
convenients que ocasionen als vianants unes vore-
res massa estretes o la manca de zones peatonals,
fins a les dificultats derivades d’'una ordenaci6 del
transit de vehicles inadequada o la manca d’aparca-
ment. Per aquest motiu, a I'hora de classificar aquest
tipus de problemes hem optat per agrupar-los en
dues grans categories segons sigui el punt de vista
(de vianant o de conductor) de I'enquestat. Es a dir,
dintre de la categoria 6 s’enquadrarien tots aquells
impediments a la mobilitat de les persones, i dintre
de la 7, els problemes relacionats amb el transit de
vehicles. | com a una categoria a part, donat el gran
volum de respostes que I'assenyalen com un dels
grans problemes urbanistics del municipi, hem consi-
derat totes aquelles referéncies a I'excés de transit
rodat que travessa el poble (categoria 5), malgrat que
aquest tipus de problema també es podria englobar
dintre de la categoria dels obstacles a la mobilitat
dels vianants.

Pel que fa a les respostes a aquesta primera pre-
gunta, a la taula 2 podem trobar la quantitat total de
referéncies que ha obtingut cadascuna de les cate-
gories esmentades i el percentatge que representen
sobre el total de casos. Aixi doncs, les dades asse-
nyalen com a principal problema urbanistic I'excés de

Les dades as-
senyalen com a
principal pro-
blema urbanis-
tic 'excés de
transit rodat
que travessa
Cardedeu, se-
guit dels pro-
blemes relacio-
nats amb la
mobilitat dels
vehicles, i la
manca d’equi-
paments.



34

finestra oberta / 21

Taula 2

transit rodat que travessa Cardedeu, seguit dels pro-
blemes relacionats amb la mobilitat dels vehicles, i la
manca d’equipaments. La categoria d’“altres” també
rep un percentatge considerable de respostes (de fet,
apareix com la segona categoria més votada), pero
aixo no ens hauria d’estranyar en la mesura que es
tracta d'una mena de “calaix de sastre” on han anat a
parar tots els temes que no es podien encabir en cap
de les categories anteriors'. D’altra banda, la taula
també ens informa sobre el problema que ha estat
citat més vegades en primer lloc: tornem a trobar aqui
la preocupacio pel volum del transit, expressada en
moltes ocasions per comentaris contraris a la confi-
guracié actual de la C-251 i a favor de la necessitat
d’'una variant que la descongestioni. Després de la
magnitud del transit, el problema més votat en prime-

Principals problemes urbanistics de Cardedeu

Categories Quantitat de  Percentatge que  Percentatge
vegades que  representa cada que cada
es vacitarel  categoria sobre el categoria té

problema total de respostes coma
obtingudes problema
(maxim 3 més citat en
respostes per primer lloc
participant)

Excés de transit rodat que travessa el 368 40,0 24,6

municipi

Altres 323 35,1 8,5

Problemes relacionats amb el transit de - 293 31,8 13,6

vehicles

Manca d’equipaments 263 28,6 6,9

Creixement excessiu del municipi 237 25,7 14,6

Problemes de mobilitat per a les persones 184 20,0 59

Manca de conservaci6 dels espais publics i 146 15,9 4.1

neteja deficient dels carrers

Manca de zones verdes i d'espais naturals 145 15,7 3,7

Il luminacio6 deficient dels carrers 133 14,4 50

Edificacions massa altes 65 7.1 2,8

Problemes relacionats amb l'accés a 43 47 2,6

I'habitatge

Manca de comergos 39 42 1,2

No sap/No contesta 180" 19,5 6,5

TOTAL 2419 262,6 100,0

Font: elaboracié propia

6. CONCLUSIONS:
COM VOLEM CARDEDEU?

En aquest darrer apartat pretenem fer una lectura
conjunta de totes les informacions aportades fins
aqui. Tot i que el procés de consulta ciutadana comp-
tés amb diferents elements integrants, cada un d’'a-
quests no tenia una vida propia siné que formaven
part d’'un disseny global que, com a tal, ha d’aportar
un missatge unificat. Per tractar d’entendre aquest
missatge, comengarem discutint les semblances i di-
feréncies entre els resultats de I'enquesta i dels Con-
sells, per passar a analitzar les possibles explicaci-
ons de les diferéncies existents i acabarem fent una
valoracié conjunta del funcionament de I'experiéncia
tal com la veu I'equip organitzador.

6.1 Resultats coincidents?

Els resultats de 'enquesta i els dels Consells pre-
senten semblances i diferéncies, que en alguns te-
mes envien missatges fins i tot contradictoris, mentre
que en altres solament estableixen matisos en la cla-
redat o la intensitat de la senténcia.

Les primeres diferencies apareixen ja a I'hora d’es-
tablir els principals problemes urbanistics del munici-
pi: I'enquesta ens mostra un panorama més plural i
fragmentat amb multitud de temes rellevants, mentre
que els Consells apunten cap a un escenari dominat
per dos o tres grans problemes. Entre els participants
en els Consells gairebé ningu ha deixat de citar els
equipaments entre els problemes principals, mentre
que hi ha categories de resposta que no han estat tri-
ades per ningu. Per altra banda, en I'enquesta el
tema més citat ho és per menys de la meitat dels par-
ticipants, i es produeix molta més igualtat entre cate-
gories.

Tot i que el pro-
cés de consulta
ciutadana
comptés amb
diferents ele-
ments inte-
grants, forma-
ven part d’un
disseny global
que, com a tal,
ha d’aportar un
missatge unifi-
cat.

A I’hora d’esta-
blir els princi-
pals problemes
urbanistics del
municipi, I'en-
questa ens
mostra un pa-
norama plural i
fragmentat amb
multitud de te-
mes, mentre
que els Con-
sells apunten
cap a un esce-
nari dominat
per dos o tres
grans proble-
mes.
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ra instancia és el creixement excessiu del poble, se-
guit molt a prop per una problematica molt relaciona-
da amb l'anterior: les dificultats que tenen els conduc-
tors per circular amb comoditat pel municipi.

A la segona pregunta de I'enquesta sobre les me-
sures que s’haurien de prendre en relaci6 amb el
creixement de la poblacié de Cardedeu, guanyen les
opcions que proposen limitar-lo, ja sigui drasticament
(42,9%) o bé moderadament (52,3%), mentre que la
proposta d’'un creixement sense control només comp-
ta amb el 4,5% dels vots.

Els resultats de la pregunta 2 semblen ser total-
ment congruents amb els de la seguent pregunta on
es demana quina és la imatge preferida que hauria
de projectar Cardedeu en el futur: la d’'un poble gran
o la d’'una ciutat petita. Si no es vol créixer més o
massa, és logic que també es vulgui conservar I'as-
pecte de poble. En aquest sentit, les dades resulten
aclaparadores perqué prop del 95% dels enquestats
escullen la imatge de poble, encara que aquesta
eleccid suposi que no puguin gaudir d’alguns dels
serveis que normalment només es podrien trobar en
un municipi més gran, amb més poblacié i amb apa-
renga de ciutat.

Prop del 95%
dels enquestats
escullen la
imatge de po-
ble, encara que
suposi que no
puguin gaudir
d’alguns dels
serveis que no-
més es podrien
trobar en un
municipi més
gran, amb més
poblacié i amb
aparenca de
ciutat.

Taula 3
Quina de les seglents imatges us agradaria que projectés Cardedeu d’aqui a un
temps?
Freqiiéncia Percentatge valid
M'agradaria que Cardedeu tingués I'aspecte d'un poble 920 94,9
gran i tranquil, on fos possible portar una vida més
assossegada que a una ciutat
M'agradaria que Cardedeu tingués més I'aparenca 46 47
d'una ciutat, amb els avantatges en serveis que aixd
comporta
No sabeu/No contesteu 3 3
Total 969 100,0
Respostes nul-les 5
Total 974

Font: elaboracié propia
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El 53,9% dels
participants
creuen priorita-
ria la reserva
d’espai per als
equipaments,
mentre que el
40,2% situen
com a us del
sol més votat
en segona pre-
feréncia el de-
dicat a espais
naturals.

Taula 4

Quant a I'opinié de les persones que van contestar
I'enquesta sobre quin hauria de ser 'ordre de priori-
tats a I'hora de decidir sobre els diferents usos de
I'espai, els resultats de la pregunta 4 semblen apor-
tar un missatge forga clar, sobretot pel que fa als usos
que son considerats més importants com a primera i
segona preferéncia (veure taula 7): el 53,9% dels
participants creuen que la reserva d’espai per als
equipaments hauria de ser el prioritari, mentre que el
40,2% situen com a Us del sol més votat en segona
preferéncia el dedicat a espais naturals. Aquest mis-
satge, pero, no resulta tan evident pel que fa als usos
que haurien de situar-se en tercer i quart ordre de
preferencia, encara que a grans trets es pot conclou-
re que el tercer Us de I'espai més votat correspondria
a les activitats agricoles i ramaderes (32,8%), i el
quart, a habitatges (36,5%). En canvi, les dades
aporten una resposta forga més contundent quant al
lloc que hauria d’ocupar I'espai per a la ubicacié d'in-
dustries en aquest repartiment del sol: el 67,1% dels
participants consideren que aquest tipus d’us hauria
de ser el menys important, resultat que sembla cohe-
rent amb les respostes anteriors en el sentit que tam-
bé contribueix a configurar I'escenari d’'una predilec-
ci6 majoritaria per la imatge d’un poble gran i tranquil,
amb un creixement de poblacié controlat, dotat dels
equipaments i dels serveis necessaris, i sense molta
industria o, en tot cas, sense un tipus de concentra-
cio industrial molt determinat que pogués distorsionar
aquesta imatge.

Preferéncies en I'Us de I'espai

Us per a equipaments
Us per a espais naturals

Primera preferéncia en I'is de I'espai Freqtiencia Percentatge valid
483 53,9
298 33,3
60 6,7

Us per a habitatges

Us per a activitats agricoles i ramaderes 36 4,0
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guin unes caracteristiques que els permetin comptar
amb comercgos i serveis, on es barregin diferents ti-
pus d’habitatges i hi predominin els edificis de pisos
amb poques plantes.

Finalment, els participants fan una valoracié positi-
va de I'experiéncia, de la metodologia utilitzada, de
I’equip organitzador i de bona part dels ponents, i
consideren que aquesta podria repetir-se per prendre
altres decisions en el municipi, tot i que introdueixen
un conjunt de propostes per millorar I'experiéncia.
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Una altra linia
de critica habi-
tual parlava de

la necessitat
d’haver comp-
tat préviament
amb més infor-
macio sobre el
tema, més in-
formacio local i
més temps per
al debat amb al-
guns ponents.

Els participants
volen que el
seu municipi
no pateixi can-
vis substan-
cials respecte
de la seva feso-
mia actual.

séncia de les mateixes postures; en altres, poc apro-
piada per I'ordre de les intervencions, destacant en
aquest sentit la manca d’un ponent-técnic que po-
gués resoldre dubtes un cop s’havia donat tota la in-
formacioé. Una altra linia de critica habitual parlava de
la necessitat d’haver comptat préviament amb més
informacio sobre el tema (tot i que en aquesta experi-
encia s’havia enviat documentacioé prévia per primer
cop), d’haver comptat amb més informacié local i
d’haver pogut disposar de més temps per al debat
amb alguns ponents. L’altra linia de critica més gene-
ralitzada era I'iis dels grups petits, que molts partici-
pants creien que havia d’estar més enfocada i que
potser se n’havia abusat, en detriment del debat en
plenari per al qual hi havia hagut poc temps. A més,
en algun grup es reclamava la preséncia d’'un major
nombre d’entitats i la major preséncia en els debats
del tema equipaments o de les implicacions economi-
ques dels temes discutits.

5.7 Sintesi de resultats

Els participants volen que el seu municipi no patei-
Xi canvis substancials respecte de la seva fesomia
actual. Desitgen un creixement molt moderat de la
poblacié que no impliqui ampliar I'area urbanitzable
del municipi i la preservacié amb les maximes garan-
ties del seus espais naturals.

En altres temes, per contra, s’inclinen per introduir
algunes modificacions. La més important, afrontar en
primer lloc el déficit d’equipaments (amb la construc-
ci6 d’equipaments escolars com a maxima prioritat),
que es percep com el principal problema urbanistic
existent. Per dotar el municipi de més equipaments,
els participants estan disposats a sacrificar qualsevol
altre tipus d’usos del sol, excepte els seus espais na-
turals.

També s’aposta majoritariament per barris que tin-
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Us per a indUstries 16 1,8
No sabeu/No contesteu 3 3
Total 896 100,0
Respostes nul-les 78

Total 974

Segona preferéncia en I'is de I'espai

Us per a espais naturals 360 40,2
Us per a equipaments 235 26,3
Us per a activitats agricoles i ramaderes 135 15,1
Us per a habitatges 128 14,3
Us per a industries 34 3,8
No sabeu/No contesteu 3 3
Total 895 100,0
Respostes nul-les 79

Total 974

Tercera preferéncia en I'is de I'espai

Us per a activitats agricoles i ramaderes 293 32,8
Us per a habitatges 254 28,4
Us per a equipaments 147 16,4
Us per a espais naturals 141 15,8
Us per a indUstries 56 6,3
No sabeu/No contesteu 3 3
Total 894 100,0
Respostes nul-les 80

Total 974

Quarta preferéncia en I's de I'espai

Us per a habitatges 324 36,5
Us per a activitats agricoles i ramaderes 299 33,7
Us per a indUstries 185 20,8
Us per a espais naturals 55 6,2
Us per a equipaments 22 2,5
No sabeu/No contesteu 3 3
Total 888 100,0
Respostes nul-les 86

Total 974

Cinquena preferéncia en I'is de I'espai

Us per a industries 594 67,1
Us per a activitats agricoles i ramaderes 126 14,2
Us per a habitatges 118 13,3
Us per a espais naturals 39 4,4
Us per a equipaments 5 6
No sabeu/No contesteu 3 3
Total 885 100,0
Respostes nul-les 89

Total 974

Font: elaboracié propia
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A la pregunta
sobre els usos
de I’espai que
no s’haurien de
reduir, la major
part dels en-
questats opten
pels equipa-
ments i en se-
gon lloc pels
espais naturals,
tal i com ho van
fer a la pregun-
ta on es dema-
nava ordenar
aquests usos
de més a
menys impor-
tancia.

Sens dubte, es tractava d’'una pregunta dificil de
contestar per diferents motius. En primer lloc, perqué
no sempre és facil establir prioritats, sobretot quan
I'espai és limitat i la tria de I'Us concret que haura de
tenir un terreny significa que no es podra dedicar a
altres activitats. Tant els equipaments com les indus-
tries s6n importants per a qualsevol municipi, i optar
per un d’aquests usos implica no poder aprofitar
totalment els avantatges de I'Us considerat com a
menys important. Un reflex d’aquestes dificultats, és
la quantitat apreciable d’usos del sol que no van ser
prioritzats, és a dir, de vegades els participants orde-
naven el primer i el segon Us que consideraven meés
importants, perd després deixaven la resta sense nu-
merar. O en algunes ocasions es posava el mateix
namero de prioritat en dos usos diferents, per indicar
d’aquesta manera que tots ells eren considerats
igualment necessaris®. D’altra banda, aquesta pre-
gunta també era complicada de contestar per la for-
ma com estava concebuda: no es tractava, com en la
resta de casos, d’assenyalar amb una creu I'opcio
desitjada, siné de numerar de I'1 al 5 una série d’usos
de I'espai. Per aquesta rad, també ens apareixen una
quantitat considerable de respostes nulles, en la me-
sura que la pregunta no ha estat contestada correc-
tament. Perd malgrat aquestes dificultats, els resultats
de la pregunta 8 de I'enquesta (veure taula 5), confec-
cionada per servir de control a la 4, ens asseguren
que aquesta ultima s’ha entés majoritariament i que
les respostes donades en ambdds casos son consis-
tents entre si. Es a dir, a la pregunta sobre els usos de
I'espai que en cap cas no s’haurien de reduir, la major
part dels enquestats continuen optant pels equipa-
ments i en segon lloc pels espais naturals, tal i com ho
van fer a la pregunta on es demanava una ordenacio
d’aquests usos de més a menys importancia.

A la pregunta 5 es volia coneixer fins a quin punt
els cardedeuencs i les cardedeuenques son partida-
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hores podriem dir que dos dels ponents van ser con-
siderats de forma extremadament positiva, tres inter-
vencions van ser considerades majoritariament utils i
els altres tres ponents (un dels quals només va parti-
cipar davant el primer grup) reben valoracions més
critiques. A grans trets podriem dir que, tant entre les
intervencions més ben valorades com entre les que
ho foren menys, n’hi ha de caracter més técnic i de
més politic. Pel que fa a les persones que aportaven
informacio externa i les que n’aportaven de caracter
local, les valoracions semblen respondre més a la
capacitat comunicativa dels ponents, a la seva capa-
citat d’aportar informacié interessant o a la percepcio
d’excessiva parcialitat en el contingut de la interven-
cié. A més, en el cas d’algunes intervencions que
mostraven postures més marcades, les valoracions
tenen a veure amb les preferencies dels entrevistats,
de manera que, per exemple, Alex Tarroja va ser més
ben valorat per aquells que van apostar pels habitat-
ges de pocs pisos, que pels que preferien les cases
unifamiliars.

Es poden apreciar també diferéncies en les valo-
racions entre Consells. En alguns casos, aquestes
responen a les particulars circumstancies ja descri-
tes del grup 2, en altres a canvis en el representant
d’alguna entitat o al poc temps de qué van disposar
els partits en el grup 3. Un canvi de percepcions en-
tre grups que ens satisfa especialment és aquell que
té a veure amb la percepcié en el grup 1 de dificultats
en alguna sessi6 degut al seu contingut o al seu em-
plagament en I'agenda dels Consells, donant lloc a
reorientacions de les sessions que en alguns casos
van resultar exitoses, produint millors valoracions
d’aquests ponents per part dels grups 2 i 3.

Aixi, tot i la valoracio global molt positiva, hi havia
participants que mostraven reticéncies respecte a
I'organitzacié de I'agenda de ponents. En alguns ca-
s0s es considerava esbiaixada i amb excessiva pre-

Tot i la valora-
ci6 global molt
positiva, hi ha-
via participants
que mostraven
reticéncies res-
pecte a I’orga-
nitzacié de
I’agenda de po-
nents.
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Tots els partici-
pants creuen
que un PGOU

és un tema ade-

quat per ser de-
batut en uns
consells ciuta-
dans i no n’hi
ha cap que es
declari contrari

a la seva practi-

ca per prendre
decisions so-
bre altres te-
mes.

La gran majoria
dels partici-
pants creu que
els Consells
han contribuit a
fer créixer forga
el seu interés
pels temes pu-
blics.

Cap participant es mostra insatisfet de la seva par-
ticipacio en els Consells i el grup es divideix gairebé
a parts iguals entre aquells que es declaren molt sa-
tisfets (49%) i els satisfets (50%). També pel que fa a
la valoracio de I'equip organitzador, sols s'utilitzen les
categories positives, amb un predomini de les valora-
cions molt positives (65%), per sobre de les simple-
ment bones (35%). En aquests dos temes, el Consell
2 mostra valoracions un pél menys positives que els
altres, relacionades amb els moments d’intensa criti-
ca que es van produir entre part dels participants i al-
guns ponents, aixi com respecte a I'’elaboracié de
I'agenda per part de I'organitzacio.

Les valoracions segueixen essent molt positives
quan ens fixem en el metode utilitzat. Tots els partici-
pants creuen que un PGOU és un tema adequat per
ser debatut en uns consells ciutadans i no n’hi ha cap
que es declari contrari a la seva practica per prendre
decisions sobre altres temes. El grup només es divi-
deix entre els que aposten obertament per la seva
practica amb altres tematiques (84%) i aquells que
creuen que depén de la tematica. A més, la seva ce-
lebracio ha tingut almenys un efecte positiu més enlla
de les decisions a prendre, ja que la gran majoria dels
participants creu que els Consells han contribuit a fer
créixer forga el seu interés pels temes publics (60%),
i a aquest grup el segueix el dels que diuen que el
seu interes ha crescut molt (34%) i sols una petita
minoria (6%) considera que aquest ha crescut poc.
Es interessant citar que aquest increment de l'interés
s’ha produit amb especial intensitat entre els qui te-
nen nivells d’estudis més baixos i, en menor mesura,
entre les persones amb estudis universitaris.

Les valoracions es fan més irregulars quan parlem
dels ponents. Si fem servir com a indicador d’éxit un
calcul exigent, com és la resta entre el percentatge
de persones que va trobar la intervencié molt atil
menys les persones que la van trobar poc util, ales-
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Taula 5

Per finalitzar, voldriem saber quin dels seglents usos de I'espai considereu que

en cap cas no s’hauria de reduir

Frequéncia Percentatge valid

Us per a equipaments 469 50,5

Us dedicat a espais naturals 338 36,4

Us per a activitats agricoles i ramaderes 60 6,5

Us per a ubicacié d’'industries 34 3,7

Us per a habitatges 25 27

No sabeu/No contesteu 2 2

Total 928 100,0
Respostes nul-les 46

Total 974

ris d’'una major barreja d’'usos de I'espai, o pel contra-
ri, si prefereixen un model de creixement urbanistic
basat en la zonificacid, en la segregacio de I'espai en
sectors clarament delimitats en funcié del tipus d’uti-
litzacié i d’aprofitament del sol decidit per a cada
zona. Tanmateix, per aconseguir un redactat de la
pregunta allunyat de tecnicismes i comprensible per
a tothom, vam formular-la d’'una forma una mica sim-
plificada perqué només s’hagués d’optar entre dos ti-
pus de lloc de residéncia ideals, que recollissin la
idea d’'una oposicié entre barreja d’usos i zonificacié.
Aixi doncs, es tractava de triar entre barris exclusiva-
ment residencials, que tenen Il'avantatge de la
tranquillitat perd I'inconvenient de la manca de co-
mergos i altres serveis a prop, i barris on els habitat-
ges comparteixen I'espai amb botigues i equipa-
ments. En aquest darrer cas, es guanya en accessi-
bilitat als establiments que proveeixen de tot aquest
tipus de serveis, pero es perd la tranquillitat que pot
donar el fet de viure lluny del centre del municipi. Els
resultats de la pregunta 5 evidencien que els enques-
tats semblen decantar-se cap a la zonificacio: el
60,2% dels participants prefereix viure en barris resi-
dencials, mentre que només un 37,4% opta per resi-
dir en barris amb barreja d’usos.

Els resultats anteriors semblen forga congruents

Font: elaboracié propia

Els enquestats
semblen decan-
tar-se cap a la
zonificacio: el
60,2% prefereix
viure en barris
residencials,
mentre que no-
més un 37,4%
opta per residir
en barris amb
barreja d’usos.
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Taula 6

Si poguéssiu escollir el vostre lloc de residéncia ideal, quina de les seglents op-

cions triarieu?

Frequéncia Percentatge valid
M'agradaria viure en un barri residencial tranquil 582 60,2
encara que m'hagués de desplagar per comprar o per
accedir a altres serveis del municipi
M'agradaria viure a prop de comergos i altres serveis 361 37,4
encara que aixd suposés un entorn menys tranquil
No sabeu/No contesteu 23 2,4
Total 966 100,0
Respostes nul-les 8
Total 974

Taula7

Font: elaboracié propia

amb les respostes obtingudes a la pregunta 6 sobre
la classe d’habitatge que s’hauria de construir prefe-
rentment a Cardedeu. Aquesta pregunta presenta
tres tipologies d’habitatges que es diferencien entre
si per l'algcada dels edificis. Per illustrar els avantat-
ges i els inconvenients de cada model, vam afegir a
cada tipus d’habitatge una caracteristica positiva que
reforcés la idea que tots ells tenen avantatges que cal

En relacié amb el tipus d’habitatge que creieu que s’hauria de construir preferent-
ment a Cardedeu, amb quina de les seguients opcions esteu més d’acord?

Frequéncia Percentatge valid
Crec que s'haurien de construir principalment cases de 604 64,0
tipus unifamiliar perqué afavoreixen un estil de vida
tranquil
Penso que sobretot s'haurien de construir edificis de 292 30,9
pisos de molt poques plantes perqué contribueixen a
crear una imatge de poble gran
Crec que s'hauria de tendir a construir pisos una mica 36 3,8
més alts per aprofitar millor 'espai i, d'aquesta manera,
promoure |'establiment de comergos als locals de les
plantes baixes
No sabeu/No contesteu 12 1,3
Total 944 100,0
Respostes nul-les 30
Total 974

Font: elaboracié propia
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Només el 5% dels participants ho citava com el pro-
blema més important (veure taula 13). Pero el tema
apareixia de nou en el llistat de propostes (i en els
debats dels grups 1i 3) en forma de suport a la cons-
truccié d’habitatges de proteccio oficial. Tot i ser la
quarta proposta amb major recolzament, aquest era
considerable doncs el 41% dels participants van con-
siderar-la una de les seves propostes preferides.
Finalment, en el debat va aparéixer també ocasio-
nalment el tema dels parcs i espais publics inserits
en el casc urba del municipi. En aquest cas, la pre-
gunta sobre problemes urbanistics només ens dona
una informacié aproximada, donat que en ella els
parcs urbans apareixien combinats amb els espais
naturals, sense que sigui possible aclarir la importan-
cia relativa de cada element en la pregunta®. Per
contra, en les actuacions si que comptem amb una
proposta que menciona explicitament la possibilitat
de crear nous parcs i espais publics al centre. Aques-
ta és la sisena proposta en termes de suport (menys
d’un terg dels participants, veure taula 16), pel que
novament, tot i poder ser una reivindicacio de collec-
tius significatius del municipi i d’haver aparegut tam-
bé com a proposta en els debats, no forma part de
les maximes prioritats identificades pels participants.

5.6 El funcionament
dels Consells Ciutadans

En general els participants van fer una valoracié
positiva de I'experiéncia: estan satisfets d’haver par-
ticipat; van valorar positivament tant I'equip organit-
zador com bona part dels ponents; i van considerar
els consells com un bon mecanisme per prendre de-
cisions i, concretament, per participar en la revisié
d’'un PGOU. Malgrat tot, com veurem, expressen un
bon nombre de dubtes i de temes que creuen que es
podien haver resolt d’'una altra manera.

Els participants
van fer una va-
loracio6 positiva
de ’experién-
cia: estan satis-
fets d’haver
participat, valo-
raren positiva-
ment tant
I’equip organit-
zador com
bona part dels
ponents, i con-
sideraren els
consells com
un bon meca-
nisme per pren-
dre decisions.
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nicipi sembla apuntar prioritariament cap a una per-
cepcio del problema en termes de transit i, per tant,
de problemes per a una circulacié més fluida dels ve-
hicles (22%, veure taula 13), més que com a proble-
mes per a la mobilitat de les persones (ningu cita
aquest tema com a principal problema. Per contra, si
ens fixem en les propostes concretes per al nou
PGOU, cap de les idees proposades apunta a inten-
tar millorar la circulacid i, per contra, apareix la pro-
posta d’afavorir la peatonalitzacié eixamplant les vo-
reres que, a meés, va ser la segona que va comptar
amb més suport (51%, veure taula 16). L'eixampla-
ment de voreres apareix com una opcio clarament
més popular que la peatonalitzacié, que en les dis-
cussions d’algun dels grups es demanava que no fos
ampliada a no ser que hi hagués una politica paralle-
la de construccié d’aparcaments a la zona. Una altra
proposta concreta que afecta la mobilitat i que va
apareixer en algun dels debats va ser la de fer desa-
pareixer del nou PGOU el vial previst al nord del mu-
nicipi, que es percebia com a clarament amenagador
per a les seves zones verdes.

Taula 16
Propostes %
Protegir els espais naturals 72
Afavorir la peatonalitzacié eixamplant les voreres 51
Protegir els corredors bioldgics que separen Cardedeu dels municipis veins 50
Construir habitatges de proteccié oficial 41
Desprogramar sol urbanitzable 32
Crear nous parcs i espais publics urbans 31
Descentralitzar comergos 9
Altres 6

Els problemes
relacionats amb
I’accés a I’habi-
tatge també van

estar presents

en els debats.

Font: elaboracié propia

Els problemes relacionats amb 'accés a I'habitat-
ge també van estar presents en els debats. Nova-
ment, la pregunta general sobre problemes urbanis-
tics del municipi n’és un primer indicador, que en
aquest cas apunta cap a una importancia moderada.
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tenir en consideracio: per exemple, a primera vista
pot semblar poc atractiva la idea de viure en un edifi-
ci de pisos de moltes plantes, perd aquesta opcié pot
afavorir un major aprofitament de I'espai i/o facilitar
I'establiment de comergos als locals de les plantes
baixes. Perd malgrat aquestes consideracions, els
habitants de Cardedeu van continuar mostrant-se fi-
dels al seu ideal de poble gran i tranquil, i han escollit
majoritariament les cases unifamiliars com a forma
de residencia preferida, rebutjant ampliament la
construccio de pisos massa alts.

Per altim, la pregunta 7 de I'enquesta demanava
als participants una valoracio de la quantitat de parcs
i jardins amb qué compta Cardedeu: si consideraven
que n’hi havia prou o que n’hi hauria d’haver més,
essent aquesta darrera opcio la que rep un recolza-
ment més gran.

Taula 8

Els habitants
de Cardedeu
han escollit ma-
joritariament
les cases unifa-
miliars com a
forma de resi-
déncia preferi-
da, rebutjant
ampliament la
construccioé de
pisos massa
alts.

Com valoreu la quantitat de parcs i jardins amb qué compta Cardedeu?

Frequencia Percentatge valid
N'hi hauria d'haver més 713 73,5
N'hi ha prou 254 26,2
No sabeu/No contesteu 3 3
Total 970 100,0
Respostes nul-les 4
Total 974

3.4 Resum dels resultats de I’enquesta

Aquestes van ser les respostes de les persones
gue van contestar I'enquesta, respostes que ens
aporten un missatge forga clar sobre com voldria la
majoria dels participants que fos el seu municipi a ni-
vell urbanistic. En aquest apartat resumim els resul-
tats de 'enquesta de la manera més sintética possi-
ble. Aixi doncs, la majoria de les persones que hi van
participar:

Font: elaboracio6 propia
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m vol impedir el creixement desmesurat de Car-
dedeu perqué conservi el seu aspecte de poble gran
i tranquil,

m li preocupa especialment el problema de la gran
quantitat de transit rodat que travessa el municipi,

m creu que els equipaments i les zones verdes
haurien de comptar amb un major espai dintre de la
distribucio dels usos del sol,

m pensa que I'espai reservat per a la ubicacié d’in-
dustries hauria de ser el menys important dintre d’a-
questa ordenacio,

m prefereix les zones residencials tranquilles, les
cases unifamiliars i rebutja rotundament la construc-
Ccio de pisos de moltes plantes,

m demana més parcs i jardins que contribueixin a
augmentar la qualitat de vida del municipi.

3.5 La influéncia dels factors
sociodemografics sobre els resultats

Ja coneixem quina va ser la decisié dels partici-
pants en I'enquesta sobre els criteris que haurien de
regir la futura revisié del PGOU de Cardedeu. Pero,
quines son les variables sociodemografiques que
més van influir en els resultats i que, en part, van de-
terminar que la decisié fos aquesta i no una altra? Hi
va influir el fet de ser home o dona? El fet de tenir
una edat determinada? La procedéncia dels enques-
tats? El seu barri de residéncia? Per resoldre tots
aquests dubtes, en les pagines seglents analitzarem
'impacte que va tenir cadascuna de les variables so-
ciodemografiques de les quals disposem d’informa-
cio, sobre la resposta de la majoria de les preguntes
de I'enquesta.

A partir dels resultats de la pregunta 2 on es de-
manava I'opinié dels cardedeuencs i les cardedeuen-
ques sobre el que s’hauria de fer en relacié amb el
creixement de poblacié del municipi, podem extreure
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5.5 Altres temes i propostes

En aquest breu apartat només pretenem apuntar
alguns temes que, sense ser part central dels debats,
van sortir en algun moment o bé en els questionaris o
al llarg de forces sessions de discussid, de manera
que mereixen ser reflectits en aquest informe, tot i no
poder precisar sempre el ser grau de suport. De tota
manera, és evident que no pretenem recollir totes les
idees que van sortir en cada un dels grups, siné
aquelles que es repeteixen amb certa freqiiéncia en
diversos grups.

En primer lloc, en el grup 1 es va suscitar un debat
sobre les algades permeses al centre del municipi.
Aix0 va provocar que s’inclogués una pregunta al res-
pecte en el questionari que es va aplicar també als
altres grups, tot i que en aquests el tema va estar ab-
sent dels debats. Els resultats son favorables a reduir
I'algada maxima permesa a la zona (69%) en tots els
grups, perd amb especial claredat en el grup 1 on el
tema va estar més present.

Un altre tema que de forma episodica pero reitera-
da acabava apareixent a tots els grups eren les ques-
tions referents a mobilitat, mostrant que existeix tam-
bé una percepcié de I'existéncia d’'un problema al vol-
tant d’'aquesta qlestié. De fet, si agrupéssim els tres
temes relacionats amb la mobilitat que apareixen en
la primera pregunta sobre el principal problema urba-
nistic del municipi, aquests es convertirien en la se-
gona maxima preocupacio, només per darrere de la
manca d’equipaments. De tota manera esta clar que
en aquest gran ambit es barregen a meés de diversos
temes, visions enfrontades sobre el tipus de soluci-
ons desitjables.

En no ser aquest un tema central ni en el questio-
nari ni en els debats, no comptem amb instruments
clars i suficients per treure conclusions solides. Per
exemple, la citada pregunta sobre problemes del mu-

Enelgrup1es
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del municipi.
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Hi va haver un
rebuig unanime
per les cons-
truccions de
molts pisos, ex-
pressada amb
claredat tant en
les dades com
en totes les
discussions.

Els grups, en canvi, es troben més dividits a I'hora
de triar el tipus de barris que el nou PGOU hauria
d’afavorir. Tot i que dbviament tothom voldria un barri
ideal, si es forgava els participants a triar, dues terce-
res parts preferien que es garantis que els barris po-
guessin comptar amb comercgos i serveis (66%) a que
fossin zones especialment residencials i tranquilles
(31%). En aquests dos temes, les majories eren molt
similars en els tres grups, pero el tipus de barris pre-
ferits canvia en funcié del temps que es porta a
Cardedeu i de la zona on es viu. Aixi, entre les perso-
nes que porten menys de 10 anys en el municipi
(43%), pero sobretot entre aquells que viuen en bar-
ris predominantment residencials (53%), hi ha una
major aposta pels barris “tranquils”, que és, per con-
tra, minima entre els habitants del Centre (14%).

També s’aproximaven als dos tergos els partici-
pants que optaven per construir majoritariament edi-
ficis de pisos amb poques plantes (63%), enfront
d’aquells que defensaven el predomini dels habitat-
ges unifamiliars (35%). Aquesta preferéncia es dona-
va en tots els collectius de participants, tot i que era
una majoria molt ajustada entre els que viuen en bar-
ris residencials (47% a 53%) i molt clara entre tots els
altres. De tota manera, el resultat més rotund d’a-
questa pregunta era el rebuig unanime a les cons-
truccions basades en molts pisos, expressada amb
claredat tant en les dades com en totes les discus-
sions. De fet, es tractava d’establir prioritats, pero en
general pocs participants creien que s’hagués de fer
un sol tipus de construccié en el municipi, apostant
per combinar diferents tipologies d’habitatges. Per
exemple, el grup 3 proposava explicitament una com-
binacié de cases unifamiliars amb edificis de planta
més 3 pisos i el grup 1 parlava de planta més 2 0 3
pisos.
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diferents conclusions. En primer lloc, que els dos se-
xes presenten el mateix patré de preferéencies i voten
d’una manera similar. D’altra banda, també trobem
aquest mateix tipus de comportament a quasi totes
les franges d’edat, llevat del grup de 16 a 19 anys,
que tendeix a votar el creixement sense limits en una
major mesura que els grups més grans. Quant a I'ori-
gen i el nivell d’estudis dels participants, aquestes
variables si que semblen influir una mica més en les
seves respostes: son els nascuts a Cardedeu i els
que no tenen la primaria acabada, els que sobretot
defensen que el municipi no creixi més (51,8% i
52,4% respectivament), mentre que la resta accepta
majoritariament que augmenti la seva poblacio, enca-
ra que d’'una manera controlada i fins a un limit. Per
ultim, aquest desviament respecte de la tendéncia
general també el trobem quan analitzem el lloc de re-
sidéncia dels participants, ja que els habitants dels
barris residencials es mostren més favorables al no
creixement que els habitants dels altres barris.

La mateixa pauta igualitaria de comportament dels
dos sexes és manté a la pregunta 3 sobre la imatge
preferida que hauria de projectar Cardedeu en un fu-
tur: tant els homes com les dones es decanten acla-
paradorament per la imatge de poble gran. | si abans
eren els més joves els que optaven una mica més per
créixer sense entrebancs, en aquest cas també tor-
nen a ser els de 16 a 19 anys els que voten en una
major proporcio la imatge de ciutat petita (12,5%),
potser a causa de les oportunitats per a I'oci que els
podria proporcionar un municipi més gran. En relacié
amb les altres variables, ni la procedéncia, ni el barri
de residéncia aparenten influir en els resultats. No-
més el nivell d’estudis afecta lleugerament les res-
postes, en la mesura que els participants amb estu-
dis universitaris son els que recolzen amb més inten-
sitat la imatge de poble gran (97,1%).

Pel que fa a I'ordenaci6 dels usos de I'espai, els

En relacié amb
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tita.



44

finestra oberta / 21
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resultats de la pregunta 4 assenyalaven el seguent
ordenament de preferéncies com el més votat: en pri-
mer lloc, sol per a equipaments, i després per a es-
pais naturals, activitats agricoles i ramaderes, habi-
tatges i industries. Pero, fins a quin punt es manté
aquest ordre si analitzem els resultats de la pregunta
tenint en compte la influéncia que poden exercir-hi
les diferents variables considerades? Per comencar,
cap dels factors sociodemografics afecta el manteni-
ment de la primera posicié que ostenten els equipa-
ments en la prioritzacié dels usos de I'espai. Fins i tot,
aquesta posicio es reforga en el cas de les dones
(57,5%), dels més grans de 60 anys, dels que fa més
de 10 anys que viuen al municipi (58,2%), de les per-
sones amb la primaria complerta (63,9%) i dels habi-
tants dels barris amb una major barreja d’'usos del sol
(57,2%). De totes aquestes dades només destaca,
en tot cas, l'alt percentatge de joves entre 16 i 19
anys que escullen com a principal us del sol la dedi-
cacio a espais naturals (41,8%), malgrat que aquest
grup d’edat també continua optant majoritariament
pels equipaments (49,1%).

Amb la pregunta 5 de I'enquesta es volien conéi-
xer les preferéncies dels participants sobre quina
hauria de ser la distribuci6 dels usos de I'espai: una
distribuci6 basada en la mescla, o bé una estructura-
cio fonamentada en la segregacio de 'espai en sec-
tors clarament delimitats en funci6 del tipus d'utilitza-
cio. L'opcié més votada pels participants va ser la que
defensava la zonificacid. | quan analitzem I'impacte
de cadascuna de les variables sociodemografiques
considerades, comprovem que aquesta decisié con-
tinua essent la majoritaria entre tots els grups, i fins i
tot, es veu reforcada entre els homes (64,9%), els
que tenen entre 30 i 39 anys (67%), les persones que
porten menys de 10 anys al municipi (71,2%), els que
tenen la secundaria acabada (65,1%), i evidentment,
els que viuen a barris residencials (80,2%). Només la
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ser citats com a primera prioritat per una part apreci-
able de participants i com una de les primeres priori-
tats per entre un terg i una mica més de la meitat
d’ells.

Entre els equipaments restants, sols una residén-
cia d’avis i/o un centre de dia va rebre un suport apre-
ciable, mentre que aquells que van optar per un po-
lisportiu o per millorar la xarxa de transport public in-
terurba van ser molt minoritaris.

El Consell Ciutada 1, que és aquell on es va donar
una informacié més complerta sobre el tema perqué
és I'inic que va comptar amb I'assisténcia de I'autor
de I'actual Pla d’Equipaments, és el que més es des-
marca d’aquest patrd, en la mesura que la clara prio-
ritzacié dels centres escolars desapareix. Segueixen
essent 'equipament més citat com a primera prefe-
réncia, perod si considerem els citats en primer, segon
o tercer lloc s’equipara a la piscina coberta, que era
considerada com a especialment necessaria per a-
quest grup.

5.4 Model urbanistic

El model urbanistic desitjat és un tema on també
existeix una majoria clara que opta per un model co-
herent, perd on alhora cal destacar la preséncia
d’'una significativa minoria que aposta per una altra
proposta global de municipi. EI model majoritari es
basa en l'existéncia de barris amb diferents tipus
d’habitatges, que tinguin un format que hi possibiliti
la preséncia de comergos i serveis, i on predominin
els edificis amb pisos de poques plantes.

El suport als barris heterogenis, amb preséncia i
barreja de diferents tipus d’habitatges, és potser el
resultat més clar (87%), i alhora més sorprenent, do-
nat que en les discussions de les sessions aquest era
un tema en el qual semblava haver-hi una divisié
d’opinions més equilibrada, almenys en alguns grups.

El model urba-
nistic preferit
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sells a informar i debatre sobre aquest tema i es va
formular una pregunta especifica en el questionari.

Taula 15
Principals demandes d’equipaments
Equipaments % cita en primer lloc % cita entre els tres
primers
Escoles i escoles-bressol 39 69
Centre d’assisténcia primaria 19 52
Espai per a activitats culturals i d’esbarjo 14 52
Piscina coberta 12 48
Aparcaments publics 11 38
Residéncia d’avis/Centre de dia 3 22
Biblioteca 2 6
Transport public interurba 0 6
Polisportiu 0 3
Altres 2 3

Quant als equi-
paments, la pri-
mera preferén-
cia dels partici-
pants també
queda clara:
primera man-
canca del muni-
cipi sén els
equipaments
escolars.

Font: elaboracié propia

La primera preferéncia dels participants també
queda clara en aquest cas: posats a triar, la primera
mancanga del municipi son els equipaments esco-
lars. Sén de llarg I'equipament més citat com a prime-
ra necessitat (39% dels participants) i son també el
més citat si sumem primeres, segones i terceres op-
cions; de manera que més de dues terceres parts
dels participants (69%) les consideren una de les
grans necessitats del municipi. Tant en I'enunciat de
la pregunta com en els debats en els Consells es feia
referéncia a tots els nivells educatius; per tant,
aquests inclouen les escoles-bressol i les escoles de
cicles d’educacio obligatoria.

Després de les escoles, ens trobem amb un grup
de quatre grans tipus d’equipaments que també re-
ben un alt grau de prioritzacié per part d’amplis sec-
tors de participants, mentre que els quatre darrers
van rebre un suport significativament menor. Per or-
dre de prioritat, seguirien als centres escolars un cen-
tre d’assisténcia primaria, espais per a la realitzacio
d’activitats culturals i d’esbarjo, una piscina coberta i
aparcaments publics. Tots aquests equipaments van
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gent que viu al Centre, trenca la unanimitat i es de-
canta més per I'existéncia de barris amb una major
barreja d’'usos (57,4%).

Quant a les opinions dels participants en I'enques-
ta sobre el tipus d’edifici que preferentment s’hauria
de construir a Cardedeu, es torna a repetir per a cada
grup el resultat general que opta pels habitatges uni-
familiars i rebutja ampliament la construccié de pisos
de moltes plantes. Tan sols la gent de 20 a 29 anys o
amb més de 70 (42,2% i 44,7% respectivament), els
nascuts al municipi (34,3%), els que tenen menys es-
tudis (45%) i els que viuen a barris amb barreja d’ac-
tivitats (40,2%) accepten una mica més la possibilitat
que s’hi edifiquin pisos, perod aixo si, de poca algada.

| en darrer lloc i pel que fa a la valoracio dels car-
dedeuencs i les cardedeuenques sobre la quantitat
de parcs i jardins amb que compta Cardedeu, de
'analisi de les dades es pot concloure que totes les
respostes donades per cadascun dels grups sociode-
mografics coincideix amb I'opinié general que consi-
dera que aquesta quantitat és insuficient. Perdo mal-
grat aquest acord, la necessitat de més parcs i més
jardins sobretot és defensada per les dones (76%),
les franges d’edat compreses entre els 16 i 49 anys,
els que fa menys temps que resideixen a Cardedeu
(82,1%) i les persones amb més formacié académi-
ca.

En resum, cap de les variables apuntades sembla
influir significativament en els resultats de I'enquesta,
i en tot cas, només apareixen petites diferéncies que
en rares ocasions s’allunyen de la decisié predomi-
nant. Aixi doncs, els joves tendeixen una mica més a
defensar el creixement sense limits, la imatge de ciu-
tat petita i els espais naturals, perd tampoc no se se-
paren gaire de 'esquema general que recolza majori-
tariament altres opcions. Tampoc no s’aparten de la
norma els nascuts a Cardedeu, les persones amb
menys estudis, i els que viuen a barris residencials,
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malgrat I'oposicié més forta d’aquests grups al crei-
xement. Solament la influéncia dels factors sociode-
mografics sembla que sigui més gran quan exami-
nem el tipus de barri ideal que desitgen els partici-
pants. El lloc de residéncia dels enquestats determi-
na que escullin barris amb una major barreja d’activi-
tats quan viuen al Centre, o barris residencials quan
viuen a la resta de zones del municipi.
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rats menys prioritaris. Els sols industrials, per contra,
van generar menys acord en tot moment, ja que es
percebia una clara tensio entre la voluntat d’evitar la
conversié en un municipi industrial i la de lluitar per
evitar una ciutat-dormitori. Aquesta segona opcio
apostava per atraure empreses que poguessin crear
llocs de treball en el municipi i aquest tema es vivia
amb molta intensitat en algun dels debats.

Aquestes preferéncies es produeixen entre tots els
tipus de participants amb dues excepcions parcials.
En primer lloc, entre els més joves hi ha major igual-
tat entre el suport a equipaments i a espais naturals,
mentre que entre la gent gran el predomini dels equi-
paments és aclaparador. Aixi mateix, entre les perso-
nes nascudes a Cardedeu hi ha un major equilibri
entre la prioritzacié6 d’ambdés usos; mentre que, so-
bretot entre les persones que no hi van néixer pero
porten molt temps al municipi, la demanda d’equipa-
ments és més clara.

En sintesi i pel que fa als usos del sdl, els partici-
pants emeten un dictamen forga clar: el nou PGOU
hauria d’incrementar els espais dedicats a equipa-
ments i hauria de fer-ho en detriment d’'usos actuals
que no siguin el d’espais naturals.

5.3 Equipaments

Si els equipaments sén una de les mancances
més sentides al municipi, quins sén els equipaments
concrets més desitjats? Es important destacar que
aquesta era una tematica que no formava part del
contingut central dels Consells, pero que tot i la vo-
luntat de no dedicar-hi un excés d’atencio, va anar
imposant la seva preséencia en la mesura que forma-
va part de les preocupacions quotidianes dels partici-
pants i del discurs dels actors politics locals. Per
aquesta rao, tal com hem exposat en una seccio pre-
via, es va acabar dedicant part del temps dels Con-

Pel que fa als
usos del sol,
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Potser la poten-
ciacio d’espais
naturals no és
percebuda com
a prioritaria,
pero en canvi,
si que existeix
un ampli acord
en la percepcié
que els espais
naturals exis-
tents s6n un
valor essencial
del municipi
que en cap cas
no s’ha de
reduir.

cipi a la categoria d’espais naturals protegits per ga-
rantir la seva no conversiéo en zones urbanitzables
fou la proposta que va comptar amb un suport més
ampli, que gairebé va arribar a les tres quartes parts
dels participants (73%). La tercera proposta més re-
colzada apuntava en la mateixa linia, pero precisant-
ne més els destinataris de la proteccid, ja que propo-
sava protegir els corredors bioldgics que separen
Cardedeu dels seus municipis veins (50%).

Els resultats segueixen essent coincidents, amb
matisos, si ens fixem en els resultats sobre a quin Us
no se li hauria de reduir I'espai disponible. Efectiva-
ment, aquesta pregunta apunta també a qué la sego-
na prioritat pels participants sén els espais naturals,
la segona opcié més triada (31%), perd en aquest
cas a gran distancia de les opcions segulents: agrico-
la i ramadera (7%), industries (3%) i habitatges (2%).
Els habitatges passen aqui de ser la tercera opcio
més defensada, a ser la darrera, pero probablement
son dades de les que no cal forgar la interpretacio
donat que estem parlant de diferéncies molt escas-
ses. D’altra banda, la contundéncia del resultat sobre
els espais naturals no ens mostra cap contradiccio
amb la pregunta anterior, sind el matis diferencial que
aquesta pregunta introdueix: potser la potenciaci6
d’espais naturals no és percebuda com a prioritaria
per a molts que ja creuen que Cardedeu esta ben
dotat des d’aquest punt de vista, perd en canvi, si que
existeix un ampli acord en la percepcié que aquests
espais naturals existents sén un valor essencial del
municipi que en cap cas no s’ha de reduir.

El debat entorn a usos agricoles, ramaders i indus-
trials va ser menys intens. Pel que fa al primer grup,
semblaria existir certa contradiccié entre el discurs
verbalitzat en els debats —on hi havia una aposta cla-
ra per mantenir els espais agricoles i ramaders del
municipi— i 'opcio feta en 'enquesta quan calia esta-
blir prioritats. En la segona, aquests van ser conside-

4. ELS CONSELLS CIUTADANS

En aquest apartat presentem, en primer lloc, una
breu definicié dels consells ciutadans com a meca-
nisme de presa de decisions publiques; en segon lloc
examinem com es va adaptar aquest instrument a la
realitat local de Cardedeu parant I'atencié sobre el
procés de reclutament de les persones selecciona-
des i el perfil dels participants i no participants en I'ex-
periéncia; i finalment, expliquem el desenvolupament
de les jornades, amb el seu calendari i la seva orga-
nitzacio.

4.1 Que son els consells ciutadans?

Els consells ciutadans sén un mecanisme de parti-
cipacio ciutadana en la presa de decisions publiques.
Simplificant molt podem dir que es tracta d’'un proce-
diment similar als jurats populars de I’Administracio
de justicia, perd orientat a prendre una decisié en
I'ambit municipal. Com en els jurats, un grup de per-
sones escollides a I'atzar, després d’escoltar dife-
rents “testimonis” (actors politics, técnics de I'Admi-
nistracio i experts independents) i rebre informacio
plural, debaten entre elles i prenen una resolucié, que
en aquest cas, sera una proposta de politica per a la
institucié que I'ha impulsat.

Els consells estan formats per persones a les
quals se’ls demana la opinié sobre una questié con-
creta. No es tracta, per tant, de persones que tinguin
un coneixement especific, ni una implicacié especial-
ment directa sobre el tema objecte de debat i decisio.
Aquestes persones son elegides a 'atzar entre la po-
blacié adulta del territori afectat per la resolucié a
prendre, a través d’algun dels procediments de mos-
treig habituals. Aquesta aleatorietat ha de funcionar
com a garantia de pluralitat d’opinions i d’interessos.

Els consells
ciutadans sé6n
un mecanisme
de participacio
ciutadana en la
presa de deci-
sions publi-
ques.
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Durant la cele-
bracio dels
consells hi ha
dues fases: la
primera fase
esta dedicada
al debatiala
informacio, i la
segona, al pro-
nunciamenti a
I’elaboracidé
d’un dictamen.

L’organitzacié
dels consells i
la moderacioé
de les seves
sessions nor-
malment és a
carrec d’una
entitat externa
que garanteix
la independén-
cia del procés
respecte de la
institucio que
I'impulsa.

A més, participar en uns consells implica una dedi-
cacio a temps complert durant els dies que dura el
procés. Quan les reunions s’allarguen uns quants
dies, la participacié és remunerada. En el cas de
Cardedeu, I'equip organitzador va implantar una es-
tructura retributiva compensatoria basada en un pa-
gament basic de 5.000 pessetes diaries, susceptibles
de ser ampliades fins a un maxim de 10.000 en cas
que el participant pogués acreditar un nivell salarial
superior. Aquest pagament pretén, doncs, garantir
que qualsevol persona que hagi estat triada per parti-
cipar-hi ho pugui fer, i per tant, evitar els biaixos soci-
als —de sobrerepresentacié masculina, per exemple—
que habitualment trobem en la major part d’instru-
ments de participacié ciutadana.

Durant la celebracié dels consells hi ha dues fases
clarament diferenciades. La primera fase esta dedi-
cada al debat i a la informacio. Consisteix en qué els
participants obtinguin la informacié necessaria sobre
el tema objecte de la decisio i que, a més, puguin de-
liberar entre ells. Aquesta primera fase té una dina-
mica essencialment collectiva que s’articula mitjan-
cant petits grups, més adequats que no pas els grans
a fi d’evitar “la por escénica”, la dominacio o el lide-
ratge excessiu.

Després d'aquesta fase d’informacio i deliberacio,
els consells entren en la segona etapa, de pronunci-
ament i d’elaboracié d’un dictamen. A diferencia de
la fase anterior, aquesta és essencialment individual:
cada participant formula el seu dictamen contestant
per escrit un petit qliestionari en forma d’enquesta on
expressa quina és la seva decisié sobre el tema plan-
tejat.

L'organitzacio dels consells i la moderacio de les
seves sessions normalment és a carrec d’una entitat
externa que garanteix la independéncia del procés
respecte de la institucié que I'impulsa. En alguns ca-
sos aquest rol ha estat assumit per universitats, en
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ment en el primer Us triat per cada participant i donat
que gairebé tots havien optat pels equipaments, ens
trobariem amb gairebé un empat entre els que opten
per espais naturals (6%) o per habitatges (7%). Pero
quan prenem en consideracié el valor atorgat a cada
un dels possibles usos? ens apareix amb més clare-
dat la preferencia pels espais naturals, que obtenen
302 punts, per sobre dels 291 atorgats a habitatges.
Aquest sistema de calcul ens mostra una realitat on,
oObviament, els equipaments segueixen destacant per
la seva apreciacioé (478 punts), seguit d’espais natu-
rals i després per habitatges i, ocupant els darrers
llocs, els usos per a activitats econdmiques (228
punts per agricultura i ramaderia i 167 per a industri-
es).

Taula 14
Preferéncies en els usos del sol

La importancia
dels espais na-
turals pot apre-
ciar-se també
en el fet que la
manca de zo-

Usos del sol % primera Punts totals % no reduir-ne
preferéncia I'espai
Equipaments 85 478 53
Espais naturals 6 302 31
Habitatge 7 291 2
Agricola i ramader 1 228 7
Industrial 0 167 3

La importancia dels espais naturals pot apreciar-
se també en el fet que la manca de zones verdes i de
manteniment dels espais naturals és citat com un
dels dos principals problemes urbanistics del munici-
pi per gairebé un ter¢ dels participants (30%, veure
taula 13). O encara amb més claredat, en les propos-
tes concretes que els ciutadans van recolzar per ser
incorporades al PGOU?'. De les set propostes con-
cretes explicitades al llistat (a les quals els partici-
pants podien afegir altres idees), dues tenien a veure
amb els espais naturals, i van resultar la primera i la
tercera més citades pels participants. Concretament,
la conversio dels principals espais naturals del muni-

Font: elaboraci6 propia
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Els usos del sol
s6n un dels te-
mes claus en
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espais i més
esforgos a
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paments per al
municipi.

El segon us del
sol prioritzat
pels partici-
pants és el de-
dicat als espais
naturals.

5.2 Usos del sol

Els usos del sol s6n un dels temes claus en un
PGOU i en aquest tema els participants tornen a en-
viar un missatge molt clar: cal destinar més espais i
més esforgos a construir equipaments per al munici-
pi. Com apuntavem préviament, aquest és el princi-
pal problema que els participants troben en el seu
municipi actual i va ser un tema de debat constant en
les sessions. Un 37% dels participants el considera
el principal problema urbanistic del municipi i la im-
mensa majoria (81%) el considera un dels tres princi-
pals problemes (veure taula 13).

Aquesta resposta sembla plenament consistent
amb les dedicades a preguntar especificament pels
usos del sol. Quan els participants van haver d’optar
per quins usos prioritaris s’havien de donar als possi-
bles terrenys disponibles en el municipi, un 85% va
optar en primer lloc pels equipaments, un 95% ho va
fer en primer o segon lloc i sols una persona no els
va considerar com una de les tres primeres preferén-
cies. La victoria dels equipaments és doncs molt cla-
ra, tot i haver estat un tema no prioritari en I'agenda
de debat dels Consells.

Donada la importancia del tema dels usos del sol,
es va introduir en el questionari una pregunta de con-
firmacié que introduia un petit matis diferencial, de-
manant quin d’aquests mateixos 5 usos no s’havia de
reduir en cap cas. Novament el triomf dels equipa-
ments va ser aclaparador i va ser la opcid escollida
per més de la meitat (53%) dels participants. Unica-
ment en el Consell 1 va quedar en un ajustat segon
lloc, després de la proteccio als espais naturals, en
coheréncia amb una marcada preocupacié ambiental
especialment accentuada en totes les respostes i de-
bats.

El segon us del sol prioritzat pels participants és el
dedicat als espais naturals. Si ens fixéssim Unica-
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altres, per consultories i en altres, per fundacions pri-
vades. L'equip organitzador ha de garantir un tracta-
ment professional en la seleccié de la mostra de par-
ticipants i en el seu reclutament, aixi com en la mode-
racio de les reunions i en I'elaboracié del questionari i
linforme final. Les seves tasques essencials han de
ser: proposar I'agenda de les diferents sessions (xer-
rades, visites, debats, etc.); assegurar la coordinacié
i la moderacié de les reunions, que ha de ser com
menys intervencionista millor; i redactar la primera
versio de l'informe final.

Els resultats quantitatius del questionari constitui-
ran la base fonamental de I'informe o dictamen ciuta-
da que elaborara I'equip organitzador. Amb tot aixo,
es tindra també present altra informacié derivada de
I'observacio i dels enregistraments dels grups de de-
bat. Finalment, un primer esborrany d’aquest informe
sera sotmés a la consideracié d’'un comité de segui-
ment, elegit democraticament entre els membres dels
Consells, per garantir que reflecteixi fidelment alld
que els participants volien expressar.

4.2 Els Consells Ciutadans de Cardedeu

L'organitzacié dels Consells a Cardedeu, com tot
el procés de consulta ciutadana, corresponia a I'E-
quip d’Analisi Politica de la Universitat Autdbnoma de
Barcelona i a la Fundaci6é Jaume Bofill. L'objecte de
la decisio era establir els grans criteris que haurien
de regir el nou Pla General d’Ordenacié Urbanistica
pel que fa al sostre de creixement demografic i als
models de creixement urbanistic. L'objectiu era acon-
seguir 75 participants (distribuits en tres grups de 25
persones) entre els majors de 16 anys a partir del
cens municipal, utilitzant la férmula del consell pilot
(celebrat els dies 30 de novembre, 1 i 2 de desembre
de 2000). Com sol ser habitual en aquesta metodolo-
gia, aquest ultim tenia la funcié afegida de servir com

Els resultats
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o dictamen ciu-
tada que elabo-
rara I’equip or-
ganitzador.

L’objecte dels
Consells Ciuta-
dans era esta-
blir els grans
criteris que
haurien de regir
el nou Pla Ge-
neral d’Ordena-
cio Urbanistica.



50

finestra oberta / 21

Parallelament
al procés de re-
clutament, es
va convocar
una reunié amb
les associa-
cions del muni-
cipi on es va in-
formar sobre el
procés de con-
sulta ciutadana
i se les va con-
vidar a partici-
par en I’expe-
riéncia.

a prova de funcionament davant els altres dos Con-
sells que es van celebrar simultaniament al cap de
quinze dies, concretament els dies 14, 15i 16 de de-
sembre. Aixi, el procés de reclutament va durar des
de mitjans del mes d’octubre fins a finals de novem-
bre.

Com ja hem esmentat en I'apartat anterior, donada
la durada dels Consells (un dijous, un divendres i un
dissabte al mati), la participacié era remunerada a fi
de compensar els costos de la participacié. A més,
com és habitual en aquest tipus de mecanisme, es
donaven tot tipus de facilitats (remuneracié especial
per a cangurs, etc.) per tal d’'incentivar la participacié
de les persones seleccionades.

Parallelament al procés de reclutament, es va con-
vocar una reunié amb les associacions del municipi
el dia 2 de novembre a la Sala de les Columnes de
’Ajuntament de Cardedeu. En aquesta reunid, a la
qual van assistir una quinzena de persones, repre-
sentants d’associacions molt diverses (culturals, vei-
nals, ecologistes, de mares i pares...), es va donar
informacidé sobre el procés de consulta ciutadana i
se'ls va convidar a participar en I'experiencia, ja fos
donant idees sobre el funcionament del procés o bé
participant com a ponents en el marc dels Consells
Ciutadans. De la reunié va sortir el compromis per
part de diverses associacions (Associacié de Veins
del Centre de la Vila, Cardedeu Vital, Cardedeu, un
poble dels infants, Agrupacié Coral Cardedeuenca,
Club de Patinatge i Unio de Botiguers) de participar
com a informants en les sessions dels Consells. Per
donar mandat al que va sortir a la reunid, I'equip or-
ganitzador va decidir dedicar una sessié d’'una hora i
mitja a la informacio, el debat i la reflexio per part de
les entitats, que havien de basar-se en les dues pre-
guntes objecte de debat i decisié: quin model de po-
ble volem? i quin model de creixement volem?
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(95%), mentre que comptava amb un suport menys
aclaparador en els altres grups (72%).

Enllagant el tema demografic amb l'urbanistic i
passant, per tant, del creixement en el nombre de
persones a un tema que hi esta molt estretament re-
lacionat com és el creixement de les zones urbanit-
zades, una de les idees més repetides al llarg dels
Consells va ser la idea de “no traspassar la linia bla-
va”; és a dir, que el futur PGOU no havia de permetre
I’extensidé de la zona urbanitzable prevista en el
PGOU de 1984 (simbolitzada per la “linia blava” que
representava els limits en els mapes de 1984).

En tot cas, el creixement s’havia de produir en les
zones encara no urbanitzades a l'interior de la linia
blava i es podia revisar si calia fer algun petit retoc al
disseny d’aquesta linia, perd que en cap cas suposés
I'ampliacié de la zona urbanitzable del municipi. Fins
aqui, el grau de consens entre la gran majoria dels
participants era molt gran. En canvi, hi havia grups
on apareixien propostes concretes que anaven en la
linia de radicalitzar encara més aquesta voluntat de
no ampliar la zona urbanitzable, declarant no urbanit-
zable alguna de les zones que avui es troben a l'inte-
rior de la linia blava, com pot ser la zona de Can Ro-
vellats. De tota manera, no podem precisar el suport
concret que tenia aquesta proposta (que va aparéi-
xer a diversos grups i que comptava amb un ampli
suport en el grup 2) donat que el criteri general fou el
de no preguntar en el questionari per cap barri ni
zona concreta del municipi. Pel que fa a la idea més
general de revertir el caracter d’'urbanitzable d’algu-
nes zones del municipi, aquesta era una de les pro-
postes concretes per la qual els participants podien
optar. Va comptar amb el suport de I'11% dels partici-
pants, quedant en cinqué lloc d’'una llista de 7 pro-
postes, per la qual cosa no es pot afirmar que comp-
tés amb un suport aclaparador.

Una de les ide-
es més repeti-
des al llarg dels
Consells va ser
la idea que el
futur PGOU no
havia de perme-
tre 'extensio de
la zona urbanit-
zable prevista
en el PGOU de
1984.
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Taula 13

més importants. Quan vam preguntar als participants
pels principals problemes urbanistics del municipi,
tant si ens fixem Unicament en el primer problema
més citat (28%), com si sumem la gent que el cita
com un dels tres problemes més importants del muni-
cipi (55%), constatem que apareix com la segona
problematica més destacada, només despreés del dé-
ficit d’equipaments (81%)°.

Principals problemes urbanistics en el municipi

Problemes % primer lloc % en 3 primers llocs
Manca d’equipaments 37 81
Creixement excessiu 28 55
Excés de transit en el municipi 22 49
Manca de zones verdes i espais naturals 3 30
Problemes relacionats amb el transit 2 22
Accés a I'habitatge 5 12
Conservacio6 i neteja d’espais publics 0 19
Dificil mobilitat per a persones 0 16
Manca de comergos 2 7
Altres 2 2

El missatge pel
que fa al creixe-
ment demogra-
fic és clar. Els
participants no
volen que
Cardedeu creixi
molt i que perdi
la seva fisono-
mia de “poble
gran”.

Font: elaboracié propia

El missatge pel que fa al creixement demografic és
clar. Els participants no volen que Cardedeu creixi
molt i que perdi la seva fisonomia de “poble gran”.
Només una participant apostava per un creixement
intens que convertis Cardedeu en una petita ciutat.
Entre els restants, una minoria optava per les opci-
ons meés radicals i, per tant, per intentar aturar de
manera absoluta el creixement del municipi, mentre
que l'opci6 preferida per una immensa majoria (82%)
era la que optava per la idea de “permetre el creixe-
ment, pero fins a un limit i vigilant-lo”.

Els resultats eren gairebé idéntics quan es pregun-
tava per xifres concretes d’habitants, amb una apos-
ta també molt clara (79%) per arribar fins a unes
17.000-18.000 persones. Tot i que els 3 grups feien
una aposta clara per I'opcié del creixement moderat,
aquesta era una tria gairebé unanime en el Consell 3
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4.2.1 Procés de reclutament
de les persones seleccionades

El procés de seleccio i de contacte amb la ciutada-
nia es va realitzar el dia 9 d’octubre a través d’'una
mostra —de 348 persones— triada de forma aleatoria i
elaborada a partir de les dades del padré d’habitants,
de data 1996, entre les persones majors de 16 anys i
residents a Cardedeu. La selecci6 de la mostra va ser
assistida pel secretari de I’Ajuntament amb la presen-
cia dels portaveus dels partits politics representats en
el Consistori.

El primer pas del procés de reclutament va consis-
tir a trametre una primera remesa de 200 cartes als
veins escollits per participar'. En la carta —signada
per tots els portaveus dels grups municipals repre-
sentats en el Consistori— se’ls explicava que havien
estat seleccionats a I'atzar per formar part dels Con-
sells Ciutadans; en qué consistia aquest mecanisme
de participacio ciutadana i se’ls demanava que es
posessin en contacte amb I'equip organitzador de la
consulta ciutadana, Com volem Cardedeu? per tal de
concertar una entrevista en la qual es donaria tot ti-
pus d’informacié: objecte de la decisié dels Consells,
dates en les quals se celebraven, exposicié de ne-
cessitats especials de cada persona seleccionada
(cangurs, permisos laborals...), etc. De les cartes en-
viades en la primera remesa es va aconseguir confir-
mar l'assisténcia als Consells de 47 persones (és a
dir, per cada persona que acceptava participar, 3 re-
butjaven fer-ho'®). Per aquest motiu i per assolir la
fita d’arribar als 75 participants, es va haver d’enviar
una nova remesa de 148 cartes a partir de la qual es
va aconseguir la participacié de 21 persones (ara, de
que per cada persona que acceptava participar, 6 re-
butjaven fer-ho). Per tant, es va enviar un total de 348
cartes i es va aconseguir la participacio de 68 perso-
nes'®. Aixi doncs, la taxa de rebuig final ens revela

La seleccié de
la mostra va ser
assistida pel
secretari de
I’Ajuntament
amb la presén-
cia dels porta-
veus dels par-
tits politics re-
presentats en
el Consistori.
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68 persones.
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La taxa de re-
buig final ens
revela que per
cada persona
que acceptava
participar en
els Consells
Ciutadans, 4 re-
butjaven fer-ho.

Taula 9

que per cada persona que acceptava participar en els
Consells Ciutadans, 4 rebutjaven fer-ho. Si compa-
rem aquesta dada amb experiéncies anteriors, veu-
rem que és una dada situada dintre de la mitjana, en
una escala on, per exemple, en un extrem situariem
I'experiéncia d’ldiazabal —val a dir que aquest munici-
pi compta amb un nombre reduit d’habitants— on la
taxa de rebuig va ser d’1,1 i en l'altre extrem, situari-
em la primera experiéncia de Montornés del Vallés on
'esmentada taxa va augmentar fins a 11,5, donat que
I'experiencia no va ser retribuida i que no es van de-
dicar gaires esfor¢gos mobilitzadors pel que fa al pro-
cés de reclutament de les persones seleccionades.

A continuacié detallem les dades relatives al pro-
cés de seleccio de participants i més endavant espe-
cifiquem els motius per participar i per no fer-ho que
les persones seleccionades i contactades van desta-
car.

Reclutament de les persones seleccionades

Seleccionats Participants No participants
II-localitzables Contactats
Primera Remesa 200 47 73 80
Segona Remesa 148 21 78 49
Total 348 68 151 129

Font: elaboraci6 propia.

De I'observacié de les dades anteriors destaca, en
primer lloc, I'elevat nombre de no participants (280
persones). Pero aquesta dada s’explica per diversos
factors: d’'una banda, un dels principals problemes
que es desprenen del procés de reclutament dels
participants en els Consells Ciutadans de Cardedeu
és el fet de que I'equip técnic no disposava dels tele-
fons de les persones seleccionades, ja que aquesta
no és una dada demanada en el padré municipal.
Aquest detall va suposar que en molts casos, toti que
en la carta que rebien els seleccionats se’ls demana-

5. RESULTATS DELS CONSELLS

Probablement si volguéssim sintetitzar en un unic
missatge les opinions que hem recollit al llarg de la
celebracio dels Consells, tant per mitja dels debats
com dels resultats de les enquestes, aquest hauria de
ser que a les persones que viuen a Cardedeu els
agrada el seu municipi i no volen que aquest canvii
de forma significativa. Si volem trobar un denomina-
dor comu a les opinions expressades sobre creixe-
ment demografic i sobre tipologia urbanistica, aques-
ta defensa d’alld que alguns han anomenat el “model
Cardedeu” en seria el seu tret més caracteristic,
acompanyat de la idea d’apostar per la qualitat de
vida enfront de les propostes més massificadores.

A continuacio ens dedicarem a explicar i completar
aquest missatge, seguint en bona mesura 'ordre del
questionari i, per tant, parlant primer de creixement
demografic, després de diferents elements urbanis-
tics i finalment analitzant la valoracié que els partici-
pants van fer de I'experiéncia. Com a norma ens de-
dicarem a descriure els resultats del qiestionari com-
pletats i illustrats pels missatges expressats al llarg
de les sessions. Quan en alguna pregunta s’observin
diferéncies molt marcades entre Consells o entre di-
versos grups socials de participants ho farem constar
i tractarem d’interpretar-ho; de manera que quan no
fem referéncia al tema, cal donar per suposat que
aquestes diferencies significatives no existeixen. El
text inclou Unicament les taules més imprescindibles
0 que han estat sotmeses a reelaboracio.

5.1 Creixement demografic

El creixement demografic del municipi és un dels
temes urbanistics que els participants consideren

Si volguéssim
sintetitzar en
un unic missat-
ge les opinions
que hem reco-
llit al llarg dels
Consells,
aquest hauria
de ser que a les
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viuen a
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agrada el seu
municipi i no
volen que can-
vii de forma
significativa.



60

finestra oberta / 21

DISSABTE 2/12/00:

m  10:30h a 12:00: salutaci6é de 'alcaldessa. Sessio
de conclusions i debat en plenari sobre la metodolo-

gia

m 12:00 a 13:00: resposta al questionari final

Consells Ciutadans simultanis (grups 2 i 3)

L’agenda dels Consells Ciutadans simultanis la
composaven els mateixos ponents —tot i que amb va-
riacions sobre l'ordre tal i com ens havien aconsellat
els participants del grup 1— a excepcio del Sr. J.M.
Pujol, arquitecte i autor del Pla d’Equipaments, que
no va poder assistir-hi per motius de salut. La seva
intervencio va ser substituida d’'una banda, per la pro-
jeccio del video de la seva exposicié en els progra-
mes especials de RTVC i d'una altra, per la interven-
cio de l'arquitecte municipal que va intentar resoldre
dubtes pel que fa al Pla d’Equipaments durant els ul-
tims minuts de la seva intervencio. A més, toti la
bona voluntat de I'equip organitzador, a I'hora de re-
soldre les mancances detectades pel Consell pilot —
recordar als ponents que fossin més breus i entene-
dors a I'hora de fer les seves exposicions; proposar
inclusions de temes com les repercussions a nivell
economic d’un determinat nivell de creixement; recla-
mar neutralitat a I'hora d’exposar—, moltes d’aques-
tes es van tornar a repetir.
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va que truquessin a I'equip organitzador, no hi va ha-
ver una altra manera de posar-se en contacte amb
els seleccionats que no fos visitant-los en els propis
domicilis amb les dificultats que aixd comportava (no
trobar-los mai, per exemple). Aixi doncs, dintre de la
categoria de “no participants” hem de fer una distin-
ci6 entre aquelles persones illocalitzables (un total de
151 persones) per diferents motius —adreces erroni-
es, haver marxat de Cardedeu, haver intentat trobar-
los per telefon o bé a casa seva més de tres vegades
i no aconseguir-ho...— i aquelles persones —les con-
tactades— que van manifestar explicitament que no
participarien en el procés (un total de 129 persones).

A aquelles persones que es van posar en contacte
amb I'equip técnic per comunicar-nos que no partici-
parien en el procés, els vam preguntar els motius pels
quals rebutjaven fer-ho. Majoritariament (el 43%"")
ens van contestar que per motius laborals, després
per motius de salut (el 21%), encara que un percen-
tatge forca important (el 13%) també va manifestar

Els motius per
no participar
eren majorita-
riament motius
laborals i mo-
tius de salut,
encara que un
percentatge im-
portant també
va manifestar
que no tenia in-
terés a partici-
par en I’expe-

que no estava interessat a participar en I'experiéncia.  riéncia.
Taula 10

Motius per no participar

Motius per no participar Freqiéncia Percentatge
Il-localitzables 151 54%
Laborals 54 20%
Salut 27 10%
Desinterés explicit 16 6%
Familiars 15 5%
Altres 14 5%
Total 280 100.0%

D’altra banda, els motius per participar que es des-
prenen de I'enquesta final dels Consells Ciutadans —
interés general pel futur de Cardedeu, voluntat d’in-
fluir en la decisid concreta, conéixer el funcionament
dels Consells Ciutadans, conéixer gent interessada
en el municipi, voluntat d’aprendre coses sobre urba-
nisme o la remuneracio per la participacio— sén majo-

Font: elaboracié propia
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ritariament, destacats com importants (amb percen-
tatges al voltant del 70%) a excepcid de I'dltim on el
74.6% dels participants respon que la remuneracié
per la participacié és un motiu No important a ’hora
d’explicar la participacio de les persones selecciona-
des.

Taula 11

Motius per participar

Important

Interés general pel futur de Cardedeu 100.0%

Voluntat d’aprendre coses sobre urbanisme 85%

Voluntat de d'influir en la decisié concreta 76%

Coneixer el funcionament dels consells ciutadans 75%

Coneixer gent interessada en el municipi 67%

Remuneracié per la participacio 21%

La comparacié
del perfil social
dels partici-
pants amb la
poblacié carde-
deuenca per-
met concloure
que no existei-
xen diferéncies
molt grans pel
que fa al sexe,
pero si pel que
fa a I’edat.

Font: elaboracié propia

4.2.2 Com son els que participen
i els que no participen?

Si s’analitzen les dades dels 68 participants dels
Consells Ciutadans de Cardedeu observem que han
participat més dones (35) que homes (33) contraria-
ment al que normalment succeeix en els mecanismes
de participacié ciutadana on I'assistéencia maijoritaria
sol ser la masculina. Pel que fa a I'edat, el perfil ma-
joritari dels participants és el seglent: es troben en-
tre els 30 i els 49 anys, no han nascut a Cardedeu
(un total de 42) i procedeixen majoritariament dels
barris dels Estalvis (25%), El Centre (21%) i el Poble
Sec (15%). La procedéncia dels participants no és
gaire insolita tenint en compte que aquests barris son
els més poblats del municipi.

La comparacié del perfil social dels participants en
els Consells amb la poblaci6 cardedeuenca en gene-
ral permet concloure que no existeixen diferencies
molt grans entre ambdds grups pel que fa al sexe,
pero si pel que fa a I'edat on s’observa una sobrere-
presentacié de les persones entre els 30 i els 59 anys
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DIVENDRES 1/12/00

= 9h a 10:30: exposicié de Roser Campeny (bidloga)

— explicacio de les tipologies urbanistiques i edifica-
tories i de les seves implicacions

— explicacio del creixement de cada barri del munici-
pi en els ultims anys i de les seves implicacions

— resum de les propostes fetes durant els forums
ambientals

s 10:30h a 11:00: pausa
= 11:00h a 12:30: exposicié de J.M. Pujol (arquitecte)

— explicacié del Pla d’Equipaments de Cardedeu
aprovat I'any 1997

m 12:30h a 13:30: exposicio d’Albert Pedemonte
(arquitecte municipal)

— explicacio de la definicio d’'un PGOU com a docu-
ment urbanistic i de la jerarquitzacio6 dels diversos do-
cuments urbanistics (Pla Territorial de la Regio,
PGOU, Plans Territorials Parcials...)

— explicacio de la classificacié i dels diferents usos
del sol

— explicacié dels motius de la revisio del PGOU actual
— reflexions i valoracions sobre el PGOU actual

m 13:30h a 14:00: sessio de debat en petits grups
de cinc persones

m 14:00h a 15:30: dinar
s 15:30h a 16:30:

— presentacio dels resultats de I'enquesta postal a
carrec d’'un membre

de I'equip organitzador

— video de la taula rodona dels partits politics amb
representacio en el consistori i sessié de debat en
petits grups per preparar les preguntes als portaveus
dels partits politics

m 16:30h a 18:00: sessié amb els representants
dels partits politics per resoldre els dubtes en els par-
ticipants
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DIJOUS 30/11/00

m 9h a 10:30: presentaci6 de Com Volem Carde-
deu?

— explicacio de que és un Pla General d’'Ordenacié
Urbanistica

— explicacié de la metodologia i presentacié de I'a-
genda

10:30h a 11:00: pausa
11:00h a 12:30: exposiciéo d’Enric Mendizabal
(professor del departament de Geografia de la UAB)

— explicacio del creixement de la poblacié de Car-
dedeu des del 1975 i de les raons d’aquest creixe-
ment (migracions, creixement natural, qualitat de vida,
disponibilitat economica...)

m 12:30h a 13:30: exposicié de Pere Espargaro
(aparellador)

— explicacié del PGOU vigent (eixos viaris, zonifica-
ci6, equipaments, zones verdes...)

— explicacio de I'evolucié del municipi en les Ultimes
decades (increment del nombre d’habitants, tipus
d’edificacié més emprat, etc.)

m 13:30h a 14:00: sessié de debat en petits grups
de cinc persones

m  14:00h a 15:30: dinar

= 15:30h a 16:30: exposicié d’Alex Tarroja (geograf
de la Diputacio de Barcelona)

— explicacio dels models de creixement urbanistic:
model de ciutat dispersa versus model de ciutat com-
pacta

m 16:30h a 18:00: intervencié de 15 minuts de diver-
ses entitats de Cardedeu:

— Associacio de Veins del Centre

— Cardedeu Vital

— Cardedeu, un poble dels infants

— Club de Patinatge (intervencio per escrit)
— Agrupacié Coral Cardedeuenca

— Unio de Botiguers
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en detriment tant dels més joves, com dels més
grans.

Entre els que no participen'®, observem que hi ha
més dones (69) que homes (60), i que rebutgen més
a participar aquells que tenen entre 30 i 39 anys i que
viuen principalment als Estalvis (28%), al Poble Sec
(13%) o al Centre (15%). Aixi doncs, no existeixen
grans diferencies pel que fa al perfil social entre
aquelles persones que decideixen participar i aque-
lles que rebutgen fer-ho.

Les diferéncies més importants, pero, les podem
trobar en el nivell d’estudis, tant si comparem el nivell
d’estudis dels participants amb els estudis dels no
participants, com si comparem el nivell d’estudis dels
participants en relacié amb la poblacié de Cardedeu.
Per a la categoria de participants, el percentatge de
persones amb els estudis primaris acabats és inferior
(6%) tant si el comparem amb el percentatge de la
categoria de no participants (23%) com amb el de la
poblacié de Cardedeu (12%). La situaci6 és inversa
pel que fa als participants amb estudis universitaris
que surten clarament sobrerepresentats (25%) res-
pecte dels no participants (15%) i de la poblacié car-
dedeuenca (11%). Tenim, doncs, uns participants
més formats en relacié amb els no participants i, en
general, en relacié amb la poblacié de Cardedeu; i
uns no participants situats majoritariament en les ca-
tegories de primaris inacabats i primaris, superant el
percentatge relatiu a la poblacié de Cardedeu. No
obstant, cal tenir en compte que aquest darrer resul-
tat és congruent amb el que presenten altres meca-
nismes de participacio: els grups amb menys estudis
s’autoexclouen en major mesura del procés, de ma-
nera que els participants amb més educacié formal
tenen una representacio més amplia de la que es cor-
respon a la realitat local.
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Taula 12
Comparaci6 de sexe, edat i nivell d’estudis acabats
Participants No participants Poblacié de
Cardedeu
SEXE
Homes 48,5% 46,5% 49,3%
Dones 51,5% 53,5% 50,7%
EDAT
16a19 10,4% 6,0% 5,9%
20a29 13,4% 13,8% 21,1%
30a39 28,4% 25,0% 22,9%
40 a 49 29,9% 11,2% 17.7%
50 a 59 13,4% 16,4% 12,6%
60 a 69 3,0% 13,8% 9,4%
70 0 més 1,5% 13,8% 10,4%
ESTUDIS
Primaris inacabats 6% 23% 12%
Primaris 37% 40% 39%
Secundaris (ESO, BUP, COU, FP) 32% 21% 38%
Universitaris 25% 16% 11%

L’equip organit-
zador va desen-
volupar la for-
mula del Con-
sell pilot per
corregir les
mancances que
de la seva cele-
bracié pogues-
sin sorgir i mi-
rar de remeiar-
les durant els
Consells Ciuta-
dans celebrats
dues setmanes
més tard.

Font: elaboraci6 propia.

4.2.3 Desenvolupament de les sessions
Consell Ciutada pilot (grup 1)

Com ja hem dit abans, I'equip organitzador va op-
tar per desenvolupar la férmula del Consell pilot per
tal de corregir les mancances que de la seva celebra-
Cio poguessin sorgir, i aixi mirar de remeiar-les durant
els Consells Ciutadans que es van celebrar dues set-
manes més tard. Les presentacions que es van fer al
llarg de les sessions dels Consells Ciutadans van
centrar-se al voltant dels dos temes objecte de la con-
sulta ciutadana: el sostre de creixement demografic i
els models de creixement urbanistic. Aixi, el Consell
pilot es va desenvolupar seguint el calendari desen-
volupat més a baix.

La dinamica de funcionament va ser comuna per a
totes les sessions: la primera mitja hora es dedicava
a I'exposicio del ponent i havia de ser el més entene-
dora possible tenint en compte la complexitat del
tema. La resta de la sessi6 es dedicava a resoldre els
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dubtes que els participants plantejaven i a discutir el
contingut de les intervencions.

La tria dels ponents o “testimonis” que van interve-
nir durant els Consells Ciutadans va ser una de les
responsabilitats de I'equip organitzador i es va inten-
tar compensar les diferents postures que afectaven a
la tematica plantejada. Tal i com veiem en el calenda-
ri, durant el procés van intervenir tres grups diferents
de persones: els actors politics, els técnics de ’Admi-
nistracié i els experts independents. El primer grup
estava format per representants d’associacions (eco-
logistes, de veins, de comerciants...) —que van inter-
venir durant uns 15 minuts cadascuna— i de partits
politics que van oferir el seu punt de vista sobre el
tema. A fi d’evitar que en la sessi6 en la qual interve-
nien aquests ultims hi hagués certa dispersié d’idees,
I'equip organitzador va decidir fer una taula rodona
de 30 minuts per retransmetre-la per RTVC el 20 de
novembre, i que els politics fossin presents a la ses-
si6 només per respondre els dubtes dels participants.
Els técnics municipals proporcionaven la informacié
necessaria sobre els aspectes legals, econdmics i
urbanistics relacionats amb la questio sobre la qual
s’havia de debatre. Desenvolupaven un paper molt
important en el procés ja que sén ells qui coneixen
millor la realitat local en la qual desenvolupen el seu
treball diari. Els experts independents s’encarrega-
ven de diferents funcions: elaborar una presentacié
global dels temes a tractar per orientar els partici-
pants i oferir punts de vista plurals i contraposats.

L'objectiu era, doncs, que la informacié facilitada
als participants fos com més plural i entenedora mi-
llor, tot i que en la sessid de conclusions es va posar
en questié aquesta pretesa pluralitat. “Tots els po-
nents defensen el mateix”, deia algu. Per tant, des-
prés de la celebracié del Consell pilot es van detectar
certs deéficits que es van intentar resoldre en les dues
edicions posteriors.
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aquesta prete-
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